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CEUNOTICIAS La voz

del
experto

Yolanda Carabante
Directora General de ANEDA

Impulsar los
encuentros
sectoriales:
una labor estrategica
que requiere
compromiso colectivo

En un entorno
empresarial cada vez
mas exigente, marcado
por la transformacion
digital, la concentracion
de operadores y una
Cl’eC/'el’)te Carg an Ormat/va/ calendario. Son plataformas vivas de diglogo,
/OS encuen trOS sec tOria/eS innovacion y colaboracion, donde empresas,

Estos eventos no son solo citas en el

se consolidan como profesionales, instituciones y asociaciones
espac /0S IIm presc ndibles se redinen para construir juntos el futuro
,0 ara fO rta / ecer /3 del sector. Permiten visibilizar tendencias,

generar alianzas estratégicas, descubrir

cohesion, compartir
CO”QCImIentO y defender papel que desempeiiamos en la economia y
los intereses comunes. en la sociedad.

soluciones tecnologicas y poner en valor el



Pero detras de cada encuentro hay un
esfuerzo organizativo enorme. Desde las
asociaciones como ANEDA, impulsar este
tipo de iniciativas requiere compromiso
constante, recursos humanos y técnicos,
coordinacion con multiples actores, y una
vision clara de lo que el sector necesita.

No se trata solo de disefiar un programa
atractivo, sino de crear espacios con
propasito, que respondan a los retos reales

de las empresas y generen valor tangible.
Agradecimiento a los expositores

En este sentido, queremos destacar y
agradecer especialmente la apuesta de los
expositores, que con su participacion hacen

posible que estos encuentros se lleven a

cabo. Su implicacion no solo permite mostrar

innovacion y soluciones concretas, sino
que también dinamiza el evento, genera

- A s - -
conversacion y atrae al publico profesional.

Apostar por estos espacios es
apostar por:

® La profesionalizacion del sector, a
través de conferencias, mesas de
debate y actividades de networking.

® La innovacién colaborativa, donde
proveedores, operadores y nuevos
actores con distintas perspectivas,

suman talento y experiencias.

® La cdefensa de intereses comunes,
reforzando la voz del sector frente a los
desafios regulatorios y econémicos.

e La visibilidad y el reconocimiento, tanto
dentro como fuera del sector.

ExpoCongress 2025:
una declaracion de intenciones

El ExpoCongress 2025 no es solo una
cita sin mas. Es una declaracion de
intenciones: queremos un sector mas
fuerte, mas conectado y preparado para
afrontar el futuro. Y eso solo se logra
con la participacion de todos: empresas,

profesionales, instituciones y asociaciones.

Este encuentro ha sido concebido como

una apuesta sectorial, un espacio para
reencontrarnos como profesionales,
compartir nuestra pasion, reafirmar nuestro
compromiso y poner en valor todo lo

que representa nuestro sector. Creemos
firmemente que solo desde la union y el
trabajo conjunto podremos seguir avanzando
y afrontar con éxito los desafios que

tenemos por delante.

Desde ANEDA, seguiremos trabajando para
que estos espacios no solo se mantengan,
sino que evolucionen y se conviertan en
verdaderos motores de transformacién. Y lo
haremos de la mano de quienes creen en el
sector, apuestan por él y lo hacen avanzar

cada dia.

“Cada encuentro que impulsamos desde
ANEDA nace del convencimiento de que el
sector merece espacios para dialogar, crecer
y avanzar. Lo hacemos con pasion, con
compromiso y con la firme creencia de que,
unidos, somos mas fuertes. Necesitamos
seguir encontrandonos, escuchandonos y
construyendo juntos el futuro que queremos

para nuestra industria.”
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ExpoCongress 2025:
El encuentro que
marca la agenda del

sector.

Innovacion, conocimiento y negocio en un solo lugar.
Del 12 al 14 de noviembre en Toledo

La espera ha llegado a su fin.
ExpoCongress 2025 estd listo para
abrir sus puertas y posicionarse

como el evento imprescindible para

los profesionales de la distribuciéon
automatica en Espafna. Durante tres
jornadas intensas, este congreso se
convertira en el centro neuralgico de

la innovacion, el conocimiento y las
oportunidades de negocio en el sector.

Las empresas expositoras han
apostado firmemente por presentar sus
soluciones mas innovadoras, productos
destacados y servicios estratégicos
ante un publico profesional altamente
cualificado. ExpoCongress 2025 sera el
escaparate donde las marcas muestran
su compromiso con el desarrollo del
vending, generando oportunidades
reales de negocio y conexion directa
con los visitantes.

Del 12 al 14 de noviembre,
ExpoCongress reunira

a toda la cadena de
valor del vending en un
espacio unico, disefiado
para conectar, inspirary
transformar.



;Qué encontraras en
ExpoCongress 2025?

P Zona expositiva oficial con las ultimas soluciones, productos y servicios que estin

marcando tendencia.

P Agenda completa de ponencias y actividades, con expertos que compartirdn su vision

sobre los retos y oportunidades del vending.

» Espacios de networking pensados para fomentar alianzas estratégicas, colaboraciones

comerciales y el intercambio de ideas.

Esta cita ineludible en el Palacio de
Congresos “El Greco” de Toledo esta
disefiada para que los profesionales

del sector compartan experiencias,
descubran nuevas tendencias y generen
conexiones de valor.

Ademas de los contenidos estratégicos y
comerciales, ExpoCongress 2025 también
ha pensado en el visitante, ofreciendo
actividades complementarias que
fomentan el intercambio informal y el
disfrute en un entorno distendido.

El primer dia, el miércoles dia 12 de
noviembre, los asistentes podran
disfrutar de un vino espaiiol de
bienvenida, ideal para romper el hielo y
comenzar a establecer contactos.

El segundo dia, jueves 13 de noviembre,
el evento culminara con una cena

de gala exclusiva en el restaurante
Laberinto del Rey, un espacio
emblematico que ofrecera una
experiencia gastrondémica tinica para
celebrar el encuentro y fortalecer los
lazos entre los profesionales del sector.

Durante tres dias, tendras la
oportunidad de conocer las ultimas
tendencias, descubrir soluciones
innovadoras y aprender de ponentes
de referencia. Porque cada participacion
suma, y cada encuentro aporta valor.

Estar presente es crecer,
compartiry avanzar juntos.
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Informacion clave

Aunque aun quedan algunas
confirmaciones finales, la
programacion esta practicamente
cerrada. Puede haber ajustes de ultima
hora, pero la esencia del congreso

esta clara: crear un espacio donde el
vending se reinventa, se fortalece y
se proyecta hacia el futuro.

Reserva ya la fecha en tu agenda,
revisa la programacién y empieza

a preparar tu visita. Este evento

esta disenado para ofrecerte una
experiencia completa: contenidos

de calidad, oportunidades

de networking, actividades
complementarias y acceso directo a
las marcas lideres del sector.

No puedes faltar a ExpoCongress 2025.

Acceder a la zona expositiva es
totalmente gratuito a partir de las
12:00 h, pero es imprescindible
registrarse previamente a través
de la web oficial para poder entrar.
Sin embargo, desde la organizacion

gress no es solo
0. Es el punto de

o donde se define
nbo del sector.

mas parte del

ng, no puedes
faltar.

)z cuenta, tu
ncia aporta y tu
acion enriquece.

recomendamos firmemente asistir a
las conferencias, que tienen un coste
por dia, ya que ofrecen contenidos de
gran valor, conocimiento estratégico y
experiencias enriquecedoras para todos
los profesionales del sector.

Las sesiones de contenido estan
programadas de 9:00 a 12:00,
precisamente para facilitar que los
expositores, marcas y empresas
presentes también puedan asistir sin
interferir con su actividad comercial
en la zona expositiva. Porque siempre
se aprende, y en ExpoCongress 2025
queremos que todos —visitantes y
expositores— puedan beneficiarse del
conocimiento compartido de expertos
y lideres.


https://aneda.org/expocongress/

Las ponencias estan disennadas para aportar ideas,
inspiracion y herramientas practicas que ayudan a crecer
y evolucionar en el mundo empresarial.

4 )
P Un experto en robética e inteligencia artificial.
P Una expresidenta del Congreso y actual presidenta de AMA.
p La presidenta de la Fundacion Margarita Salas, referente en RSC.
P Una tricampeona mundial de parakarate y campeona europea de tiro con arco.
P Un tenor internacional con la conferencia “Cémo dar el do de pecho”.
P Un doctor en Ciencias del Deporte con multiples récords Guinness.
P La presidenta de la Diputacion de Toledo.
P El mejor Barista de Espafa.
» Un coach emocional

P CEO de una de las principales empresas alimenticias de Espana
y lider influyente.

. J
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;Quieres saber mas?

Toda la informacién actualizada sobre el evento —incluyendo expositores,
horarios, actividades paralelas y servicios disponibles— esta publicada en la

web oficial de ExpoCongress.

Visitala para estar al dia y preparar tu experiencia al maximo:

< a vivirlo. Preparate para liderarlo.

Agradecimiento a las marcas participantes y
patrocinadores comprometidos con Expocongress

Desde la organizaciéon de Expocongress, queremos expresar nuestro agradecimiento a todas las
marcas que han confirmado su participacién en esta edicién, contribuyendo con su presencia y

compromiso a consolidar este evento como un punto de encuentro clave para el sector.

Una mencion especial para nuestros patrocinadores, cuyo apoyo decidido y constante
refuerza el valor de esta iniciativa. Gracias a Sistiaga Lasa, Grefusa y Coca-Cola por apostar
por Expocongress y por acompanarnos en este proyecto que impulsa el vending hacia nuevos

horizontes.

Su implicacién es fundamental para s s

seguir construyendo un evento de S"St"aga
referencia, abierto a la innovacion, @

la colaboracién y el crecimiento del

sector.


https://aneda.org/expocongress/
https://aneda.org/expocongress/
https://aneda.org/expocongress/

iYa puedes conseguir
tu entrada para
ExpoCongress 2025!

sencia no solo suma:

para construir juntos
uturo del vending.

No dejes de acudir. Consulta
con tus proveedores,
disponen de invitaciones
para que puedas acceder y
aprovechar al maximo esta
experiencia.

al 14 de noviembre

io de Congresos de Toledo

iTe esperamos en ANEDA ExpoCongress 2025!


https://aneda.org/expocongress/
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da convoca
S socios a la

Asociacion

sesunda Asamblea
General de 2025

La asociacion ha convocado a sus socios a la segunda Asamblea
General del aio, que se celebrara el proximo 17 de diciembre en

formato telematico.

Tras la primera asamblea, celebrada de manera
presencial en el mes de junio en la sede de
Coca-Cola, miembro colaborador de la asociacion,
este nuevo encuentro servird para presentar el
presupuesto para el ejercicio 2026 y abordar los
temas clave para el cierre del afio.

Al término de la sesidon, se ofrecerd una breve
intervencién a cargo de un experto, quien
compartird una visién general sobre el entorno
econdémico previsto para 2026, aportando claves
Gtiles para entender el contexto y anticipar
tendencias relevantes para el sector.

Fecha: Miércoles, 17 de diciembre de 2025.
10:00h

Modalidad: Telematica

Acceso: Si eres socio, contacta con Aneda

para recibir el enlace de conexién.

Tu participacion es
importante. Reserva la fecha y
acompananos en este espacio
de didlogo y planificacion.

ASAMBLEA GENERAL
ORDINARIA

10:00H

ANEDA

17 DE DICIEMBRE


https://www.coca-cola.com/es/es/brands/fuze-tea
https://www.finicompany.com/es-es/
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DISFRUTA NUESTRO
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iLA GRAN NOVEDAD QUE REVOLUCIONA
EL MUNDO DEL VENDING!

Un nuevo formato, un nuevo momento de
consumo: rico, equilibrado y listo para
disfrutar en cualquier lugar
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111 Jornadas
fesionales del

Vending de

EKuskadi

Dos dias de aprendizaje, networking y reflexion.

Los dias 2 y 3 de octubre, Debabarrena acogid
la XXl edicién de las Jornadas Profesionales del
Vending de Euskadi, organizadas por EVE Elkartea.
Estasjornadas, que yase hanconsolidadocomoun
referente del sector, permitieron a los asociados
y profesionales compartir experiencias, generar
vinculos y analizar los retos actuales del vending
en Euskadi.

La primera jornada comenzé en el Museo de
Méaquina Herramienta de Elgoibar, donde los
asistentes fueron recibidos por Asier Echandi,
miembro de la directiva de EVE, y por la alcaldesa
de Elgoibar, Maialen Gurrutxaga.

Acontinuacion, serealizé unavisitaal IMH Campus,
guiada por las explicaciones de Oier Uriarte quien
incidié en que la formacién técnica sigue siendo
clave para el desarrollo y la innovacion en la
industria. Posteriormente, se visitd LizagaSar,
una empresa joven y sostenible dedicada a la
produccién de manzana y derivados.

Lajornadaconcluy6en Debaconlavisitaalalglesia
de Santa Marfa de arquitectura sorprendente vy
una cena en el restaurante Calbeton.



El segundo dia comenzd con un desayuno y mesa
redonda en el Hotel Arbe, donde los asociados de
EVE intercambiaron experiencias y debatieron
sobre los desafios del sector.

La jornada continué en la Armeria Eskola, donde
los participantes pudieron conocer las U(ltimas
tecnologias aplicadas a la ensefianza, incluyendo
aulas inmersivas y realidad virtual.

Alli se celebrd la conferencia central, bajo el lema
“Emprendimiento, adaptacién y superacién:
poniendo en valor a las personas y la formacién”.

La sesién fue inaugurada por Arrate Villagarcia,
en sustitucién de la presidenta de EVE, Sara Abad,
junto al alcalde de Eibar, Jon Iraola.

A continuacién intervinieron Juan Carlos Molinero
(responsable de digitalizacién en Armeria Eskola),
Gema Gémez (impulsora del cambio en Armeria
Eskola), Oihana

Astirgarraga (técnica en emprendimiento de
Debegesa) y Diego Martinez (On Natura), que
explicd el inicio de su proyecto. La conferencia
concluyé con Ander Romarate Agirre, exnadador
paralimpico, quien compartié su testimonio
centrado en la importancia del ejercicio y su
labor junto con el SD Eibar Fundazioa, apoyando
proyectos deportivos inclusivos.

El encuentro finalizé6 con un lunch en la Armeria
Eskola, que reforzé la colaboracién, la cercania y
el espiritu de comunidad entre los profesionales
del vending.
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nza
ratégica
para Impulsar
el Vending en
Hostelco 2026

Acuerdo que refuerza el compromiso y el crecimiento
del sector

HOSTELCO y ANEDA han Esta colaboracion se

formalizado una alianza materializara en la creacion

estratégica con el objetivo de un espacio agrupado

de potenciar la visibilidad exclusivo para empresas

y el posicionamiento del asociadas de ANEDA,

sector de la distribucion ubicado estratégicamente

automatica en el marco en el pabellon 7, dentro

de Hostelco 2026, que se del area Coffee, Bakery &

celebrara del 23 al 26 de Pastry, uno de los sectores

marzo. mas dinamicos del canal
Horeca.

HOSTELCO

THE HOTEL & RESTAURANT TRADE SHOW




El objetivo: dar maxima visibilidad al vending
como actor clave en la transformacion de la
hosteleria.

Ademas, ANEDA se compromete a impulsar
el conocimiento del sector mediante diversas
acciones:

« Mesa de debate sectorial previa a la feria, cuyo
contenido sera difundido en la revista de ANEDA
vy en las redes sociales de Hostelco.

« Participacién activa en el congreso del saldn,
con una sesion de debate estratégico centrado
en el sector del café, que se celebrara en el
escenario The Coffee Stage.

« Condiciones especiales para asociados,
incluyendo tarifas reducidas en el suelo
expositivo y acceso a un programa VIP de
compradores enfocado en vending para

El objetivo: dar maxima visibilidad al vending
como actor clave en la transformacion de la
hosteleria.

Ademas, ANEDA se compromete a impulsar
el conocimiento del sector mediante diversas
acciones:

« Mesa de debate sectorial previa a la feria, cuyo
contenido serd difundido en la revista de ANEDA
y en las redes sociales de Hostelco.

« Participacién activa en el congreso del salén,
con una sesidn de debate estratégico centrado
en el sector del café, que se celebrard en el




lAnceal

NOTICIAS

Asociacion

eva etapa para el
nsejo Regulador AQS:

calidad, visibilidad y

evolucion

Estrategia y nuevas lineas de trabajo definen la

primera reunion

El pasado mes de septiembre, tuvo lugar la primera
reunion del renovado Consejo Regulador del
Certificado AQS, marcando el inicio de una nueva
etapa para este 6rgano clave en la promocién de la
calidad dentro del sector del vending.

La sesién estuvo centrada en el andlisis de los retos
actualesy en la definicién de lineas de trabajo que
permitan seguir avanzando hacia un vending més
profesional, mas visible y mas alineado con los
estandares de excelencia que definen a nuestro
sector..

Entre los principales temas tratados destacan:

« El impulso al Certificado AQS como herramienta
estratégica para poner en valor el compromiso
del sector con la calidad.

« La revision de los procedimientos de auditoria,
con el objetivo de adaptarlos a las nuevas
realidades operativas y reforzar su utilidad.

« La necesidad de dar mayor visibilidad al trabajo
del sector, destacando su papel en la economia,
la innovacién y el servicio al consumidor.

Con un equipo renovado, comprometido y con
vision de futuro, el Consejo Regulador inicia esta
etapa con el firme propédsito de liderar un proceso
de mejora continua que beneficie a todos los
actores del vending.

Desde Aneda, celebramos este arranque con
entusiasmo y confianza en que el trabajo
conjunto seguira fortaleciendo el reconocimiento
y la profesionalizacion del sector.

iSeguimos avanzando!

ANEDA

“QUALITY SYSTEM-
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Jornada Amics
1 Vending

reafirma su papel
COIMo encuentro
clave del sector en

Cataluna

Una jornada para conectar, reflexionar y avanzar: el
vending catalan se da cita en un encuentro clave con
vocacion estratégica y compromiso social

El vending cataldn celebr6 ayer uno de sus
momentos mas destacados del afio con una
nueva edicién de la Jornada Amics del Vending.
Mas de un centenar de profesionales, procedentes
de unas cincuenta empresas de Catalufa, Espafia
y Portugal, se dieron cita en la Masia Ca Fuster de
Sant Cugat del Vallés. El evento se centr6 en el
intercambio de ideas y el anélisis estratégico de
un mercado donde el servicio desatendido gana
protagonismo dentro de la oferta de foodservice y
venta de productos recurrentes.

Organizada por la Asociacién Catalana de
Vending y Unattended (ACVIU), la jornada volvié a
consolidarse como el punto de referencia para los
actores del sector en Catalufia. El encuentro logré
su propdsito: generar un espacio de conexién
entre fabricantes, operadores y proveedores,
fomentando el debate, el conocimiento
compartido y las relaciones personales que
fortalecen la competitividad.



Reflexion estratégica: crecer
Yy competir en un entorno
cambiante

Uno de los momentos mas esperados fue
la intervencién de Toni Izquierdo, socio de
la consultora lzquierdo Motter y experto en
estrategia empresarial. Bajo el titulo “Cémo crecer
y competir para adaptarse al futuro en positivo”,
Izquierdo expuso los principales retos que
enfrentan las empresas del vending, destacando
la necesidad de profesionalizar la gestion y definir
estrategias sélidas para afrontar los cambios del
mercado.

Con experiencia en mas de 600 empresas del
dmbito de los servicios, el consultor ofrecié
una visién practica centrada en la creacién de
valor y la mejora de la competitividad. Subrayd
la importancia de gestionar precios y margenes,
optimizar el modelo comercial y aplicar un control
de gestién eficaz para garantizar la rentabilidad de
las pymes.

Ademas, insistid en que aumentar el tamafio
empresarial es clave para generar economias de
escala, algo esencial en un mercado cada vez
més exigente. Animé a las empresas a explorar
colaboraciones, alianzas estratégicas e incluso
procesos de fusién que refuercen su posicion.

Nuevas alianzas y modelos
de negocio

Durante la sesién también se abordd la evolucién
del modelo B2B, donde la cooperaciéon entre
empresas se presenta como un motor de
crecimiento sostenible. Izquierdo insté a los
empresarios a adoptar una “mentalidad de
reemprendimiento” frente a los cambios en los
habitos de consumo y las nuevas dindmicas entre
clientes y proveedores.

Seglin su analisis, el futuro del sector exigirad
estructuras mas robustas, capaces de generar
valor afadido y adaptarse con agilidad a las
demandas del consumidor y a los avances
tecnoldgicos. La flexibilidad, la innovacién vy la
orientacién al cliente serdn factores decisivos.

Encuentro, celebracion y
compromiso social

Como es habitual, la jornada concluyé con el
tradicional “Dinar d'’Amics del Vending”, un
almuerzo que sirvi6 como espacio distendido
para la conversacidon entre los asistentes. El
evento finalizé con un brindis colectivo con cava
ofrecido por el socio J. Garcia Carrién, reflejando
el ambiente positivo de esta edicion.

La ACVIU agradecié la participacion de todos los
asistentes y el apoyo de los patrocinadores que
hicieron posible la jornada: Barista Clean, VendiGo,
Lactia, MicroFilter Ibéria, Don Palillo, Grefusa,
listant y Coca-Cola.

Con el impulso de esta edicién, la asociacién
ya trabaja en nuevas actividades orientadas a
dinamizar el sector, ofrecer formacién y mejorar
la visibilidad de sus socios, que ya suman 99 tras
las Ultimas incorporaciones.

En un emotivo cierre, el presidente Isaac Guerra
invitd a colaborar en la lucha contra el Alzheimer
adquiriendo el libro que escribié su padre hace
una década, quien actualmente padece Ila
enfermedad. Los fondos recaudados se destinaran
a la Asociacién de Enfermos de Alzheimer de
Barcelonay ala Fundacién Pascual Maragall. Varios
asistentes se sumaron a la iniciativa llevandose
ejemplares para apoyar la causa.




Creemos que la innovacion es clave para
un futuro mas sostenible

Conoce nuestra gama completa en
www.foodservice.huhtamaki.com.es
o compra online en
www.tiendavasospapel.com
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Entrevista a...

1.:Cémo nace ELECCTRO y con
qué objetivo?

La idea de la empresa surgi tras la participacion
de dos de los fundadores en el desarrollo de la
primera solucién de pago mévil para miquinas
expendedoras en Portugal. Este proyecto se lanzé
en 2009 para CGD y funcioné durante varios afios
en la sede del banco, con las maquinas de la sede
del banco funcionando con esa solucién.

Esta experiencia les permitié identificar una
oportunidad significativa: la falta de avances
tecnolégicos y servicios de valor afiadido en el
mercado del vending.

Asi, en 2014, nacid Elecctro con el objetivo de
desarrollar tecnologia propia, tanto de hardware
como de software, y crear soluciones de loT que
hicieran mas eficiente la gestién de las maquinas
de vending y mas fluida la experiencia del usuario.

2.:Como ha evolucionado Ila
empresa desde su fundacion
hasta la actualidad?

Lo que comenzd como un proyecto emprendedor
se ha convertido, en solo 7 afios, en la empresa
lider del mercado portugués. Poco mas de 10
afios después de nuestra fundacién, contamos
con un equipo de 30 personas, que alcanzara las
35 a finales de 2025.

Hemos adquirido una red de mas de 350 clientes
en Portugal y Espafia, que operan en diversos
sectores como vending, lavanderias, estaciones
de carga de vehiculos eléctricos, parking, entre
otros. Nuestra solucién opera en mas de 25.000
maquinas conectadas, todas con telemetria en
tiempo real y pagos sin efectivo.

A lo largo de esta trayectoria, hemos
forjado alianzas estratégicas que han sido
fundamentales para nuestra expansién, como
nuestra colaboraciéon con Castles Technology,
que integra nuestras soluciones en terminales
Android de Gltima generacidn, y con Getnet, con
quien desarrollamos servicios avanzados de pago
y adquirente para el sector minorista.



3. Elecctro se define como una
empresa de soluciones IoT.
¢Qué tipo de tecnologias estais
desarrollando especificamente
para el sector del vending?

Hemos desarrollado una tecnologia propia
que conecta todo el ecosistema de macquinas
expendedoras, desde el hardware hasta el
software y la conectividad en la nube, en una Unica
plataforma IoT Ilamada VendloT. Esta plataforma
integra pagos sin efectivo, gestion operativa
(conectividad y telemetria) y analisis de datos en
un (nico sistema accesible a través de la web,
la aplicacién moévil o APIs de integracién con los
sistemas de nuestros clientes.

Con VendloT, los operadores pueden gestionar
precios, inventario y rutas en tiempo real, reducir
los costes de mantenimiento mediante alertas
predictivas y optimizar la eficiencia operativa en
todas sus maquinas. También destacamos nuestra
solucion eMRTD, que permite la verificacion de
edad y el desbloqueo de articulos especificos
mediante una identificacidon electrénica, en 27
paises.

Ademas, nuestras soluciones aceptan todos
los métodos de pago, como tarjetas bancarias,
carteras digitales, aplicaciones moviles, codigos
QR, tarjetas de prepago, vales de comida, y tokens.

4.;Cémo contribuyen vuestros
sistemas amejorarlaeficiencia
operativa y la experiencia del
usuario?

Por un lado, gracias a la plataforma VendiloT, los
operadores pueden monitorizar el estado de
cada maquina en tiempo real, recibir alertas
automadticas en caso de incidencia y planificar
rutas mas eficientes. Todo esto se traduce en
menos viajes, menos tiempo de inactividad y
operaciones mas sostenibles y rentables.

Por otro lado, desde la perspectiva del usuario,
nuestras soluciones garantizan pagos rapidos,
seguros y sin fricciones. El sistema reconoce
cada transaccién al instante y permite ofrecer
promociones, descuentos o programas de
fidelizacién personalizados en funcién de diversos
factores.

En conjunto, la tecnologia de Elecctro permite
que cada maquina sea mas inteligente, eficiente
y facil de usar. Esto ayuda a transformar lo que
antes era un punto de venta estatico en un canal
dindmico basado en datos.
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5. :Qué papel juega la inteligencia
de datos envuestros productos
y servicios?

La inteligencia de datos es fundamental en las
decisiones que tomamos en Elecctro y en la
priorizacion del desarrollo de productos y servicios
para nuestros clientes.

Nuestra plataforma analiza datos de ventas,
consumo e incidencias, lo que permite
un  mantenimiento  anticipado, rutas de
reabastecimiento optimizadasy costos operativos
reducidos. Pero el verdadero valor surge cuando
estos datos se utilizan para tomar decisiones
estratégicas, como definir qué productos ofrecer,
en qué ubicaciones o cémo ajustar los precios en
funcién de la velocidad de venta o los méargenes
obtenidos.

Ademads, analizar los diferentes métodos de
pago sin efectivo nos permite identificar qué
tecnologias impulsan la mayor adopcion y el
mayor crecimiento de las ventas, ayudando a los
operadores a decidir donde y cuando implementar
nuevos sistemas de pago. En muchos casos, la
transicion a los pagos digitales ha generado un
aumento significativo en las transacciones vy la
satisfaccion del usuario.

En definitiva, los datos no solo proporcionan
control y visibilidad, sino que también impulsan
decisiones inteligentes orientadas a la eficiencia
y la rentabilidad, transformando cada maquina en
un activo estratégico conectado al negocio.

Entrevista a...

6. ;Como veis la evolucion de los
pagos digitales en el vending y
qué retos quedan por resolver?

El crecimiento de los pagos sin efectivo en
las maquinas de vending es una realidad, y la
pandemia ha acelerado esta tendencia. Hoy en
dia, las transacciones sin efectivo representan
mas del 70% de las ventas en muchos mercados,
lo que demuestra que este cambio de habitos ha
llegado para quedarse.

Sin embargo, persisten algunos desafios. La
interoperabilidad entre diferentes métodos de
pago y la estandarizacién tecnolégica siguen
siendo esenciales para facilitar la adopcién
masiva, no solo en el vending como en muchos
de los otros casos de uso desatendidos. Tamhbién
son necesarios avances en infraestructura vy
conectividad, especialmente en ubicaciones con
limitaciones técnicas, asi como en seguridad y
proteccion de datos.

Nuestras alianzas con acquirers y processors
nos permiten ofrecer soluciones integrales que
combinan la aceptacidon universal de los métodos
de pago con la maxima seguridad y precios
competitivos, impulsando las ventas.

7. ;Qué enfocque tiene ELECCTRO
respecto a la sostenibilidad en
sus soluciones techolégicas?

En Elecctro, creemos que la tecnologia debe
ser tambhién una herramienta de sostenibilidad.
Por eso, nuestras soluciones permiten reducir
los desplazamientos innecesarios, optimizar
el consumo energético y alargar la vida Util de
los equipos gracias al mantenimiento remoto.
Ademas, fomentamos la reparacion frente a la
sustitucion.



8.:Qué tendencias tecnolégicas
creéis que marcaran el futuro
del vending y los servicios
unattended?

En los préximos afios, creo que el vending
evolucionard hacia un modelo mas sostenible
y conectado, alineado con la nueva normativa
medioambiental europea.

Una de las tendencias
relevantes sera la adaptacion al
nuevo marco legal del Sistema

de Deposito, Devolucion y
Retorno (SDDR), que busca
promover la economia circular
y aumentar las tasas de
reciclaje de envases de bebidas.

En este contexto, estamos trabajando con
fabricantes y operadores para desarrollar
soluciones tecnolégicas que permitan
la integracién del SDDR en las maquinas
expendedoras, facilitando la identificacion, la
devolucién y la trazabilidad de los envases. Esto
implica vincular los sistemas de gestién de pagos
y depdsitos para que los usuarios puedan recibir
automaticamente un reembolso al devolver el
envase, ya sea en efectivo, con tarjeta o a través
de un monedero digital.

9. Estaréis presentes en
ExpoCongress 2025 ;Qué tipo
de novedades y soluciones
podran descubrir los visitantes
en vuestro espacio expositivo?

Si, estaremos presentes junto a Castles Technology
como partners tecnoldgicos.

Mostraremos “The One’ que es un huevo terminal
Android, con todos los medios de pago integrados,
con pantalla tactil de 4 pulgadas que permite una
interfaz interactiva y dindmica con el cliente,
conectividad avanzada (4g, Wi-Fi y Ethernet) y
total integracion con cualquier maquina (MDB,
Ejecutivo y muchos otros) y gestién en la nube.

También presentaremos la solucién eMRTD, que
permite verificar la edad del usuario directamente
desde la ma&quina, aportando seguridad vy
cumplimiento normativo a los operadores.

10.¢.En  qué se diferencia
ELECCTRO del resto de sus
competidores?

Nuestra principal diferencia es el enfoque integral
y colaborativo. Desarrollamos tecnologia, pero
también acompanamos al cliente en todo el
proceso, desde laintegracién hasta la optimizacién
operativa.

Ademas, apostamos por una filosofia “Designed
in Europe”, con desarrollo propio y soporte
local, garantizando rapidez, personalizacién y
cumplimiento con la normativa europea de datos

y pagos.

11. ;Cuales son tus planes futuros
para expandir o mejorar el
negocio?

Queremos seguir creciendo en Europa, reforzando
especialmente nuestra presencia en Espaia y
avanzar en nuevas verticales como EV Charging.

12. Cuando cierra el despacho,
cuando termina el trabajo
¢como es Diogo en el plano
personal?

Fuera de la oficina, soy una persona curiosa y
optimista. Me gusta aprender cosas nuevas, viajar
y pasar tiempo con mi familia.

Disfruto especialmente de la tecnologia aplicada a
la vida cotidiana creo que la innovacion no solo se
disefa en la oficina, también se inspira observando
el mundo y las personas.

Intento mantener siempre el equilibrio entre

la exigencia profesional y los momentos de
desconexion que recargan la creatividad.

elecctro
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Espana, cada vez
mas cafetera:

Espafia es un pais cada vez mdas cafetero: el
consumo crecié un 3,7% y supera ya los 67
millones de tazas diarias —44,7 millones en los
hogares y 22,5 millones en establecimientos
de hostelerifa—. De cada 100 tazas consumidas,
66 se toman en casa y 34 en bares y cafeterias.
Cada espanol consume 4,22 kilos de café al afio,
lo que equivale a unas 562 tazas. Son datos del
Informe Sectorial del Café en Espafia (2023-
2024), presentado por la Asociacion Espariola del
Café (AECafé), con motivo del Dia Internacional
del café, que se celebra el préximo 1 de octubre.
Estas cifras avalan la relevancia social, econémica
y cultural de esta bebida entre los consumidores
espanoles.

| Fuente: elpais.com |

El café de tueste natural lidera las preferencias
(42% en hogares y 78% en hosteleria), seguido
del café de mezcla (26% en hogares y 19% en
hosteleria) lideran las preferencias. EI formato
en capsulas gana terreno en los hogares —casi
una de cada cinco tazas—, mientras que el café
soluble y el tostado descafeinado experimentan
un ligero retroceso.

Seglin Montserrat Prieto, secretaria general de
AECafé, “el café forma parte de la vida cotidiana
de millones de personas en Espana y, al mismo
tiempo, es un motor econdémico y de empleo. Los
datos del reciente informe sectorial confirman
que nuestro sector mantiene una senda de
crecimiento basada en la calidad, la diferenciacion,
la innovacién y la sostenibilidad, adaptédndose de
manera constante a las nuevas tendencias de
consumo”.



A pesar de estos resultados, Espafia registra
uno de los consumos de café per céapita mas
bajos, aunque no difiere demasiado de paises
de su entorno como Francia o Portugal. Por el
contrario, Finlandia continla siendo el pais de la
Unidén Europea con el mayor consumo per capita,
con alrededor de ocho kilos de café por persona,
seguido de Alemania, Dinamarca, Austria y Paises
Bajos, con unos cinco kilos por persona.

En 2024, la produccién nacional de café superd
las 218.000 toneladas, un 1,13% mas que el aho
anterior, impulsada por el crecimiento del café
tostado con cafeina (+5,7%). Ademas, Espana
mantiene posiciones destacadas en la produccion
europea de café descafeinado y soluble.

El café conserva una fuerte presencia en
hosteleria: estd disponible en mas de 235.000
locales en todo el pafs, un 0,75% mas que el aho
anterior. Andalucia, Catalufia, la Comunidad
Valenciana y la Comunidad de Madrid concentran
el 589% de estos negocios. Cada establecimiento
consumié de media 299 kilos de café al ano, lo
que equivale a mas de 96 tazas diarias por local.

En paralelo, el comercio
exterior muestra una dindmica
cambiante: las importaciones

de café verde crecieron cerca

del 13%. Vietham y Brasil
concentran mas del 60% de

las importaciones espaiiolas,
seguidos de Uganda, Colombia
y Costa de Marfil. Por su parte,
las exportaciones se mantuvieron
estables, con Francia, Portugal vy
Marruecos como principales destinos
del café tostado, y Turquia, Reino
Unido y Sudafrica en el caso del
cafésoluble.

El sector tambhién es motor de empleo: en 2024,
gener6 mas de 6.200 puestos de trabajo directos,
registrando un aumento del 2,5% respecto a
2023, y cerca de 110.000 en total, considerando la
actividad del canal Horeca (hoteleria, restauracion
y cafeterias). Ademas, el café estuvo presente en
mas de 235.000 establecimientos hosteleros, |o
que confirma, segln los autores del informe, su
papel esencial en la oferta gastronémica nacional.

En cuanto al consumo de café en céapsulas,
destacan Paises Bajos, Francia y Portugal, donde
esta categoria representa el 35%, 35% y 27%
del volumen total, respectivamente. En Espaiia,
supone el 17% respecto del total de café consumid,
seglin los datos de la Federacién Europea del
Café (ECF). Con estos valores, Espaiia se sitla en
la media del consumo europeo y supera a otros
paises europeos, como es el caso de Alemania,
con un 14% del total en 2024. En Finlandia, con el
consumo per capita mas alto de la Unién Europea,
el café en cépsulas apenas es consumido y
representa tan solo el 1% del consumo total.
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Las pymes

espanolas ahorran
mas tiempo que
otro pais europeo

El informe, elaborado en colaboracién con
Appinio, estd basado en una encuesta realizada en
agosto de 2025 a 1600 responsables de tomas de
decisiones de Francia, Alemania, Italia y Espafia.

Este informe revela cémo las empresas espanolas
se posicionan como lideres en automatizacién
en Europa, con mas de una de cada dos (55%)
ahorrando al menos 10 horas semanales y un 139%
logrando un ahorro transformador de mas de 20
horas, la tasa mas alta de ganancias sustanciales
de productividad en todos los mercados.
Por tanto, el enfoque estratégico de Espafia
en las herramientas de eficiencia operativa
estd proporcionando ventajas competitivas
cuantificables.

Si ampliamos el foco a los principales mercados

de pymes de la Unién Europea, la transformacion
digital también estd generando aumentos

| Fuente: rrhhdigital.com I

significativos de productividad, ya que 1 de
cada 10 pymes (12%) esta logrando un ahorro
de tiempo superior a 20 horas semanales, lo
que equivale a liberar mas de media semana
laboral para actividades estratégicas. En total,
1 de cada 2 empresas (53%) ahorra al menos 10
horas semanales gracias a la automatizacion,
representando un aumento colectivo de la
productividad, equivalente a millones de horas de
trabajo en las 25 millones de pymes de Europa.



Este estudio revela que, aunque la digitalizacién
y la inteligencia artificial despiertan gran interés
en toda Europa, persiste una brecha entre
ambicionesyrealidad. Sinembargo, Espafiarompe
la tendencia: sus pymes son las més convencidas
sobre la importancia de la automatizacién, con
ahorros de tiempo muy superiores a la media
europea y una confianza digital mas elevada que
sus homologas en Francia, Alemania o Italia.

Mientras que el 92% de las pymes europeas
reconocen que la digitalizacién y la IA son
relevantes para su negocio, existe una importante
brecha en lo que respecta al compromiso:
s6lo el 62% lo considera “absolutamente
crucial” o “muy importante” para su futuro. Las
empresas espafiolas destacan en Europa por el
reconocimiento de surelevancia: el 88 % considera
estas 4reas importantes para su negocio, frente
al 84 % en Alemania y 77 % en Francia e ltalia.
Sélo un 4,5 % de las pymes espanolas considera
que estas areas no son importantes, frente a
casi el 10 % en Francia, evidenciando la posicion
de liderazgo de Espafia en claridad estratégica y
adopcién tecnoldgica.

Espafia también combina esta valoraciéon con
un enfoque practico: el 26% de las pymes utiliza
procesamiento de pagos online (frente al 22 % de
media europea) y el 249 gestiona digitalmente
sus inventarios (frente al 219), reflejando un
compromiso con la transformacion operativa mas
que con la tecnologia por si misma.

A pesar del amplio reconocimiento y relevancia
que tiene lo digital, emerge una realidad
preocupante: solo el 60 % de las pymes de la UE
sienten estar “bien” o “muy bhien preparadas” para
la transformacién digital. El 10 % de las pymes
siguen sin sentirse preparadas, lo que representa
casi 2,4 millones de empresas potencialmente en
riesgo de la obsolescencia digital.

Espafia se mantiene por encima de la
media europea, con el 64% de las pymes
considerandose bien o muy bien
preparadas, y s6loun 8 % admite no estar

lista. No obstante, un 36 % de ellas se
encuentran parcialmente preparadas,

lo que indica que todavia existen
brechas de confianza que podrian limitar

el éxito de la transformacién digital.

Mientras que en Europa las preocupaciones sobre
seguridad y privacidad frenan la transformacién
digital, un 33 % de las pymes las sefiala como
principales obsticulos, en Espafia esta cifra se
reduce ligeramente al 28 %, situando a las pymes
espafiolas con la menor tasa entre los paises
encuestados. Esta audacia digital posiciona a
Espafia como el mercado europeo mas tolerante
al riesgo, lo explica su liderazgo en eficiencia
de automatizacién y adopcién de herramientas
orientadas al negocio.

Pese a esto, esta confianza se ve condicionada
por la escasez de personal cualificado, que afecta
al 33% de las pymes espatiolas, cinco puntos
por encima de la media europea. Esto indica
que las ambiciones digitales en Espafia se ven
mas limitadas por las capacidades de su capital
humano que por la falta de confianza, un desafio
mas facil de abordar que la resistencia cultural.

“Nuestra Ultima encuesta revela una tendencia
en la forma en que las pymes europeas abordan
la digitalizacion que debia tenerse en cuenta:
aunque el 92 % considera que la digitalizacion
y la IA son importantes para su negocio, solo el
19 % cuenta actualmente con una estrategia de
digitalizacion clara y recursos suficientes”, afirma
Alexandre Prot, cofundador y director ejecutivo
de Qonto. “Esta brecha es atin mds evidente
cuando observamos las herramientas digitales
que estan adoptando: casi el 50 % de las pymes
europeas utilizan herramientas de IA generativa
como ChatGPT a diario, mientras que el 24 9% ha
digitalizado sus sistemas de contabilidad y el
22 % utiliza herramientas de videoconferencia.
En el inestable entorno de mercado actual,
consideramos que la digitalizacion es una
ventaja competitiva significativa. Si bien la IA
ofrece oportunidades interesantes, creemos que
las empresas europeas tendran que construir
bases digitales solidas que puedan respaldar sus
objetivos de crecimiento e innovacion a largo
plazo”.
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Menos azucar
Yy mas oferta de

Si hay un sector que ha sabido acompanar a los
espafoles y adaptarse a sus gustos y necesidades,
siempre cambiantes y cada vez mas exigentes, es
el de las bebidas refrescantes.

Los refrescos forman parte de la vida de los
espaioles desde hace mas de 200 afios y hoy
estan presentes en mas de 13 millones de hogares
y en los cientos de miles de bares de nuestro
pais. El sabor, el disfrute, el componente social
y socializador de esta bebida son algunos de las
razones que explican su éxito, pero no podemos
dejar de destacar otro aspecto esencial: somos
un sector comprometido con el bienestar de los
consumidores.

Por eso hemos sido capaces de evolucionar conla
sociedad, de transformarnos con ella. Si echamos
la vista atrds y comparamos la Espafia de los
anos 70 con nuestra realidad de hoy, observamos
multitud de cambios. Por eso, un sector como el
de los refrescos, que siempre ha estado cerca de
la gente, también ha cambiado mucho.

| Fuente: eleconomista.es |

Un clarisimo ejemplo son los esfuerzos que
hemos dedicado desde hace mas de cinco
décadas a la reduccién de aziicar. Entre nuestros
Gltimos logros podemos destacar que desde
2005 hemos reducido un 43% el azlcar que
ponemos en el mercado y, lejos de conformarnos,
este ano asumimos el compromiso de reducir un
109% adicional para 2025. Personalmente, estoy
convencida de que, aunque el reto es exigente,
lo alcanzaremos y tendremos la ambicion de
marcarnos nuevos objetivos.

Estos resultados nos posicionan como uno de
los paises lideres en reduccidn de aziicar a nivel
europeo, y también somos un referente dentro
de la industria de alimentacion y bebidas -donde
existe un amplio abanico de productos con este
ingrediente-. En este punto no solo nos avalan
los datos, la Agencia Espaiola de Seguridad
Alimentaria y Nutricién (AESAN) en el informe
final del Plan de Mejora de la Composicion de
Alimentos y Bebidas, del que formamos parte,
destacaba a las bebidas refrescantes entre las
categorias que habian conseguido una mayor
reduccién de azlcar.



Pero.. ¢qué hay detrds de estos avances en
reduccion de azlcar? Ademdas de nuestro sélido
compromiso con el bienestar de los consumidores,
estos resultados son posibles gracias a una firme
apuesta por la innovacién. Este sector dedica un
30% del total de su inversién a la innovacién y, en
concreto, el 36% de esa innovacidn estd enfocada
ala elaboracién de nuevos productos y variedades,
donde el impulso de las opciones bajas y sin
calorias juega un papel protagonista.

Dentro del enorme abanico de bebhidas que
elaboramos y que nos permiten satisfacer todas
las necesidades, preferencias y momentos de
consumo de la gente, las opciones sin azdcar son
una tendencia muy consolidada. Actualmente
ofrecemos unas 2.000 variedades diferentes y
cerca del 60% de nuestro porfolio son opciones
bajas y sin calorias. Es mas, podemos afirmar que
para cada refresco ya existe una opcién baja o sin
calorias.

Porque esta evolucién y profunda transformacién
del sector y sus productos, no seria posible sin
el respaldo de nuestros consumidores. Ellos son
los primeros que abrazan el cambio y optan cada
vez mas por las bebidas sin azlcar o con un bajo
contenido de este ingrediente. Tampoco podemos
olvidarnos de que estamos hablando de una
bebida sin alcohol (cuyo principal ingrediente es
el agua, mas de un 90% de su contenido) por lo
que encajan con este nuevo consumidor que se
cuida mas.

Creo que este es otro aspecto esencial que
no querria dejar pasar por alto, el papel de
los consumidores. Su capacidad y la libertad
de eleccién son fundamentales y no deben
menospreciarse, ellos mejor que nadie saben lo
que les gusta, lo que quieren y lo que necesitan
en cada ocasidn. Y para garantizar esa capacidad
de eleccién, es importante que cuenten con un
amplio abanico de opciones entre las que poder
elegir y también es clave que dispongan de
informacidn clara y transparente para poder elegir
de forma consciente vy libre. Asi lo ha entendido
siempre la industria de las bebidas refrescantes,
que los ha puesto en el centro de su estrategia,
apostando por ofrecer variedad, informacién y
transparencia.

Otro aspecto que se mantiene desde los origenes
de este sector tan arraigado en nuestro pais es
el componente socializador de los refrescos.
En Espafia, su consumo estd muy vinculado a
momentos de celebracién, de ocio, de encuentro
social... en la mayoria de los casos estrechamente
ligados a bares y restaurantes. De hecho, mas
del 609% del consumo de bebidas refrescantes en
Espafia se realiza en establecimientos hosteleros,
un fiel reflejo de nuestro patrén de consumo
mediterrdneo y del estilo de vida social y activo
que hemos vuelto a retomar tras la pandemia con
tantas ganas.

En definitiva: la sociedad estd en constante
evolucién. Hoy los espafioles se cuidan méas que
nunca, buscan adoptar nuevos hébitos y estilos de
vida mas saludablesy este sector los acompafia en
ese proceso de cambio a través de la innovacion,
la informacién, reduciendo azlcar y ofreciendo
mas variedades bajas y sin calorias. Sin embargo,
hay cosas que los espafoles no quieren perder, no
estan dispuestos a renunciar al placer de juntarse
en un bar vy disfrutar de sus bebidas preferidas.
Porque... ¢acaso esto no contribuye también a
nuestro hienestar?




o Kadisgor

INNOVACION
CONTINUA

La Radiosa es una maquina de café
sUper-automética premium con detalles
cromados y refinados. Ofrece electrénica
avanzada, una pantalla tactil de 10" para
personalizar iconos de bebidas, colores
y mucho més. Con Wi-Fi, Bluetooth y 3G
incorporada, garantiza una conectividad
de primer nivel.

Su sistema EvoMilk permite una
emulsion de la leche, incluso fria, que
realza su cremosidad.

La Radiosa también disponible en
version DualMilk.

GAGGIA

MILANO



https://solandecabras.es/
https://www.fritravich.com/
https://www.haribo.com/es-es
https://www.evocagroup.com/en
https://sandwichlm.com/
https://eravending.es/

para cualguier

MOMENTO

palmera choco 80 gr

Carig Choco 75 or

Pantalla touch-sereen

Preparar café y una variedad
de bebidas de café,
incluyendo opciones con
leche, esta a tu alcance con
un sistema automatico de un
solo toque.

Bebidas

Mas intenso, menos intensao,
ristretto, largo, con leche
caliente, sin leche. Elige la
configuracion que mas te
guste; en lo demas, MyHome
se encargara de ellos.

La limpieza es mas sencilla
gracias al programa de limpieza
automatica que te guiara paso a
paso para que puedas cuidar de
tu maguina de café, tal como
ella cuida de ti.



https://aevending.com/
https://sandwichlm.com/
https://eravending.es/
https://www.bimbo.es/
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Curiosidades

Yy reflexiones

cCual es el plural
0 los diminutivos
correctos de cafe?

FundéuRAE celebro el Dia Internacional del Café,
con unas pinceladas sobre el lenguaje que se utiliza
en torno a esta popular bebida.

Con motivo del Dia Internacional del Café, que
se celebra cada 1 de octubre, la Fundacion del
Espafnol Urgente (FundéuRAE), promovida por la
Agencia EFE y la RAE, ofrece a continuacién unas
claves de redaccion relacionadas con el café.

Los sustantivos y adjetivos que acaban en ‘“e”
tonica forman el plural con “s", de acuerdo con el
“Diccionario panhispanico de dudas”. Por tanto, el
plural de “café” es “cafés” y no es recomendabhle
el uso de “cafeses".

| Fuente: efeagro.com/ |

Los nombres delasvariedades del café se escriben
con minlsculas iniciales por considerarse
denominaciones comunes. Adem4&s, conservan
la terminacién “-a” en el adjetivo que procede
del nombre cientifico latino de la planta: “café
ardbica” y “café robusta” (de “Coffea arabica” y
“Coffea robusta”, respectivamente).



Segln la “Nueva gramatica de la lengua espafiola”,
como diminutivos de “café” se suelen usar
“cafecito”, “cafetito”, “cafelito” (propio del habla
popular de Espafia) y “cafeito” (en las Antillas).

Para aludir al café preparado en una cafetera
exprés (la que funciona de manera rapida y a
presién) es posible emplearlos adjetivos “exprés”y
“expreso”. Este (ltimo, como sefiala el diccionario
académico, también se usa habitualmente como
sustantivo: “un expreso”.

La voz italiana *“cappuccino” se ha adaptado
al espariol como “capuchino”, mientras que el
galicismo “frappé”, que el "Diccionario de la lengua
espafiola” define como ‘dicho de una bebida: Que
se prepara con hielo picado o se sirve muy fria/,
se puede simplificar y emplear en su lugar “frapé’.

Para referirse a la persona que cultiva café, son
adecuadas las voces “cafetero” (usada en algunos
paises de América) y “caficultor”. “Cafetalero”, por
su parte, se aplica a quien tiene cafetales, esto es,
zonas pobladas de “cafetos”, que son los arboles
cuya semilla es el café. Asimismo, de acuerdo con
el diccionario, “cafetero” también se utiliza, entre
otras cosas, para la persona aficionada a tomar
café o al dueno de un café.

Cuando se duplica una palabra con intencién
enfética, no se escribe coma entre ellas: “Aqui
huele a café café” (quiere decir que huele a café
auténtico).

El término “café” también designa un color
y, cuando acompafia a otro sustantivo, puede
concordar en nUmero con este o permanecer
invariable: “Los ojos cafés/café son muy comunes”.
Sin embargo, siva precedido del sustantivo “color”,
lo adecuado es establecer la concordancia con él:
“Los ojos color café son muy comunes”.

La FundéuRAE (www.fundeu.es), promovida por la
Agencia EFE y la Real Academia Espafiola (RAE),
tiene como principal objetivo el buen uso del
espafiol en los medios de comunicacion.
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Mahou San Miguel
entra en el negocio
del café con su

Crea la nueva Unidad de Negocio de Café, liderada por
Jesuis Gomez Caceres como director general. Café 170
comenzara a comercializarse a principios de 2026.

| Fuente: foodretail.es |



Mahou San Miguel entra en el negocio del café con
sSu marca propia para hosteleria Café 170, seglin ha
anunciado en su LinkedIn Alberto Rodriguez-Toguero,
director general de la cervecera.

"Este movimiento forma parte de nuestra
estrategia de diversificacion mds alla de la cerveza
para incrementar el peso de bebidas sin alcohol en
nuestro portafolio, algo clave para reforzar nuestra
competitividad y consolidar nuestro liderazgo en
el sector” ha explicado.

Para hacerlo posible, la compariia ha creado una
nueva Unidad de Negocio de Café, que estara
liderada por Jesiis Gémez Caceres como director
general de Negocio Café, dependiendo de la
Direccion General de Negocios.

El primer proyecto serd la citada Café 170, una
marca propia exclusiva para hostelerla que
comenzara a comercializarse a principios de 2026.
"Asi, ampliamos nuestro porfolio y ofrecemos
soluciones mas completas a nuestros clientes
hosteleros, reforzando nuestro papel como socio
integral” ha subrayado Rodriguez-Tocquero.
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Mar Donate,
nueva directora
oeneral de

Con 25 anos de trayectoria en la compania, en su nuevo
puesto tendra que hacer frente a la pérdida de cuota de
mercado y de volumenes a causa de la competencia de la
marca blanca.

| Fuente: foodretail.es |



Dofate conoce bien la casa tras 25 afios de
trayectoria en el gigante alimentario, a lo largo
de los cuales ha pasado por cargos como el de
vicepresidenta de Transformacién de Bimbo EMEA
(Europa, Oriente Medio y Africa), directora general
de Norte de Africa (enero de 2024-septiembre
de 2025), vicepresidenta de Transformacién
e Integraciones en Bimbo EMEA (enero
2023-septiembre de 2025) y vicepresidenta
de Transformacién de Bimbo lberia (junio de
2020-febrero de 2023).

La carrera de la directiva espafiola en Bimbo
comenzd como analista de negocio en Sara Lee,
empresa de panaderia estadounidense propiedad
del gigante mexicano, donde a lo largo de doce
anos ocupd diversas posiciones como responsable
de Comunicacién Comercial y KAM hasta ser jefa
nacional de Ventas del Canal Organizado.

Durante un paréntesis de tres afios y medio (enero
de 2017-junio de 2020), trabajé como directora de
Marketing e I1+D de Pascual.

"Después de casi media vida en la casa, estoy feliz
de asumir la direccion general de Bimbo Espafia,
ha declarado Doriate en su perfil de Linkedin. "En
este viaje he aprendido que lo importante no son
los logros sino las personas con las que caminas.
Estoy profundamente agradecida a todos los
que me habéis acompanado en este camino: a
quienes me disteis confianza desde el inicio, a
los que me ensefiaron a escuchar y a retar, a los
que compartieron buenos consejos... y también
a quienes me pusieron a prueba con momentos
dificiles"

Para los fabricantes, no s6lo Bimbo, el mercacdo
se ha estrechado y obhliga a tomar decisiones
estratégicas de calado.
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Agustin
Gregori,

Notas de prensa

El nuevo presidente de la Asociacion de Snacks apuesta
por un sector mas innovador, sostenible y unido

LaAsociaciénde Snacks, queagrupaalasempresas
elaboradoras de patatas fritas, frutos secos y
otros snhacks, ha designado a Agustin Gregori,
consejero delegado y Presidente Ejecutivo de
Grefusa, como nuevo presidente de la entidad
para los préximos dos afios. Gregori sustituye en
el cargo a Marta Puyuelo, directora de Asuntos
Corporativos y Sostenibilidad de Pepsico en el
Suroeste de Europa.

Agustin Gregori es licenciado en Ciencias
Empresariales por la Escuela Superior de Estudios
Empresariales de Valencia y posee un MBA
en European Management por la Southbank
University de Londres, ademas de un Master en
Direccién de Marketing y Gestién Comercial de
ESIC. Desde el afio 2001, Gregori ocupa el cargo de
consejero delegado de Grefusa y recientemente
también el de Presidente Ejecutivo de la compania.

| Fuente: asociacionsnacks.es |

Durante su mandato como presidente de la
Asociaciéon de Snacks, Gregori continuara
trabajando por la defensa y puesta en valor de los
intereses del sector de snacks y frutos secos en
Espafia, destacando la importancia de la industria
para el desarrollo econémico del pais. Los shacks
vienen protagonizando la labor de innovacién
dentro de la industria alimentaria durante los
altimos afios.

Ademas, a nivel econémico, el sector de snacks
ha demostrado su relevancia dentro del tejido
econdémico espafiol y de la industria alimentaria.
En 2023, el mercado registré un incremento del
+11,5% en valor, alcanzando los 3.072,66 millones
de euros, y un crecimiento del +5,9% en volumen,
con un total de 381.942 toneladas.



Durante este periodo, el mix de categorias
del mercado en términos de volumen se ha
distribuido de la siguiente manera: 43,4% frutos
secos, 32,1% patatas fritas y 24,5% otros snacks.
En comparacién con el afio anterior, la evolucién
de la demanda en valor es equilibrada entre las
tres categorias, con un crecimiento del 14,2% en
frutos secos, 11,1% en otros snacks y 10,8% en
patatas fritas.

Seglin sefiala Agustin Gregovri, “quiero reconocer
el excelente trabajo realizado por Marta Puyuelo,
cuyo mandato ha fortalecido la voz de nuestra
industria y ha contribuido a visibilizar nuestro
compromiso con la innovacion y la sostenibilidad.
Miobjetivo es continuar en esa senday profundizar
en esos objetivos, reforzando nuestra capacidad
de representar al conjunto del sector, fomentando
la cooperacion entre empresas y poniendo en
valor nuestro papel dentro de la economia y la
sociedad. En los préximos afos trabajaremos
para consolidar un marco de actuacion que
permita seguir innovando en productos y
procesos, avanzar en sostenibilidad y responder
a las nuevas demandas de los consumidores,
cada vez mds exigentes en términos de calidad
y responsabilidad. Estoy convencido de que, a
través de la colaboracion y el esfuerzo

conjunto de todos los asociados,

seguiremos construyendo un

sector fuerte, competitivo y

comprometido con el futuro”.
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iperregulacion’
a al comercio
con 3.4 nuevas

normas cada dia

El comercio, motor del empleo y la economia, exige
simplificar la carga normativa para mantener su

competitividad

El comercio espafiol ha visto como en los Ultimos
afios no deja de incrementarse la carga normativa
que cadavez hace mas pesado levantar la persiana
para mantener la actividad. El exceso de regulacion
en el sector se volvié a poner de manifiesto el
afio pasado, en que se aprobaron y publicaron 3,4
nuevas normas al dia para este sector.

La 'hiperregulacién' se ha convertido en uno de las
grandes amenazas para el comercio en Espana,
donde la maquinaria legislativa y administrativa
generd 1.253 normativas, entre nuevos textos y
modificaciones de las ya existentes el afio pasado.

Una realidad contra la que carga duramente
el sector, como ha quedado patente el dltimo
encuentro anual de la Comisién de Competitividad,
Comercio y Consumo (C4) de CEOE en Valencia
el que participaron desde grandes distribuidores
como Carrefour y El Corte Ingles a pequefios
comercios locales golpeados por la DANA.

La sobrecarga regulatoria en el caso de este sector
que representa el 13% del PIB y el 17% del empleo
nacional ademas sigue incrementandose y el
afio pasado volvid a batir su récord. Desde 2019,
el afio previo a la pandemia, cuando se aprobaba
una medida de 1,3 normas al dia, practicamente el
volumen normativo se ha triplicado, seglin revel6
el presidente de la Comision C4, Ricard Cabedo.

Durante 2024 se batio
el récord con 1.253
regulaciones para el
sector.

La cifra supone casi
triplicar la normativa
que se aprobaba en 20109.



Barreras administrativas

"Seguimos estando sometidos a una tremenda
carga regulatoria, cada comercio en Espafa
tiene que atender a 3.000 normas comunitarias,
estatales, autondémicas y locales con impacto
directo en su actividad ", recordé el representante
delsectorydelapatronal,que noduddencalificarlo
como uno de los grandes retos de futuro para
todo el comercio espafiol. "Necesitamos que se
reduzcan estas barreras administrativas para que
el sector pueda seguir siendo el motor econémico
y de empleo que es hoy", recalcé ante un auditorio
en que se encontraba la propia la secretaria de
Estado de Comercio, Amparo Lépez Senovilla.

El propio presidente de CEOE, Antonio Garamendi,
recogié esa preocupacion por los efectos de la
'hiperregulacion' en el comercio, especialmente
en los pequerios negocios, para los que pidid a
las administraciones aplicar criterios tanto de
sostenibilidad financiera como de seguridad
juridica. "Esté claro que se necesitan menos leyes,
pero leyes que sean de mas calidad", resumid
durante su intervencién en el encuentro de
Valencia.

La Comisién de Competitividad, Comercio y
Consumo concentra en varias medidas esenciales
sus reivindicaciones para poder reducir el peso
de las regulaciones y las cargas burocriticas
actuales. Por un lado, insta a la simplificacién
todas las cargas administrativas. Y para ello
reclama algunas de las iniciativas que la patronal
repite desde hace afios. Una de ellas es extender el
silencio administrativo positivo para las licencias 'y
aperturas, al igual que la declaracién responsable.

Ricard Cabedo también pidid a los representantes
politicos acabar con una de las tendencias que
ha proliferado con la escalada de crispacién:
las 'puertas de atras' legislativas para reformas
de calado y que van contra la propia seguridad
juridica.

Pese al aluvion de regulacién tras la pandemia,
la patronal pone sus esperanzas en varias
iniciativas para aligerar burocracia, como el plan
de la Comisién Europea para reducir un 35% las
cargas a las pymes en 2029 o el 'Régimen 20' del
ministro de Economia, Carlos Cuerpo. "Estamos
completamente en sintonia. Nos gusta mucho
la musica, pero ahora tenemos que trabajar en
la letra", seglin el presidente de la comisién de
competitividad del comercio, Ricard Cabedo, que
también puso como ejemplo el 'Plan Simplifica’
del Gobierno valenciano.

Las sombras laborales

Muy ligado a esa abultada mochila normativa con
la que cargan los comerciantes espafioles, otro de
los grandes retos a los que se enfrenta el sector
es la situacién del mercado laboral. En conjunto
el comercio es el segundo sector de la economia
con mas vacantes en Espafia, con mas de 16.000
puestos por cubrir seglin un estudio de Manpower.
Ademads, un 80% de las empresas del sector
aseguran que tienen problemas para contratar
personal.

Para hacer frente a esta situacién, desde la
Comision del sector de CEOE se apunta a la
formacién profesional dual como alternativa. "La
formacién profesional debe estar al servicio de las
empresas, porque somos los que creamos empleo
y necesitamos tener una FP muchisimo mas
enfocada a la empleabilidad”, recalcé Cabedo.
En el ambito laboral el absentismo es otro de los
quebraderos de cabezas del sector y para ponerle
coto reclamd aumentar el papel de las mutuas.

Un problema que se suma al "mazazo enorme" que
en palabras de Cabedo representa la reduccién de
la jornada lahoral en un sector en que la presencia
fisica es un requisito imprescindible. La patronal
ademas recordd el precedente en Francia y los
efectos negativos que supuso en ese pais.

El reto de la jubilacién y el relevo

El comercio tradicional afronta otro reto en el
que se juega el futuro de mas de uno de cada tres
establecimientos existentes en Espafa. Seglin
los datos de la Comisién de Competitividad,
Comercio y Consumo, el 35% de los pequefios
comerciantes se jubilardn en la proxima década.
";Qué va a pasar con sus establecimientos? Pues
el 70% van a cerrar", asegurd Ricard Cabedo en el
encuentro sectorial celebrado la semana pasada.

Todo un drama, especialmente si se tiene en
cuenta que este tejido comercial de proximidad
que se corre el riesgo de perder lo hara por la falta
de relevo generacional y no porque la actividad no
sea rentable. Por ello desde el sector se insta a las
administraciones a que el apoyo para garantizar
esa continuidad sea sostenido en el tiempo porque
esta en juego el comercio de proximidad que da
vida a las calles de pueblos y ciudades espafiolas.

| Fuente: eleconomista.es |
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migracion
a el relevo de los

pequenos comercios:
el 96% de los nuevos
autonomos son
extranjeros

El envejecimiento empresarial y la negativa de los hijos
con alta cualificacion a relevar a sus padres provoca un
boom de traspasos de negocios entre espanoles y personas

nacidas fuera de Espana

Cada vez es mas habitual encontrar un bar
regentado por uno o varias personas de origen
migrante que mantienen la clientela y la carta (a
veces con algunos cambios) del duefio anterior. O
un puesto del mercado, antes en manos espafiolas
y ahora en manos de origen extranjero. O una
pequefia tienda. El envejecimiento empresarial,
gue camina a la par que el del resto de poblacion,
y la falta de relevo en las propias familias esta
provocando un boom de traspasos generacionales
entre espafioles y extranjeros que responde a
varios cambios sociales y esta trasformando el
tejido comercial de ciudades y pueblos.

No hay estadisticas precisas de cuantos relevos
se producen entre espafioles duefios de pequefios
negocios que se jubilan y personas nacidas
fuera de Espafia, pero si hay cifras que permiten
aproximarse a este fenémeno.

| Fuente: elcorreogallego.es |

Por ejemplo, en los Ultimos cuatro afos, hasta
marzo de 2025, el nlimero de auténomos crecié
en 108.155, de los cuales nueve de cada diez
(el 96,5%) son de origen extranjero. El extenso
aumento se debe a que Espafia es un polo de
atraccion de personas de todas las nacionalidades,
especialmente de Marruecos y Latinoamérica,
que trabajan en todos los sectores, con presencia
destacada en la construccién, la industria
manufacturera y la hosteleria. Y muchos de ellos
optan por ser autbnomos y sus propios jefes.

El comercio, por ejemplo, ha sufrido un descenso
de 50.000 emprendedores esparioles en los
Gltimos cuatro afios y un incremento de 7.900
autbnomos foraneos. Y algo similar

ha ocurrido en la agricultura,

donde el sector ha perdido 12.500

auténomos espaiioles y ha sumado

1.700 extranjeros. En conjunto, el

nimero total de emprendedores
extranjeros alcanza ya al 149%

(476.924 de 2,9 millones de

trabajadores auténomos).



Al mismo tiempo, los empresarios envejecen
a la par que el resto de la poblacién. La caida de
la natalidad y el incremento de la esperanza de
vida han provocado que, en general, la poblacién
activa de mas de 55 afios superara, en 2024, por
primera vez los cinco millones de personas, con
un crecimiento del 63% en la Ultima década. Los
trabajadores mayores de 50 afos representan el
349% de la poblacién activa y en 2030 se espera que
alcancen al 40%. Pero, pese al invierno demogréafico
y al aumento de a la edad legal de jubilacién, solo
un 5% de los empleados y empresarios contintian
trabajando después de los 65 arios. La mayoria se
retira a esa edad o antes.

El problema es que, de media, por cada tres
personas que se jubilan, solo entra una al mercado
laboral, con lo cual "estdn desapareciendo muchas
empresas y negocios porque no existe un relevo
Yy eso se da ain mds en la Espafia despoblacda”,
seglin explica Celia Ferrero, vicepresidenta de la
Asociacién de Trabajadores Auténomos (ATA). En
esta situacion, que un inmigrante decida dar el
paso de tomar las riendas de una pyme o comercio
supone la tabla de salvacién para muchas de estas
pequenas empresas.

El fenédmeno en auge responde a varios factores,
desgrana Elisa Chuli, profesora de sociologia de
la UNED e investigadora del think tank Funcas. La
especialista indica que es cierto que quienes se
jubilan ahora tienen menos descendencia que
sus padres, lo que “sin duda dificulta el relevo
generacional”. Pero, a su juicio, “el factor crucial”
que estéd influyendo en este fenémeno es que los
hijos “renuncian a hacerse cargo de pequefios
negocios porque se han formado para ejercer
profesiones mas cualificadas, menos exigentes en
esfuerzos fisicos y duracion de la jornada y, por lo
general, mejor retribuidas”.

“y esos padres y madres que, cuando deciden
Jubilarse no encuentran entre su prole relevo son
quienes mas han contribuido a ese resultado, ya
que ellos hicieron lo posible, con grandes
sacrificios personales, para que sus
hijos alcanzaran altos niveles
educativos”. Por tanto, en su
opinion, lo que estd sucediendo
en buena parte del tejido
comercial, hostelero y del
sector primario “tiene su origen
en una situacién que comenzo
hace décadas, cuando se
extendié la  posibilidad
de estudiar hasta las
maximas etapas’.

Chulia precisa que la falta de “relevo generacional
familiar” es mucho mas frecuente en las pequenas
empresas y los sectores “mas sacrificados”. “El
tamano importa y mucho, porque en las medianas
y grandes empresas hay mas continuidad familiar
debido al buen rendimiento”, afirma.

Y los datos lo corroboran. Seglin un estudio del
Instituto de Empresa Familiar, casi el 90% de los
negocios tienen como propietarios una familia
y no inversores profesionales, pero “la solidez y
fortaleza de las sociedades a la hora de dar el paso
a los hijos o nietos del fundador se aprecia solo en
el caso de las grandes comparnias, dado que poco
mas del 10% de las pymes tiene detallado un plan
para afrontar el relevo familiar”.

En este escenario, los inmigrantes estdn jugando
un papel fundamental, por varios motivos. En
primer lugar, llegan a Espafia con el deseo de
trabajar y prosperar; cada vez con perfiles mas
cualificados y “con un sentimiento emprendedor
mas desarrollado” que en Espaiia. “Aqui, en general,
preferimos ser funcionarios o empleados por
cuenta ajena, tenemos aversion a asumir el riesgo
y asi es dificil emprender’”, apunta la vicepresidenta
de ATA.

Al mismo tiempo, para la poblaciéon migrante dirigir
pequenos negocios “es una oportunidad para
convertirse en sus propios jefes y percibir mas
beneficios de su trabajo, teniendo en cuenta que
el riesgo de mantener una empresa que ya cuenta
con una clientela estable es logicamente menor”,
anade Chulii. Ademas, supone “un reconocimiento
en sus paises de origen” y aunque no existen datos
estadisticos, “no parece que exista una proporcion
significativa de espafioles que renuncie a comprar
o consumir en establecimientos regentados por
extranjeros, siempre que estos funcionen bien y
ofrezcan buena relacién calidad-precio”,

En cualquier caso, no todo son facilidades. En
ocasiones, el negocio se ha quedado obsoleto o
pide un precio muy alto por el traspaso y no todos
las personas pueden permitirse una inversion inicial
alta o tienen la formacién suficiente para realizar
los trAdmites y asumir el nuevo negocio, segln
explica Jesis Blanco, jefe de Fomento Empresarial
del Ayuntamiento de Zaragoza. Blanco dirige
precisamente una oficina disefiada para ayudar
a empresarios que se jubilan y emprendedores
que quieren asumir el negocio, con los tramites,
la financiacién necesaria o la formacién, que ha
abierto en Zaragoza ante la evidencia de que el
relevo tradicional se estd perdiendo. Y servicios
similares han surgido en varias ciudades espafiolas.
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mitacion
ente del

registro horario

para acortar a la

mitad los plazos

El Consejo de Ministros ha aprobado la tramitacion
urgente del proyecto de Real Decreto de registro de
jornada, segun ha informado el Ministerio de Trabajo,

que ha senalado que la tramitacion por via de urgencia
implicara una reduccion a la mitad de los plazos previstos
y no requerira el tramite de consulta publica.

El nuevo registro de jornada que pretende sacar
adelante el Ministerio de Trabajo sera digital y
accesible en remoto a cada trabajador de modo
automatico, a los representantes sindicales y a la
Inspeccién de Trabajo.

"Esta medida tiene como objetivo garantizar el
derecho al respeto de las condiciones laborales
acordadas, a la conciliacién de la vida familiar
y personal y a la proteccion de la salud y a la
desconexion digital', ha subrayado el Ministerio.

| Fuente: elderecho.com |

La vicepresidenta segunda del Gobiernoy ministra
de Trabajo, Yolanda Diaz, ha destacado, en una
valoracién remitida a la prensa que, con este
nuevo reglamento del registro horario, se empieza
a recuperar lo "m4s valioso" para los trabajadores:
su tiempo.

La ministra ha explicado que en Espaia se hacen
mas de 2,8 millones de horas extraordinarias no
pagadas cada semana.



"Esta medida tiene
como objetivo
garantizar el derecho
al respeto de las
condiciones laborales
acordadas, a la
conciliacion de la vida
familiar y personal
y a la proteccion

de la salud y a la
desconexion digital"

Cinco cambios clave en el registro
horario

La vicepresidenta ha sefialado que el nuevo
reglamento del registro introducira cinco cambios
"clave". Asi, serd "digital y objetivo".

Ademd&s, ha indicado Diaz, el registro sera
verificable en tiempo real, seran los trabajadores
los que realicen los apuntes, y se registraran todos
los tipos de jornada (ordinarias, extraordinarias,
flexibles y horas complementarias en el tiempo
parcial). "Asi sabremos si se cumplen los Iimites
dejornaday los descansos minimos", ha declarado
la ministra.

Asimismo, en el nuevo registro no se podran
modificar los apuntes realizados sin el
consentimiento de los trabajadores.

El nuevo reglamento permitird también que cada
trabajador tenga acceso inmediato a su propio
registro, de forma que podrd comprobarlo en cada
momento, al tiempo que se permitird también el
acceso a los representantes sindicales.

Diaz ha anadido que la Inspeccion de Trabajo
tendra acceso en remoto al registro en todo
momento, permanentemente.
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TECMA 660 SF 22"
TOUCH +27S LOCKER

Maquinas Vending Sin Frio+ Locker

Descubre nuestras

DES
DES

TECMA 660 SF5" +27S

ES

LOCKER

Te descubrimos un mundo nuevo de sabores,
Qromas Y sensaciones.

EL AGUA ES UN INGREDIENTE INDISPENSABLE
EN LA PREPARACION DE CUALQUIER BEBIDA,
Y EN BWT LO SABEMOS:

- AGUA DE CALIDAD, SEGURA E HIGIENICA

- TRATAMIENTOS ESPECIFICOS

- CONOCIMIENTO EXHAUSTIVO DE LOS
EQUIPOS Y PROCESOS

- AMPLIA EXPERIENCIA Y UN SERVICIO
INMEJORABLE

DBWT

water + more

ath aplicaciones técnicas hidréulicas, s.l. - 661558 777 - david.gasull@water-and-more.es

pwl-wakm.com/es

CAPRIMO

ORIGINALE

CAPRIMO RENUEVA SU IMAGEN

Con el mismo sabor de siempre, los mismos ingredientes y la misma

funcionalidad en maquina, pero ahora con un actualizado disefio que nos
remonta a los origenes del cappuccino mas auténtico y delicioso.

v Celebran nuestro amor por Italia
Cada envase es un guifio a las tradiciones clasicas del disefio italiano, lo g
a la altura de nuestro excepcional sabor.

v’ Destacan nuestros esfuerzos de sostenibilidad en el ambito del cacao
Todas nuestras bebidas de cacao y capuchinos en polvo se elaboran ahora con cacao sostenible, apoyando

a Cocoa Horizons. Nuestro firme compromiso con el abastecimiento ético contribuye a mejorar los medios de
subsistencia de los cultivadores de cacao y sus comunidades.

v Son reciclables
Hemos redisefiado nuestros envases para hacerlos més sostenibles. El nuevo material mixto PO-foil es nuestro
siguiente paso en el camino hacia un material de envasado totalmente sostenible en el futuro.

v’ Aclaran nuestra oferta
Cada una de nuestras categorias de productos tiene un cddigo de colores propio que facilita la navegacion.
Nuestros envases de bebidas de cacao en polvo y cafés muestran ahora también perfiles sensoriales claros.

nfiere a Caprimo un look iconico

Todos los productos que conoce y tanto le gustan siguen siendo exactamente los mismos: la misma receta y el
mismo sabor.
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Internacional

EVEX 20235 reune
al sector en
Croaciay refuerza

la presencia de
ANEDA en Europa

El secretario general de Aneda reelegido como miembro

del Comité Ejecutivo

Tal como se adelantaba en el nimero de
septiembre, durante la celebracién del EVEX 2025
en Split, Croacia, ANEDA recibi6é una excelente
noticia que refuerza su papel en el ambito
internacional: José Manuel Mendoza, secretario
general de la asociacién, ha sido reelegido como
miembro del Comité Ejecutivo de la European
Vending & Coffee Service Association (EVA) para
los préximos tres afos.

Este nombramiento representa unreconocimiento
al compromiso, la dedicacién y la trayectoria
de José Manuel Mendoza dentro del sector, y al
mismo tiempo, consolida la presencia de ANEDA
en los 6rganos de decision europeos, permitiendo
que la voz del vending espafiol siga estando
representada en los foros mas relevantes.



Cabe recordar que la primera edicién de este
evento europeo, EVEX, fue coorganizada por
ANEDA y se celebré en Espafia, concretamente
en Malaga, bajo la presidencia de Raiil Rubio. El
éxito de aquella convocatoria fue tan rotundo que
el evento volvi6 a celebrarse en nuestro pais, esta
vez en Sevilla en 2018, reafirmando el papel activo
de ANEDA en la promocién y desarrollo del vending
a nivel europeo.

“Es un orgullo para ANEDA
ontar con representacion
en la EVA. Esta continuidad
nos permite seguir
trabajando desde dentro
por los intereses de
nuestros asociados y por

el crecimiento del vending
europeo’, destacan desde
la Junta Directiva.

Desde ANEDA, felicitamos
a José Manuel Mendoza
por este merecido
reconocimiento y
agradecemos su
compromiso con la
asociacién y con el sector.
Su labor es, sin duda, un
ejemplo de liderazgo y
vocacion de servicio.

La organizaciondetallan que el evento cautivé alos
mas de 200 profesionales de 34 paises, reflejando
el interés por este encuentro europeo y agradecen
el respaldo de las empresas patrocinadoras,

aportando innovacién, visibilidad y dinamismo a
las jornadas.

Durante la celebracién de EVEX tuvo lugar la
Asamblea General Anual de la European Vending
& Coffee Service Association (EVA), en la que
se llevaron a cabo las elecciones para renovar el
Comité Ejecutivo que ejercerd su mandato durante

los proximos tres anos.
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La nueva composicion del
Comité Ejecutivo de EVA
es la siguiente:

@ Paolo Ghidotti (Bianchi Industry) -
Presidente

@ Alberto Giavoni (Brita) - Tesorero

e Mihai Ungureanu (O’Fresh) - Primer
Vicepresidente

e Jiirgen Gobel (Ingenico) - Vicepresidente
e Antonio Tartaro (/VS) - Vicepresidente

e Ariadni Skliri (CPI)

@ Michele Pellegrinelli (Evoca Group)

@ José Manuel Mendoza (ANEDA)

@ Aris Kaschefi (BDV)

® Michele Adt (CONFIDA)

@ Christian Mengus (VAVSA)

e Pascal Uffer (Boost Inc)

@ Peter van Griensven (Maas International)

El programa de conferencias de EVEX 2025 gird
en torno a uno de los temas mas relevantes para
el futuro del sector: la Inteligencia Artificial (1A).
Expertos como Matthew Blakemore y Arnaud
Llamas ofrecieron ponencias inspiradoras
sobre cémo la IA puede transformar el vending,
automatizar procesos y mejorar la experiencia del

consumidor.

Ademas, se presentaron
las ultimas estadisticas
del mercado europeo,
ofreciendo una vision
actualizada de las
tendencias y evolucion del
sector.



Uno de los avances mas esperados fue la
presentaciéndel nuevo protocolode comunicacion
SmartLink, disefiado para sustituir los sistemas
actuales y facilitar una conectividad mas
eficiente y preparada para el futuro. Se espera que
una versién preliminar esté disponible antes de
que finalice el afio, con una demostracion practica
prevista para Venditalia 2026.

Durante el evento se entregaron los EVEX

Highlight Awards, que reconocen las soluciones
mas destacadas del aiio:

@ Vendlive (Boost Inc) - Premio del jurado

e Necta Barista 600 Pro Touch (Fvoca Group) -
Premio del pablico

ANEDA estuvo representada en EVEX 2025 por su
secretario general, José Manuel Mendoza, quien
compartid la experiencia junto a varios socios de
la asociacion que también asistieron al evento.

Desde EVA, se ha expresado un profundo
agradecimiento a todos los patrocinadores,
miembros y asistentes que contribuyeron al éxito
de EVEX 2025.
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debes formar

;Somos tu asociacion!

¢AUN no conoces las ventajas que tienen nuestros Hazte socio... lo agradeceras
asociados?

Queremos seguir

iConocelas aqui! creciendo y asi

Contacta en: comercial@aneda.org COl’lSGgUiI’ una mayor
Proyectos con intereses en comiin, aprendizaje, representatividad ante
formacioén, colaboracién, articular y fortalecer el 1 o o 5 1
sector... representar y defender los intereses de as lnStltu010neS y a

todos sus asociados. Esa es nuestra razén de ser.

administracion.

ANEDA continla trabajando para dotar de mas
servicios y ventajas a todos los socios.

\
<
ANEDA


https://aneda.org/wp-content/uploads/2019/09/beneficios-socios.pdf
mailto:comercial%40aneda.org?subject=

Automated
TransActions

Una gama completa de soluciones
tecnoldgicas eficientes que ayudan a
las empresas operadoras a mejorar su
gestion e incrementar su rentabilidad.

Las soluciones mas avanzadas
al servicio de nuestros clientes:

v Gestion de efectivo  v"Smart Vending

- Telemetria
v Pagos Cashless

. v’ Micromarkets
v’ Pagos con tarjeta
de crédito v~ Smart coolers

v Proyectos
Personalizados

100%

INGREDIENTES
NATURALES

www.automated-transactions.es

MAKING
VENDING

DISTRIBUIMOS LOS MEJORES
PRODUCTOS PARA TI

5

Méquinas Productos de Recambios y
vending calidad servicio técnico

Sistiaga Lasa

www.sistiagalasa.com @sistiagalasavg @SistiagalasaVG m Vending Group SL



https://www.baque.com/es/
https://sistiagalasa.com/
https://kaiku.es/
https://automated-transactions.es/
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Certificado de

calidad

ANEDA y Kiwa
Espana se unen

para

Nueva etapa de impulso para el AQS

El sello de calidad AQS-Aneda Quality
System- entra en una nueva etapa
de impulso y reconocimiento gracias
al acuerdo firmado entre ANEDA y
Kiwa Espaina, entidad certificadora
de prestigio internacional cque se
convierte en el nuevo organismo oficial
encargado de validar este distintivo.

ANEDA

*QUALITY SYSTEM:-

El nuevo Consejo Regulador del AQS, presidido
por Susana Lorenzo Gonzalez, ha liderado esta
alianza estratégica que refuerza el valor del
certificado, reconoce a las empresas operadoras
que ya apuestan por la calidad y marca un antes y
un después en el sector del vending.

Kiwa Espana, con su firme compromiso con la
excelencia, aporta rigor, credibilidad y proyeccién
al sello AQS, consoliddndolo como referencia en
buenas préacticas, profesionalidad y confianza.

“Este acuerdo es una apuesta decidida por la
calidad, por el reconocimiento del trabajo bien
hecho y por un sector que evoluciona hacia
estandares cada vez mds exigentes’, destaca
Susana Lorenzo.

Desde ANEDA, agradecemos a Kiwa Espaiia su
implicacién y visién de futuro. Juntos, seguimos
construyendo un vending mas profesional,
transparente y excelente.
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AQS: el distintivo que Ventajas del certificado AQS
eleva los estandares del L y _
. Reconocimiento oficial del compromiso con la
Vendlng calidad.

Mejora de la imagen corporativa ante clientes,

SAUN no tienes el certificado AQS? Ahora es el i
proveedores y consumidores.

momento de informarte, descubrir sus beneficios
y sumarte a una iniciativa que marca la diferencia. Acceso a nuevas oportunidades comerciales y
El AQS no solo acredita tu compromiso con la licitaciones.

calidad, sino que te posiciona como referente en

’ ., Refuerzo de la confianza y fidelizacion de
un mercado cada vez mas competitivo.

clientes.
Desde ANEDA, animamos a todas las empresas Acompafamiento técnico y asesoramiento
operadoras a dar el paso hacia la certificacion, durante el proceso de certificacion.

como muestra de su compromiso con la mejora
continua y la excelencia en el servicio.

:;Eres operador de
vending?

El AQS es tu certificado de
excelencia. {Contdctanos y
te informamos!

Contacta con nosotros:
comercial@aneda.org



Empresas certificadas
QANWEPSTQ\ con el AQS
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Con nuestros

socios

espacio en ANEDA

Un lugar para reunirte, presentar,

trabajar y conectar

En ANEDA seguimos apostando por estar cerca de
nuestros socios, amigosy colaboradores. Creemos
que el contacto directo, el intercambio de ideas
y la colabhoracién activa son fundamentales para
fortalecer el sector del vending y avanzar juntos
hacia nuevos retos.

Por eso, queremos recordar que los socios de
ANEDA disponen de una sala exclusiva en nuestras
oficinas, pensada para facilitar encuentros
profesionales en un entorno cémodo, moderno y
funcional.

Este espacio esta disponible para realizar:

B Reuniones con clientes o proveedores

M Presentaciones de productos o servicios

M Sesiones de trabajo individual o en equipo
B Encuentros informales para compartir ideas

..ENTRE OTROS. LIAmanos y te informamos




La sala estd equipada con sistemas audiovisuales,
mobiliario versatil y todo lo necesario para que
tu reunidn o presentacion se desarrolle con total
comodidad y privacidad. Solo tienes que llamar
y reservar, y el equipo de ANEDA se encargara de
que todo esté listo para recibirte.

Durante el mes de septiembre, hemos tenido
el placer de recibir a varios asociados que
han aprovechado este espacio para reunirse,
trabajar y compartir propuestas. También
hemos mantenido reuniones con proveedores
de servicios que colaboran con la asociacion,
fortaleciendo relaciones y explorando nuevas vias
de colaboracion.

“Este espacio es mds que una sala: es un punto
de encuentro, una herramienta de apoyo y una
muestra de nuestro compromiso con los socios.”
Informan desde la organizacién.

Gracias KAIKU, KIWA,
MEDITERRANEA y a
todos los colaboradores
por visitarnos estos
dias.



I A Nne g a I Relaciones

NOTICIAS

Institucionales

Compromiso y
productividad
de ANEDA en
las relaciones
institucionales

Representando al sector con presencia activa
y relaclones estrategicas

Durante el Ultimo mes, y tras el periodo estival,
ANEDA ha retomado con intensidad su agenda
institucional, manteniendo una serie de
encuentros estratégicos que reflejan su firme
compromiso con la defensaactiva de losintereses
del sector de la distribucién automatica.

Estas acciones han permitido reforzar el didlogo
con representantes politicos y organismos
puiblicos, consolidando el papel de ANEDA
como interlocutor valido y referente en el
ambito institucional. La asociacién continda
trabajando con determinacion para trasladar las
preocupaciones del sector, promover soluciones
eficaces y generar espacios de colaboracién que
impulsen el desarrollo sostenible y competitivo
del vending en Espafia y en Europa.




Destacamos la reunién institucional telematica
celebrada el 6 de octubre entre Yolanda Carabante,
directora general de ANEDA, vy la diputada Patricia
Blanquer Alcaraz, presidenta de la Comisién de
Economia, Comercio y Transformacion Digital del
Congreso, junto a los diputados Guillermo Hita y
Pablo Antufiano (PSOE).

Durante el encuentro, se trasladaron las
preocupaciones del sector en relacién con las
tarjetas corporativas y los sohrecostes derivados
de los cambios en los sistemas de pago (interface
change), defendiendo los intereses de las
empresas operadorasy la necesidad de soluciones
que garanticen la sostenibilidad del modelo actual.
También se abordaron otros temas relevantes
para el vending en un ambiente de diadlogo abierto
y colaboracién institucional.

Asimismo, el 9 de octubre, Yolanda Carabante y el
vocal delajuntadirectiva de Aneda, Josep Ramirez,
se reunieron con Ana Puente, subdirectora
general de Finanzas Sostenibles y Digitales del
Tesoro Publico, para abordar posibles soluciones
regulatorias y financieras sobre el mismo asunto,
en linea con las preocupaciones del sector. Fue
una reunién muy productiva, celebrada en un
clima de colaboracion y enfoque practico.

Simultdneamente, ANEDA continla desarrollando
reuniones de coordinacién con otras asociaciones
de la cadena de valor empresarial, centrando los
esfuerzos en el seguimiento de la futuraregulacion
autonémica sobre bebidas energéticas.

Se presta especial atencién a la evolucién del
proyecto de ley en Galicia, ya en fase de enmiendas
parlamentarias, y a los avances en Asturias, donde
también se prepara una normativa pionera en esta
materia. El objetivo de estas negociaciones es
asegurar la equidad regulatoria para el canal de
vending y aportar las mejores soluciones técnicas
para el control de la venta a menores.

ANEDA mantiene asi su firme implicacién en todos
los foros institucionales y asociativos relevantes,
velando por la modernizacién, sostenibilidad y
competitividad del sector.

La directora general y el vocal de la
asociacion Josep Ramirez mantuvieron
reunion presencial con Tesoro Publico.
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‘ INSTANT HOT&COLD SOLUBLE SOLUTIONS

Queremos ser tu fabrica de solubles
simatsolubles.com

PREPARADOS ALIMENTICIOS SIMAT, S.L
simatsolubles.com - info@simat.es
T.434937712311 - M. +34 626 638 036

SMART
KIOSK

V2V Factory

VENDING AL SERVICIO DEL USUARIO

Gracias a la tecnologia de V2V Factory y Hug-Witschi, el
Smart Kiosk retine bajo un mismo dispositivo todas las
funciones de la restauracién colectiva desatendida. Este
innovador kiosko permite integrar diferentes puntos de venta
completamente distintos, haciendo mas cémoda y eficiente la
experiencia del usuario.

Asi, en un mismo proceso, el usuario puede acceder a la venta
del café y otros productos como bebidas o snacks que ofrecen
las neveras inteligentes. El resultado es un aumento en las
ventas gracias a la ampliacién de la gama de productos y a la
agilizacion del proceso de compra.

La conectividad de las maquinas a un sistema centralizado
permite ofrecer servicios de valor afiadido como la gestién de
ventas, descuentos y bonificaciones desde el Cloud, ademas de
permitir realizar el inventario o monitorizar su estado en
tiempo real. Ademas, el Smart Kiosk posibilita la carga de saldo
online en la tarjeta de empleado. Todo esto con sistemas
integrados de pago mediante tarjeta bancaria, mévil o chip.

Nuevas chocolutinas



https://risi.es/es/
https://www.lacasa.es/
https://simatsolubles.com/
https://v2vfactory.tech/
https://www.nestleprofessional.es/
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A través de Nestlé
Cocoa Plan trabajamos
para mejorar la calidad
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Alliance nos esforzamos
para mejorar su vida y
conseguir un cultivo de
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https://risi.es/es/
https://v2vfactory.tech/
https://www.fuentesdeaguamineral.com/
https://www.sandenvendo.it/es/
https://www.nestleprofessional.es/
https://garciacarrion.com/?srsltid=AfmBOoos2mHwQrzw1_NApAhibDQ33fUvVVCIFbq8Kxo3uFxqyLSIGlVC
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Atmosfera
protectora:

Entrevista con Berta Fernandez, Directora de

Calidad de Naming

cQué es la atmosfera
protectora o modificada?

La atmosfera protectora —también conocida
como atmésfera modificada (MAP)— es una
técnica que sustituye el aire dentro del envase
por una mezcla natural de gases inocuos, los
mismos que respiramos cada dia: nitrégeno y
diéxido de carbono. Su funcién no es conservar
por conservar, sino proteger el alimento frente
al desarrollo microbhiano y mantener su calidad
sanitaria, frescura y sabor durante mas tiempo,
sin recurrir a conservantes quimicos.

“No es un truco industrial, es una garantia de
seguridad alimentaria’, explica Berta Fernandez.
“Permite que el consumidor disfrute un producto
fresco, seguro y con la misma calidad el dia que se
fabrica y el dia que se consume.”

Los beneficios, uno a uno

1. Seguridad y calidad sanitaria garantizadas

El principal objetivo de la atmdsfera protectora
es evitar el desarrollo de bhacterias y mohos,
responsables del deterioro de los alimentos. Esto
se traduce en un producto mas seguro, con menor
riesgo microbiolégico y con una vida Gtil mas
estable.

2. Frescura que se mantiene

Al eliminar el oxigeno, se frena la oxidacién y se
conserva el color, la textura y el sabor natural
de los ingredientes: pan, jamén, pollo, salsas o
vegetales. El resultado es un sandwich que sigue
sabiendo igual de bien varios dias después de su
elaboracion.



3. Sin conservantes anadidos

La atmésfera protectora permite mantener la
seguridad y la frescura sin necesidad de afadir
aditivos o conservantes. Es una forma natural
de conservar, aprobada y regulada por la Unién
Europea y la Autoridad Europea de Seguridad
Alimentaria (EFSA).

4. Sostenibilidad real

Al prolongar la vida Gtil del producto, se reduce
el desperdicio alimentario, lo que supone un
beneficio tanto econdmico como medioambiental.
Menos producto desechado significa mayor
sostenibilidad en toda la cadena.

5. Calidad constante y controlada

El sistema garantiza que cada sandwich conserve
su calidad original en cualquier punto del pais. En
vending o en supermercado, el consumidor recibe
siempre el mismo nivel de frescura y seguridad.

&Y qué ocurre si no se utiliza
P e
atmoésfera protectora?

“Envasar sin atmaosfera protectora es un riesgo
sanitario, especialmente para productos con una
vida til mas larga”advierte la directora de calidad.
“El aire que respiramos contiene oxigeno y
humedad, lo que favorece el desarrollo de
microorganismos. En un producto fresco como un
sandwich, sin esta proteccion, las bacterias pueden
multiplicarse en pocas horas, comprometiendo la
seguridad alimentaria.”

El envasado sin gases protectores puede acelerar
la degradacién del pan, el cambio de color de
los ingredientes o incluso la aparicién de olores.

Por eso, en productos refrigerados y listos para
consumir, no envasar con atmdsfera protectora
supone un peligro evitable.

La experiencia de Naming

Naming ha desarrollado, tras afios de estudio,
la comhinacién exacta de gases que mejor se
adapta a cada tipo de ingrediente —vegetales,
carnes, pescados o salsas—, garantizando la
maéaxima calidad sanitaria y organoléptica (sabor,
olor, textura).

“Cada mezcla se disefia pensando en la seguridad
yen el sabor" explica Ferndndez.

“El consumidor no lo nota, pero detrds hay un
proceso muy preciso que nos permite ofrecer
productos frescos, seguros y sostenibles.”

Natural y segura: mezcla de gases inocuos
(nitrégeno y C0O?).

Garantia sanitaria: evita bacterias y hongos sin
conservantes.

Frescura prolongada: sabor y textura como recién
hechos.

Mas sostenible: menos desperdicio alimentario.

Seguridad garantizada: evita riesgos de deterioro
o contaminacioén.

En Naming entendemos la atmésfera protectora
no como un anadido industrial, sino como una
capa invisible de seguridad y frescura que protege
lo que realmente importa: la salud del consumidor
y la calidad del producto.
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ehoca
Eboca

de Manuel
Torres como
Director
General

Manuel Torres asume la Direccion General

tras 29 anos en la compaiia, mientras Raul
Benito se centra en estrategia, innovacion y
cultura corporativa.




Eboca, empresa de referencia en café, vending
y soluciones Coffee Corner para empresas, ha
anunciado el nombramiento de Manuel Torres
como nuevo CEO - Director General de lacompaniia.
Tras 29 afios en la organizacién, Torres asume esta
responsabilidad con el objetivo de dar continuidad
al proyecto iniciado por Rall Benito Pertusa,
quien pasard a ocupar el cargo de Presidente no
ejecutivo, centrado en estrategia, innovacion y en
custodiar la cultura corporativa de la comparnifa.

“Esto no es un relevo, es la suma de nuevas
responsabilidades. Manuel conoce Eboca como
pocos y tiene la energia y la visién para liderar la
siguiente etapa”, sefiald Raiil Benito, quien seguira
siendo la cara institucional de la empresa.

Trayectoria de Manuel Torres

Manuel Torres comenzd su carrera en Eboca en
1996 en un puesto operativo de verano. Desde
entonces ha recorrido todas las éareas de la
compafiia: gestor de clientes, gestor comercial,
direccién de zona y direccién comercial hasta
llegar, en este momento, a Director General.

“"He crecido junto a Eboca a lo largo de este
tiempo. Afronto este reto con la ilusién del primer
dia y con el compromiso de seguir construyendo
juntos”, afirmé Torres.

Innovacioén, sostenibilidad y
cultura organizativa

Bajo el liderazgo de ambos, Eboca ha consolidado
su reputacidon como una de las compafias mas
innovadoras del sector. Fue pionera en pagos
electrénicos, telemetria en miaquinas y pago
mévil por app, y mantiene un firme compromiso
con la sostenihilidad, transformando, por ejemplo,
los posos de café en abono ecoldgico.

Ademas, la empresa ha desarrollado un modelo
propio de gestién interna, la “ebocracia”, basado
en la transparencia, la corresponsabilidad
y la organizacién por roles, que fomenta la
participacion activa de toda la plantilla.
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Una historia coral con miracda
de futuro

Fundadaen1980enHuesca, Ebocacuentahoycon
cerca de 65 profesionales y presencia en Aragdn,
Lérida y Valencia, convirtiéndose en una de las
empresas mas relevantes de la capital oscense.
La compafiia combina tradicion y modernidad,
productos de café de especialidad y camparias de
comunicacién creativas como “Capitan Cafeina”
o las vacas Lorenza y Valeria, simbolos de su
apuesta por la calidad y la “buena leche”.

“Eboca no es solo una empresa de café. Es un
proyecto coral que vive gracias a las personas que
lo hacen posible”, destacé Raiil Benito.

El evento de presentacion

El anuncio oficial del nuevo nombramiento de
Manuel Torres como CEO de Eboca ha tenido
lugar este miércoles 1 de octubre a las 18:30 h
en la sede de Eboca (Cuarte, Huesca), en un acto
que ha reunido a instituciones, colaboradores vy
amigos de la compafiia. El encuentro ha contado
con la participacién de Ratil Benito, Manuel Torres
y Juan Delgado como maestro de ceremonias,
concluyendo en un coctel para los asistentes.

VISITA SU WEB



https://eboca.com/
https://eboca.com/
https://www.madridfasmachine.es/
https://www.brita.es/?gad_source=1&gclid=CjwKCAjw6c63BhAiEiwAF0EH1JN8oFncpHpa_fmKqRV1X1P7RSj4cIbdbGGzZGLny2_N0mR4yYTtdBoCuMIQAvD_BwE&gclsrc=aw.ds



https://www.carretilla.info/
https://www.madridfasmachine.es/
https://ilstant.net/
https://www.brita.es/?gad_source=1&gclid=CjwKCAjw6c63BhAiEiwAF0EH1JN8oFncpHpa_fmKqRV1X1P7RSj4cIbdbGGzZGLny2_N0mR4yYTtdBoCuMIQAvD_BwE&gclsrc=aw.ds
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Mientras
tu piensas,
otros

El vending no espera

+ 809

De los espanoles han modificado sus habitos
de consumo. Hoy estdn mas dispuestos que
nunca a probar productos nuevos.

75%

Del consumo ocurre en entornos privados,
cerca de su rutina diaria.

Las expectativas de
encontrar algo nuevo en
las macuinas son bhajas.

Eso significa una oportunidad Unica para
sorprender positivamente.




Momento de sorprender

Es hora de crear una experiencia.

Estudios indican que los
consumidores valoran cada vez
mas factores como nutricién
equilibrada, sostenibilidad y
disefio del envase para tomar

decisiones de compra.

IMPULSAMOS
TU NEGOCIO

vendinGO estd aqui para llevar
tu vending al siguiente nivel

Visita nuestra web!

La receta magica

DESEO

Un producto con imagen atractiva,
buena visibilidad en la maquina y
colores llamativos despierta el deseo

inmediato de compra.

EXPERIENCIA

Un cliente con pocas expectativas
y que desconoce el producto
experimenta una sorpresa positiva
al probar uno de calidad, lo que crea
una vivencia «wow>. Al probar algo
nuevo, el cerebro crea un recuerdo
hasta 5 veces més intenso.

EMOCION

Esta experiencia despierta la
curiosidad y crea un lazo emocional
con la marca. Comparten la
experiencia hasta 3 veces mas con

su entorno.

REPETICION

El contacto diario y recurrente con el
producto refuerza el recuerdo de esa
experiencia positiva. En la proxima
pausa, en el proximo dia... el cliente
desea volver a vivir esa experiencia

KWOW>.

+ precio justo
= cliente fiel
a tus maquinas



https://vendin-go.com/
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El vigués
Marcos Gonzalez

en el mundial de
baristas

Marcos Gonzalez, Barista y Responsable del
Departamento de Innovacion del Café en Delikia y
Fundador de Root Café, represento a Espaila en el
Campeonato Mundial de Baristas celebrado en Milan
este fin de semana pasado, donde se quedo a las
puertas de la semifinal con su innovadora propuesta
“Nada se pierde, todo se transforma”.




La creaciéon de Marcos es el resultado de tres
afios de trabajo conjunto con productores
internacionales, basada en un café fermentado
con el mosto de la propia cereza durante 60 dias,
un proceso artesanal que da lugar a un perfil
sensorial Gnico y que lo situé entre los mejores
del mundo.

“Para Delikia es un orgullo contar con Marcos en
nuestro equipo. Su talento y su compromiso con la
excelencia representan a la perfeccion los valores
de la compaidiia: pasién por el trabajo bien hecho,
innovacion y cercania”, afirman desde la direccion
de la compafiia.

Marcos Gonzalez, el barista vigués que lleva
el café de especialidad a la élite mundial

Marcos Gonzdlez descubrié su vocacién en la
cafeteria familiar de Vigo, donde trabajaba desde
joven. Su pasién por el café nacidé al asistir a
un curso de barista y ver cémo una taza podia
convertirse en una experiencia sensorial. Formado
en Monforte, A Guarda y Barcelona, ha unido
técnica, quimica y curiosidad hasta convertirse
en uno de los baristas méas destacados de Espaiia.

Campedn Nacional de Baristas SCA en
2019 y 2025, y ganador de titulos como
Mejor Espresso de Espafia 2018, representd
recientemente a nuestro pais en el
Campeonato Mundial de Baristas en Milan.

Como Barista y Responsable del Departamento
de Innovacidn del Café de Delikia y Fundador de
Root Café, lidera el proceso de seleccidn y tueste
de cada grano, viajando a paises como Nicaragua,
Colombia, Brasil, Vietnam o Etiopia para conocer
de primera mano el trabajo de los productores.
Convencido de que “cada grano tiene una historia
que merece ser contada”, su objetivo es claro: que
cada persona no solo beba café, sino que disfrute
preparandolo y descubra todo el esfuerzo que hay
detras de cada taza.
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La empresa
navarra
Muxunayv,
Premio Nacional
‘Titanes de las
Finanzas’

Su producto Telmarkt transforma maquinas en
dispositivos inteligentes que aceptan pagos con QR,
Bizum, tarjeta o contactless | Su CEO, Antonio Torres,
recibe la distincion en Madrid




Muxunav, empresa navarra especializada

en el desarrollo de hardware y software

para sistemas de pago desatendido, ha sido
reconocida con uno de los Premios Ecofin
2025, al ser elegida por el jurado entre

las empresas mas destacadas del aro, ha
informado la propia organizacidén en una nota
de prensa.

La gran sorpresa llegd al conocerse que, ademas
del reconocimiento del jurado, Muxunav ha sido
reconocida con el Premio Nacional Titanes de las
Finanzas, en la categoria de Innovacion, otorgado
por el Foro Ecofin (Economia y Finanzas)y el
Cluster Madrid Fintech (MadFinTech). «E/ objetivo
de estos galardones es reconocer el esfuerzo,
la innovacion y la resiliencia de empresas,
instituciones y profesionales que impulsan la
transformacion econdmica de Espafna», han
explicado desde la organizacion.

Por primera vez a una empresa
de la Comunidad

“No es lo mismo el premio del jurado —que ya para
nosotros era algo impensable— a que nos den el
premio nacional en la categoria de Innovacion.
Este galardén nunca antes habia sido entregado a
una empresa navarra’', destacan desde la direccién
de la compafiia.

El premio se entregd este martes durantelLa
Noche de las Finanzas, la tradicional gala
organizada porEcofin y MadFinTechen el
Hotel Palace de Madrid. Durante el evento, se
reunieron lideres empresariales, financieros

y tecnoldgicos de todo el pafs para celebrar
la innovacién y el talento en el ecosistema
econdémico del pafs.

ZQuién es Muxunav?

Con sede en Navarra, Muxunav es una ingenieria
tecnoldgica—consoluciones propias de hardware,
software y conectividad.

Su producto principal, Telmarkt, permite trans-
formar maquinas existentes en dispositivos inte-
ligentes que aceptan pagos con QR, Bizum, tarjeta
o contactless. Ademas, ofrecen informacién en
tiempo real sobre ventas, stock o estado del equi-

po.

La empresa liderada por Antonio Torres es pionera
en Espafia al introducir pagos Bizum mediante QR
en terminales desatendidos. Esta compafiia tam-
hién combina innovacidn, telemetria y un modelo
tecnolégico vertical -disefio, fabricacion y opera-
tiva financiera-, que «la ha convertido en un refe-
rente del sector», recuerda este empresario.

500.000 operaciones
mensuales

Actualmente a través de sus dispositivos se
procesan mas de 500.000 operaciones mensuales,
con previsién de superar los tres millones al afio
en 2026. Asi prevén consolidar su crecimiento en
Europa y Latinoamérica el préximo ejercicio.

Otros galardonados

Por su parte, en la gala de este martes en Madrid,
hubo otro premiados, como Manuel Illueca Mufioz,
presidente del ICO (Instituto de Crédito Oficial),
con el Premio Financiero del ARo.

Atresplayer y Telemadrid obtuvieron los premi-
os del jurado en la categoria de Comunicacién, e
Iker Jiménez, periodista, obtuvo el premio prin-
cipal de Comunicacioén por su programa de Cua-
tro Horizonte.

José Maria Irisarri Niifiez, socio fundador vy
presidente ejecutivo de Onza.tv, consiguié el
Premiolmagen de Espana por la serie del Ministerio
del Tiempo;y también fueron reconocidos el
general Jose De Meer y el general David Blanes de
la Guardia Civil, por la Marca Ejército.

Arturo de las Heras, presidente de CEF-UDIMA, entregd
el galardon a Antonio Torres, CEO de Muxunav
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Elsecreto de tu éxito, hoy y manana

jAGILY se adapta a todas tus necesidades! Puedes elegir AGILY L Touch 21"
0 AGILY M Touch 21” si buscas una alternativa mas compacta.

Gracias a su excepcional modularidad, podras configurar la maquina segin
tus objetivos y cambiarla sobre la marcha, cuando quieras: puedes ofrecer dos
variedades de café y dos tipos de azlicar, hasta diez contenedores de productos

solubles, elige el kit de segundo vaso para ofrecer multiples formatos de TOU EspRESSO) ( vacuu
bebidas o el kit dispensador de toppings para ments atin mas golosos. 29 i3 e

- [[iEFERENT)
2| Sizes

vagee Y (Topeme X (CUP

Con Agily, eres duefio del cambio. B T o s
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MOMENTOS
que

Un tardeo, un almuerzo, un
picnic o un vermut. Con quien tu
quieras y compartiendo unos
snacks de Velarte. Hay
momentos que no tienen
precio, que llenan y que ahora,
en época de distancias, unen
mds que nunca.

HARTE

www.velarte.com



https://velarte.com/
https://cupernican.com/
https://www.bianchivending.com/es/
https://www.cafestemplo.es/
https://aneda.org/expocongress/
https://www.gev-online.com/es/inicio

Tu 1 en
recambios
originales

Tenemos la mayor cantidad de recambios en stock en
todo el mundo, jy solo estamos calentando motores!
Contamos con mds recambios originales que nunca,
listos para ser enviados el mismo dia.

Nuestro equipo especializado es muy competente y esta

listo para atenderte en 20 idiomas, para que consigas lo
que necesitas, cuando lo necesitas.

DescCubre

nuestras sws S’ : u REPA

WWw.repagroup.com A Parts Town unlimi+ed Company

REGRESA A CLASE CON

Experiencia, Especializacion y Formacion son Factores Clave en el sector
del Vending

Nuestros cursos abarcan todas las funciones dentro de una empresa operadora, desde el gestor de rutas, el
supervisor o el técnico hasta los mandos intermedios o la direccién general de la compaifiia.

PRECIOS ESPECIALES PARA
SOCIOS DE ANEDA

_Enlos ultimos afios, TPC NetGrup ha
impartido mas de 250 cursos a mas de
1000 alumnos tanto en formato
presencial como online.
TODA NUESTRA
OFERTA
FORMATIVA EN
UN CLIK

D S.L



https://velarte.com/
https://www.bianchivending.com/es/
https://aneda.org/expocongress/
https://muxunav.com/
https://www.gev-online.com/es/inicio
https://www.tpcnetgrup.com/

I A Ne g @ I Noticias

NOTICIAS de empresa

Herdicasa retira
44 kilos de
residuos en la
playa de Rodiles
en su tercera
edicion de

La playa de Rodiles fue el escenario escogido
este ano por Herdicasa del Grupo Diaz Carbajosa
para llevar a cabo la tercera edicion de su
campana de recogida de residuos Mdjate contra
la Basuraleza enmarcada dentro del proyecto
nacional Libera, impulsado por Ecoembes y
SEO/BirdLife.




Un total de 52 voluntarios, entre trabajadores y
familiares, participaron en la limpieza del arenal,
que se encontraba en un estado de conservacion
muy positivo. En conjunto, se retiraron 44 kilos de
desechos, en su mayoria plasticos ligeros, colillas
y pequefios restos abandonados. Que la playa
estuviera tan limpia es una buena noticia. Nos
indica que cada vez hay mayor concienciacion
social y que las acciones de sensibilizacién van
dando fruto, destacd uno de las coordinadoras de
la jornada.

Como en ediciones anteriores —celebradas en
Quebrantos (2023) y Xagb (2024)—, la actividad
incluyé el reparto de camisetas conmemorativas
para los participantes y la entrega de diplomas
a los mas pequefios, que se convirtieron en
auténticos embajadores ambientales por un dia.

La campafa Libera, desarrollada a nivel nacional,
busca frenar el impacto de lallamada “basuraleza”
—residuos abandonados en entornos naturales—
mediante acciones de ciencia ciudadana vy
voluntariado. Seglin datos de Ecoembes, en 2024
se movilizaron méas de 6.000 personas en 280
puntos del litoral espafiol.

La cita en Rodiles ha servido no solo
para retirar residuos, sino también
para implicar a todos los voluntarios
en un ejercicio compartido de
concienciacion y responsabilidad

hacia el medio ambiente.
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Kl sabor acido
esta de moda

disfrutarlo)

Este nuevo lanzamiento, reinterpreta un clasico de
la marca con nuevas formas, sabores y formatos.

La compania de golosinas reafirma asi su
capacidad para conectar con su publico desde la
escucha activa y la exploracion.




FINI GOLOSINAS vuelve a demostrar su habilidad
para renovar sus iconos con un toque de humory
creatividad. Su nuevo lanzamiento, “Herramientas
Slper Acidas”, llega para poner a prueba la
resistencia de los paladares mas atrevidos y
como actualizacion de uno de los productos mas
reconocidos de la marca con sabhores renovados y
nuevas formas en formato 90 gramos.

El resultado es una versién mas intensa y divertida
de las clasicas herramientas acidas de Fini,
ahora con una explosién de sabor que conquista
a cquienes buscan experiencias sensoriales
diferentes y que aman la tendencia del acido que
se ha vuelto viral en redes sociales.

Estas herramientas se presentan como un
homenaje al “hazlo ti mismo” y a la creatividad,
con piezas tan icénicas como el martillo, la llave
inglesa o el destornillador, todas recubiertas de un
irresistible e intenso toque de picapica.

Una reinterpretacion con sello
FINI

Fini no ha querido sumarse a una moda pasajera,
sino reimaginar sus propias herramientas acidas
para adaptarlas a los nuevos gustos de los
consumidores.

“E|l sabor acido estd viviendo un gran momento,
y querfamos reinterpretar nuestras herramientas
4cidas desde ese enfoque”. “No queriamos solo
seguir la tendencia, sino traducirla al lenguaje Fini:
mas color, mas humor y mas experiencia sensorial
para todos”, explica José Vicente Bermiidez, Global
Chief Commercial & Marketing Officer de Fini.

Esta renovacion responde a la apuesta constante
de la marca por escuchar a su comunidad y
anticiparse a lo que genera conversacién, sin
perder su esencia divertida y creativa.

Una caja de herramientas...
muy dulce

Para celebrar el lanzamiento Fini ha enviado a
varios creadores de contenido -entre ellos @
franriera, @albertoescarmiento u @ot2025.
quigue-, una auténtica caja de herramientas con
un mix de golosinas 4cidas en su interior.

La accidn, tan impactante como divertida, incluia
incluso herramientas reales como martillos,
llaves inglesas y gafas protectoras, invitando a
los creadores a “ponerse manos a la obra” con el
sabor mas Acido de la marca.

Ademas, el pasado 10 de octubre, la marca llevé la
experiencia al siguiente nivel con una activacion
especial en su tienda del Centro Comercial
Plenilunio (Madrid), donde los visitantes pudieron
participar en retos para ganar sus propias
herramientas acidas y disfrutar de una experiencia
1009 Fini.

Un lanzamiento con sabor a
innovacion

Con este lanzamiento, Fini reafirma su
compromiso con la innovacidon y su capacidad
para evolucionar sin perder su espiritu original.
Las nuevas Herramientas Slper Acidas son un
paso mas en esa filosofia: reinterpretar lo clasico,
adaptarse al momento y seguir divirtiendo a cada
generacion.

"Este lanzamiento representa nuestra forma
de entender la innovacién en Finii no solo
redescubriendo nuestros clasicos y dandoles
una nueva vida, sino creando experiencias
sorprendentes y divertidas", apunta el CCMO de
la marca.
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Mocay se
convierte en
patrocinador
oficial

La marca navarra pasara a ser el café oficial de la
entidad durante las proximas tres temporadas y se
servira en El Sadar para el publico general.




El Club Atlético Osasuna ha suscrito un acuerdo
con Mocay, la marca navarra de café de Pascual,
para que se convierta en patrocinador oficial del
club durante las préximas tres temporadas. De
esta forma, la firma pasara a ser el café oficial de
la entidad desde esta temporada hasta junio de
2028 y se servira en todas las barras del estadio
El Sadar, asi como en las zonas hospitality y la
ciudad deportiva del club en Tajonar.

La rdbrica del acuerdo ha tenido lugar
en el estadio El Sadar, en un acto
en el que han estado presentes el
presidente del Club Atlético Osasuna,
Luis Sabalza, y el director del Negocio

de Café de Pascual, Javier Pena.

Elmandatariorojillo se ha mostrado satisfecho tras
sellar la vinculacion. “Para Osasuna es importante
contar con el apoyo de marcas como Mocay, una
firma navarra con la que compartimos valores
como el trabajo, esfuerzo y el arraigo a nuestra
tierra. Ademas, el acuerdo supone un nuevo paso
en la mejora de los servicios para nuestros socios
y socias”, ha destacado.

Por su parte, Javier Pefia ha puesto en valor el
acuerdo en un ano destacado para la firma. "Este
afio queriamos poner la guinda a la celebracién
de los 25 arios de nuestro tostadero de Tajonar y
no hay mejor manera de conectar con la aficion
navarra que ser el café oficial de un club histérico
como Osasuna. Mocay va a seguir evolucionando
sin perder su esencia navarra, impulsando el
desarrollo econémico y social de esta regién que
es tan importante para nosotros”, ha apuntado.

Mocay, una marca navarra con
sede en Tajonar

Mocay es la marca navarra de café de Pascual
con una amplia gama de productos y un servicio
integral para cada uno de los 10.000 negocios
de hosteleria con los que trabaja en todo el
pais. Ademas, acompafia al hostelero para que
consiga el mejor café en cada taza a través de una
propuesta de valor que engloba tanto el producto
como el servicio que ofrece.

Desde el inicio de 2023, Mocay se convirtié en el
primer gran fabricante en sustituir el torrefacto
por el de tueste natural en toda su gama de cafés
de hosteleria, mejorando, de esta manera, tanto la
imagen de marca como la calidad y naturalidad de
sus productos.
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Kl Pozo
Alimentacion
presenta sus
Iinnovaciones
internacionales

Su cargo como Director Comercial de Fresco
ha sido asumido por José Torrijos Bellido




El Pozo Alimentacién participa un afio més en
Anuga 2025, la feria agroalimentaria de referencia
mundial, con una presencia renovada y ambiciosa.
En esta edicién, la marca eleva su imagen
corporativa y presenta novedades que apuntan
a fortalecer su posicionamiento premium en los
mercados internacionales.

A la entrada del recinto ferial de K6lnmesse GMBH,
un imponente cartel de mas de 100 m? con la
imagen de su embajador deportivo, el tenista
Carlos Alcaraz (actual nimero 1 del mundo), da la
bienvenida a expositores y visitantes.

Como parte de su estrategia de premiumizacion,
El Pozo Alimentacién ha culminado el redisefio
de su linea Legado Ibérico, con una renovacién
integral de su identidad visual, packaging, tono
comunicativo y valores de marca. Esta evolucién
no es un simple cambio estético: refuerza la
esencia ibérica, su propuesta diferenciada
y una percepcion de calidad superior ante el
consumidor.

Entre los nuevos lanzamientos destacan los
Nuevos Pulled Pork en distintos formatos,
concebhidos para satisfacer las exigencias de los
mercados internacionales, y las Delizias Ibéricas:
una linea de charcuteria selecta, con piezas
cuidadosamente seleccionadas y bajo estandares
de calidad premium, complementando la oferta
ibérica de El Pozo.

El Pozo Alimentacién es lider de la charcuteria
espafiola en multiples paises europeos, y en
esta edicion exhibe su capacidad exportadora,
su experiencia en mercados complejos y su
apuesta por productos de valor afiadido. Su gama
internacional se presenta reforzada con nuevas
propuestas que buscan captar consumidores con
exigencia gastronémica

VISITA SU WEB



https://www.elpozo.com/
https://www.elpozo.com/
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ElIPozo-Grupo
Fuertes pone
c¢n marcha un
programa

Graduate Program’ incorpora a 15 jovenes que
durante un ano se formaran en distintas areas de
la compaiiia




EIPozo-Grupo Fuertes lanza '‘Graduate Program’,
un programa para atraer e incorporar a jévenes
talentos. Quince jovenes participan en la primera
edicidn de este proyecto, que se dirige a personas
recién graduadas o con menos de dos anos de
experiencia profesional.

El plan de desarrollo de ‘Graduate Program’
se inspira en la conocida y mitica ‘Ruta 66
un itinerario que simboliza el ‘viaje’ de los
participantes en el inicio de su futuro profesional.
El objetivo de esta iniciativa es proporcionarles
una experiencia laboral real y el desarrollo de
habilidades transversales para realizar distintas
funciones dentro de la organizacion.

Los participantes rotaran por diferentes areas
de la empresa, adquiriendo la experiencia y
conocimientos directamente de sus equipos en
un entorno dindmico. Para ello, contardn con el
apoyo de un mentor, profesionales senior que los
guiaran en su desarrollo y aprendizaje.

El recorrido incluye siete itinerarios para el
desarrollo de tareas especificas en Marketing
y Ventas, Operaciones, Finanzas, Organizacion,
Sistemas y Técnica. Adema3s, incluye una etapa
de formacién que les ayudard a desarrollar
tanto habilidades técnicas como competencias
profesionales, alineando su crecimiento con los
objetivos de la empresa.

En esta primera edicién, ‘Graduate Program’
incorpora a jovenes profesionales formados en
areascomo Derecho, ADE, Tecnologias Industriales,
Informatica, Ingenieria Telematica y Quimica,
Marketing, Comercio Internacional, Economia,
Disefio Industrial y Desarrollo de Productos.

Con este programa, EIPozo-Grupo Fuertes
refuerza su apoyo al talento joven, ofreciendo
oportunidades para crecer profesionalmente
dentro de una empresa referente en el sector
alimentario.
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