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Mucho ruido
Y pocas nueces

La importancia de los estudios y datos sectoriales.

"La actividad va bien” me decia un amigo,
basandose en lo que pasa en su propia
empresa esa semana, pero des del punto de
vista estadistico la conclusion de mi amigo
no posee ningtin fundamento técnico, se basa
en una muestra absolutamente subjetiva.
Podriamos concluir que la estadistica de mi
colega es tendenciosa. Yo lo llamo “efecto
Fax’, extrapolar una anécdota subjetiva
y puntual al todo. Conoci a varios
gerentes de companias que estaban
delante del fax esperando pedidos,
vy si ese dia habia muchos faxes con
pedidos las cosas iban perfectas, pero
si este dia no recibian faxes con pedidos, la

actividad del sector era un desastre.

Un estudio sectorial es
una herramienta clave
para entender el entorno
en el que se opera y

para tomar decisiones
estratégicas basadas en
datos concretos y ciertos.

El lenguaje secreto de las estadisticas o
los estudios se deberia apoyar en hechos,
datos fiables y completos, objetivos y que
eviten conclusiones a bote pronto, y que se
emplean para causar sensacion, deformar,
confundir y simplificar, cuando deberian
aportar informacion valiosa para la toma de
decisiones, aumentar la competitividad y

garantizar el éxito empresarial.

No me gustaria equivocarme, pero creo poder
afirmar que todos, absolutamente todos
somos capaces de realizar y defender un

estudio sobre nuestro sector de actividad.

Si esto es asi, evidentemente cualquiera
podria publicar su estudio en internet y
podria pasar que hubiera gente que pudiera
tomar decisiones en base a esa informacion,
que logicamente podria ser sesgada o

directamente erronea.

“El pensamiento estadistico algtin dia serd
tan necesario para todos como la capacidad
de leer y escribir” decia H. Pozos, y para nada
se equivoca. Debemos ser capaces de buscar
las fuentes de conocimiento y objetividad,
y estas no salen de cualquier sitio, sino que
son aquellas que nos aporten informacion
respecto a su origen, su representatividad y

su validez.

A posteriori, el tratamiento objetivo y riguroso
de esta informacion nos permitira presentar
un estudio que nos proporcionara informacion
valiosa para la toma de decisiones, aumentar
la competitividad y garantizar el éxito en el

entorno empresarial.

Un estudio sectorial es una herramienta
clave para entender el entorno en el que se
opera y para tomar decisiones estratégicas
basadas en datos concretos y ciertos. Nos
ayuda a identificar oportunidades y desafios
de nuestro sector, a tomar decisiones
basadas en datos auténticos, a identificar
nuestra competencia real, a detectar riesgos
potenciales en nuestro sector, a entender
comportamientos y preferencias de los
consumidores en nuestro sector y finalmente
a hacer benchmarking con los mejores de

nuestro sector.

En mi humilde opinion,
un estudio sectorial

de cualquier tipo bien
ejecutado, fiable y

libre de sesgos es la
herramienta basica para
el presente y el futuro de
nuestra compania.

STERNALIZA.
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Recomendar a la asociacion a otros profesionales o empresas:

I_ 2,9%

Sin ninguna duda, recomencdaria ANEDA a
otros profesionales o empresas.

a
isfaccion
de los Socios
con los

Serviclios
de Aneda.

Valorados muy positivamente en 2024.

. Probablemente si lo recomendase.

No sabria si recomendar o no

Sobre los servicios que presta la asociacion:

. . - 10,3%
Muy satisfechos con los servicios recibidos.

. Satisfechos con los servicios recibidos.

Neutrales respecto a su satisfaccion.

Estos resultados reflejan un alto nivel de satisfaccion entre nuestros socios,
lo que nos motiva a seguir mejorando y ofreciendo servicios de calidad.

Conuna participacién del 30% en la encuesta anual
de satisfaccion, ANEDA reafirma su compromiso
con la calidad de los servicios ofrecidos a sus
empresas asociadas.

Al finalizar cada afio, lanzamos una encuesta para
conocer la opinién de nuestros socios sobre los
servicios y actividades proporcionados, asi como
para identificar posibles areas de mejora.

Este afo, la participacién ha disminuido en dos
puntos porcentuales en comparacién con el afio
anterior, con un 67,9% de respuestas provenientes
de operadores y un 32,1% de proveedores.
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Los proyectos mas interesantes...
1- Jornada de Aneda en el Congreso de los Diputacdos
2- Planificacion ExpoCongress ( J o]
3- Encuentros de Cercania recam b i oS F T ’
4- Estudios y Datos Estadisticos . O o
originales " &

Estos resultados reflejan un alto nivel de satisfaccion
Yy motivan a ANEDA a seguir mejorando sus Servicios.

ANEDA ha remitido a sus socios el informe detallado y completo de los
resultados obtenidos sobre la encuesta de satisfaccion anual de 2024.

Tenemos la mayor cantidad de recambios en stock en
todo el mundo, jy solo estamos calentando motores!

. o o o s o s Contamos con mas recambios originales que nunca,
Gracias por la participacion y colaboracion.

listos para ser enviados el mismo dia.

Nuestro equipo especializado es muy competente y esta

Cree mos q ue Ia | nnova C|(') n es clave pa ra listo para atenderte en 20 idiomas, para que consigas lo
e e que necesitas, cuando lo necesitas.
un futuro mas sostenible

Conoce nuestra gama completa en
www.foodservice.huhtamaki.com.es
o compra online en
www.tiendavasospapel.com

DescCubre

nuestras sws .. r-l REPA

WWW.repagroup.com A Parts Town uniimited Company
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Asociacion

o final para
eclaracion
de envases de

Ecoembes

Finaliza el dia 28 de febrero

ticipacion
NEDA
en la Junta ©

Directiva b

de CEC

o=,

N

Confederacion Espanola de Comercic

Plazo de entrega declaracién anual de

El pasado 23 de enero, ANEDA participd en la Junta
Directiva de la Confederacion Espaiola de Comercio (CEC).

")) ecoembes

El poder de la colaboracién

Como se ha venido informando, las empresas pueden
enviar la declaracién de envases definitiva 2024 y
provisional 2025 a través de la Plataforma de Datos
de Envases de ECOEMBES, la cual esta accesible en
el Portal de Empresas y también en el siguiente link:
Iniciar sesion

Sugerimos anotar en tu agenda
los plazos de entrega de los
procesos mas relevantes,
conforme indica ECOEMBES:

_’

envases a Ecoembes:

Antes del 28 de febrero de cada afio.
Excepto las empresas de nueva adhesion,
que tienen un mes desde la recepcion de
su contrato firmado. Si la declaracion no se
entrega en plazo, la empresa queda excluida
del informe anual que Ecoembes envia el 31
de marzo a las Comunidades Auténomas
sobre las empresas que han declarado.

Plazo de entrega de las medidas de los
Planes Empresariales de Prevencién y
Ecodisefio:

Antes del 10 de marzo de cada afio.
Plazo de entrega del Informe de
Procedimientos Acordados (IPA):

Antes del 31 de mayo de cada aiio.

Yolanda Carabante, directora general de ANEDA,
asisti6 como representante de la asociacion,
participando activamente en este importante foro
de asociaciones.

Durante la reunién, se abordaron temas cruciales
para el futuro de la confederacién y se tomaron
decisiones importantes para mejorar la gestion y
el apoyo a las empresas asociadas.

La participacion de ANEDA en este foro subraya su
compromiso con la colahoracién y el desarrollo
del sector comercio en Espania.

Ademas de los puntos del orden del dia, se
discutieron diversas iniciativas para fomentar
el comercio en los sitios afectados por la DANA,
impulsando la campafia de “El Comercio salva al
Comercio”.

Esta campafia ha tenido una gran acogida y se
puede ir implementando en diferentes dmbitos.
Yolanda Carabante destacé la importancia de la
cooperacidn entre las asociaciones para lograr
objetivos comunes y mejorar la competitividad
del sector, incidiendo en la especificacion de la
distribucién automatica y solicitando informacion
para poder llevar a cabo dicha camparnia en el
sector al que representa.

Estas reuniones sirven como plataforma para
intercambiar experiencias y mejores practicas
entre los miembros de la confederacién, lo que
contribuye a un enriquecimiento mutuo y a la
creacion de distintas sinergias.

gmpresas ESpAiE
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e pierdas
a

ExpoCongress

2025 en Toledo!

Se celebrara del 12 al 14 de noviembre en

el Palacio de Congresos.

La ciudad de Toledo se prepara para acoger el
evento del afo de la distribucién automatica:
ExpoCongress 2025.

Este nuevo punto de encuentro promete ser una
experiencia Uinica, llena de actividades, exposicion
de productos, conferencias inspiradoras vy
oportunidades para todos los asistentes.

El Vicepresidente de proveedores, Sail
Alvarez ha presentado en estos dias
los detalles del encuentro a los socios
proveedores de Aneda, trasladando

la importancia de seguir fomentando
este tipo de encuentros exclusivos, con
formato renovado y para el crecimiento del
sector.

Este congreso reunira a
lideres y expertos de la
industria para discutir
los Glltimos avances y
tendencias en el sector.

Ensudiscurso agradecié el apoyo delajunta
directiva, solicitando la colaboracién de
todos los asociados para conseguir un
éxito de convocatoria y participacién.

expoce b edl
]

Aneda
ExpoCongress
promete ser
un espacio de
1110V
cal

para todos los
profesionales
del sector.

MISMA TECNOLOGIA

3 soluciones

STANDARD
LINE

22"- 24"
TOUCH-SCREEN
IPS full HD monitor
CAPACITIVE touch panel
5 mm TEMPERED SAFETY
GLASS

VENEZIA / SPAZIO / KIKKO /
KIKKO MAX / ASTRO

PREMIUM

§

GE:.

22"
TOUCH-SCREEN
IPS full HD monitor
CAPACITIVE touch panel
5 mm TEMPERED SAFETY
GLASS

COLIBRIO / BRIO / VENEZIA  SPAZIO / KIKKO /
KIKKO MAX / ASTRO / CONCERTO / OPERA /
CCANTO MAESTRO

BIANCHI BIANCHI
ANTARES /SIRIO / BVM 931/952/971/972/
BVM 9717972 LEI 400/ 600 / 700

RHEA VENDORS RHEA VENDORS

SAGOMA / LUCE SAGOMA / LUCE / LUCE X2 / MILANO

SAECO

GROUP 500 /700 GROUP 700

DUCALE

CITY 700

CONTACTA CON NOSOTROS ¢ 91 018 99 53

C/ Manzanares 32, Velilla de San Antonio, 28891 (Madrid) - pablop@nfdiberica.es - nfdiberica.es

- -
BEGEE
[alad o]

[FTe L‘d“

oeoaoo

DISTINGUE, DIGITALIZA,
EVOLUCIONA

La nueva generacion de GM Global Solutions
creada para digitalizar y optimizar la gestion
en el segundo canal

- i T
T.+34 948 317 311 | comercial@gmglobalsolutions.com | www.gmglobalsolutions.



https://gmglobalsolutions.com/es/
https://www.hvend.hu/en/services/new-from-old/what-is-it-about.html
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PROGRAMA ESPECIAL
COMPLEMETARIO

12 de noviembre:
Actividad cultural y vino espanol por

la tarde-noche. ‘NO
13 de noviembre: TELO
Cena de gala con entretenimiento. PUEDES

14 de noviembre:
El Vending sale a la calle de la ciudad

——————— tf?\ _

~ de Toledo.

Todas las actividades adicionales seran atractivas y disefadas
para fomentar el networking entre los participantes.

WWPERDER!

Las Conferencias, en horario de 9 a 12 horas todos los dias,
seran de alto nivel y cubriran diversos temas de interés en el
ambito de la politica, economia, inteligencia artificial, etc.
Se llevaran a cabo en un anfiteatro exclusivo con capacidad
para mas de 800 personas.

Las entradas a estas conferencias exclusivas estaran
disponibles, para su compra, en los proximos dias a través de
la pagina web de Expocongress.

cQuieres participar
como expositor?

- Conectar con los principales actores de la
industria: Interactla con lideres y expertos que
estdn marcando la pauta en el mercado.

- Mostrar tus productos y servicios: Aprovecha
los espacios de exhibicion de 3x2 m?2 para
destacar tus ofertas.

- Entradas adicionales para las Conferencias,
comidas, cena de gala y vino espafiol.

- Ganar visibilidad extra con patrocinios

exclusivos: Los patrocinadores recibirdn una
visibilidad adicional, asegurando que su marca
destaque.

-Fomentar el networking: Participa en
actividades complementarias del programa
previsto..

Ademas, si quieres ampliar tu participacion,
podras optar por alguna de las 6 salas existentes,
que podras personalizar y adaptarlas segiin tus
necesidades.

No pierdas esta
oportunidad vnica!

Si quieres estar presente
como expositor, patrocinios
y reservas de salas, envia tu

solicitud a expo@aneda.org

A

ijLos espacios son limitados
y ya tenemos los primeros
expositores!

Lagtia

HONERT INSTANT DRIMES

Kutumated
TransActions

\) Qualeéry

vendin GO

e

ANED
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Jorge

Entrevista a...

Bardon

1.- ;Co6mo nace BOUNCER y con
qué objetivo?

BOUNCER nace en 2023 con el objetivo de proteger
la salud fisica y psicolégica de los menores de
edad en internet. Mediante nuestra tecnologia de
Biometria e Inteligencia Artificial integrada en una
pagina web, verificamos la edad de los usuarios en
pocos segundos y de manera anénima, evitando
que menores accedan a productos y servicios
para adultos online. Por ejemplo, para restringir
el acceso de menores a webs de contenido de
adultos, apuestas, e-commerce de venta de
alcohol, entre otros.

2.- ;Como ha evolucionado la
empresa desde su fundacion
hasta la actualidad? ¢qué
previsiones se marcan para
este 2025?

BOUNCER se ha convertido en la empresa de
referencia en la proteccién de menores en
internet. Sin embargo,como otros sectores se
mostraron muy interesados en nuestra tecnologia,
por ejemplo, hemos realizado pruebas piloto
para utilizarla en el mundo offline en la venta de
productos regulados en maquinas de vending.

En el verano de 2024, lanzamos un proyecto con
un grupo de centros comerciales para instalar
maquinas vending de vaporizadores en sus
terrazas de ocio. Gracias a nuestra tecnologia, se
logré evitar la venta a menores de edad.

Actualmente
Bouncer es la
tecnologia mas
rapida, fiable
Y economica
del mercado de
vending.

Para 2025, continuaremos integrando clientes
online en Europa y abriremos una oficina en
México, desde donde impulsaremos la expansidn a
LATAM. En el sector del vending, 2025 sera un ano
clave, ya que nuestra tecnologia estard presente
en maquinas de vending de cerveza y hehidas
energéticas en varios aeropuertos nacionales.

3.- Estamos viviendo una
constante evolucién
tecnolégica ¢En qué ha
cambiado el sector de la
distribucion automatica en
los Gltimos anos?

El sector del vending es una industria que ha
evolucionado especialmente en los Ultimos afios
con el lanzamiento de maquinas inteligentes, el
uso de la telemetria y la mejora de los métodos de
pago facilitando la compra al usuario.

Sin embargo, existe una gran oportunidad en la
comercializacién de productos para +18 gracias
a la tecnologia de BOUNCER, que permite la
verificacién de edad mediante Biometria e
Inteligencia Artificial. Esto no solo abre una nueva
linea de negocio dentro del sector del vending
cumpliendo al 100% con la normativa vigente, sino
gue también reduce costes operativos al eliminar
la necesidad de hardware adicional y elimina la
problematica en cumplimiento de proteccién de
datos, al no requerir lectores de DNIs o pasaportes
que procesen datos sensibles de los usuarios.

Ohy 0

iESCANEA
Y VISITA LA
WEB!

BOUNCER DIGITAL
Verificacion de Edad
paraVending

4.- ;cémo funciona BOUNCER?

Bouncer es una tecnologia que, mediante
Inteligencia Artificial y tecnologia biométrica,
integrada en una maquina de vending, verifica si
la persona que quiere comprar un producto es
mayor de edad.

Por ejemplo, una maquina de vending de cerveza
no necesitar3 instalar ningdn equipo o hardware
adicional, solo deberd mostrar un cédigo QR de
Bouncer en su frontal. Para deshloquearla, el
usuario escaneara el QR con su teléfono moéuvil,
lo que activara automaticamente la camara del
teléfono. Luego, el usuario se hard “un selfie’, en
menos de 10 segundos, Bouncer verificara su
edad mediante biometria facial.

En caso de verificacion positiva, Bouncer enviara
una senal encriptada a la maquina de vending para
desbloquearla, y permitiendo al usuario acceder
al producto de manera inmediata.

5.- ¢Es segura la tecnologia
de reconocimiento facial?
es posible detectar la
suplantacion de identidad?

La tecnologia Biométrica y reconocimiento facial
llevan afios utilizdndose en el sector hancario para
la apertura de cuentas a distancia y la realizacion
de operaciones financieras. Es una tecnologia
ampliamente probada, robusta y segura.

Bouncer ha adaptado esta tecnologia al sector del
vending y, a través de un proceso completamente
encriptado, es capaz de realizar la verificacion
biométrica del usuario y comunicarse con la
maquina de vending para desbloquearla.

Puedes contactar en: jorge@bouncer.digital

Paso 2

Escanea
tu cara

Paso 1l Paso 3
Escanea el » ‘ Finaliza tu
codigo QR compra


mailto:jorge%40bouncer.digital?subject=
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Nuestra tecnologia previene la suplantacién de
identidad, ya querealiza una prueba biométrica de
la cara del usuario para garantizar que la persona
que quiere desbloquear la maquina realmente es
mayor de edad.

Solo en el caso que la biometria detectara que el
usuario pudiera ser menor de edad, se le solicitara
un documento oficial. El usuario tomara una foto
con el mévil al documento, y Bouncer verificara
que es un documento verdadero, comparara la
foto del documento con la prueba biométrica y
utilizara tecnologia OCR para leer los datos del
DNI y validar la fecha de nacimiento. De este
modo, la verificacion de edad es 100% efectiva y
segura.

6.- cConsidera que la privacidad
de los usuarios esta
adecuadamente protegida
con BOUNCER? ¢Qué medidas
de seguridad se emplean para
proteger los datos?

Bouncer realiza un proceso totalmente seguro y
anénimo. Su tecnologia hbiométrica cuenta con
certificaciones internacionales, como la del
National Institute of Standards and Technology
(NIST), otorgada por el Departamento de
Comercio de Estados Unidos para poder operar
con agencias federales e instituciones oficiales.
Adicionalmente, la tecnologia de Bouncer
es auditada cada trimestre en Europa por
una consultora externa en ciberseguridad de
prestigio, superando con éxito pruebas de hackeo
y ciberseguridad.

Todo el proceso es completamente andénimo:
BOUNCER no almacena ningin dato de los
usuarios. Los datos bhiométricos se encriptan
durante su gestiony solo se utilizan paraestimary
validar su edad. Una vez terminado el proceso, no
se generan registros ni se almacena trazabilidad
alguna de la operacién.

Entrevista a...

7.- ¢En qué se diferencia
BOUNCER del resto de

sus competidores? ;Qué
ventajas ves en el uso de esta
tecnologia en comparacion
con métodos tradicionales de
verificacion de edad?

Actualmente Bouncer es la tecnologia mas rapida,
fiable y econémica del mercado de vending.

Mas rapida: En menos de 10 segundos, permite
realizar una estimacién de edad en el momento
de hacer una compra por impoulso. Existen otras
soluciones en el mercado, como lectores de DNI
integrados en maquinas de vending, tienen un
proceso de validacién mas lento y, en caso de
fallos, pueden inutilizar la maquina durante horas
o dias. Ademas, no todos los usuarios llevan su
DNI consigo.

Mas fiable: La integracién de BOUNCER se realiza
en minutos a través de telemetria. En caso de
fallo, se soluciona al instante, ya que la maquinay
BOUNCER estan conectados a través de un Cloud.
Como las compras de vending son impulsivas y la
velocidad del proceso es clave, en mas del 80% de
los casos el usuario se valida en pocos segundos
sin tener que llevar un DNI en el bolsillo.

Mas econdémica: Y por Ultimo es importante hablar
decostes.Con Bouncer, aloperadornolehacefalta
inversién en lectores de DNIs u otro hardware. La
integracion se realiza en pocos minutos, ya que
ha sido disefiada para operar a nivel internacional
y escalar facilmente en cualquier pais a través del
Cloud, con costes operativos muy bajos.

Gracias a esta ventaja competitiva, nuestros
clientes pueden beneficiarse de la verificaciéon de
edad mas asequible del mercado.

La IA analiza mas de 10.000

puntos faciales del usuario

para poder estimar su edad
con una certeza del 99,5%

8.- ¢COomo esta utilizando BOUNCER
la inteligencia artificial para
mejorar su producto?

La Inteligencia Artificial ha supuesto un gran
avance para los procesos te verificacion de edad.
Ademas de detectar que la persona que realiza
la biometria es un ser humano vivo (y no una
fotografia o una persona con una mascara), la IA
analiza mas de 10.000 puntos faciales del usuario
para estimar su edad con una certeza del 99,59%.

Una de las ventajas de la IA es que ha sido
entrenada para validar caras de personas de
diferentes nacionalidades y rasgos morfolégicos,
lo que nos ha permitido lanzar proyectos piloto en
paises como India o Indonesia.

9- ;Que deberian hacer en su
opinién las asociaciones
profesionales para ayudar a
la estabilidad, crecimiento y
rentabilidad del sector?

Sin duda, las asociaciones tendrian que pensar en
como seguir revolucionando el sector a través de
la tecnologia y no tener miedo a innovar. Es cierto
que la excesiva regulacion muchas veces frena
las iniciativas y ganas de innovar, pero debemos
darnos cuenta de que la regulacion siempre va
por detras de la innovacion. Es obligacion de las
asociaciones empujar al regulador a cambiar
la normativa y adaptarla a los nuevos avances
tecnoldgicos y necesidades de los usuarios.

Esto ya se ha visto, por ejemplo, en el sector
financiero, cuando por primera vez en Espafna
se aprobé un “Sandbox Regulatorio”, donde
reguladores y empresas trabajan de la mano para
adaptar la regulacién a las nuevas tecnologias
o0 nuevos productos que supongan una mejora
relevante en el bienestar del consumidor.

Creo que las asociaciones deberian ser mas
valientes y buscar soluciones mas creativas para
que el sector siga creciendo.

Bouncer como una posible
solucion tecnologica,
facilmente integrable en
madquinas de vending, y
que mediante biometria y
verificacion de edad seria
capaz de garantizar la edad
del usuario

10.- ¢Es BOUNCER una solucion
efectiva para limitar el acceso
a menores a ciertos productos,
tanto en macquinas expendecdo-
ras como en supermercados,
tiendas de conveniencia, etc.?

Efectivamente BOUNCER tiene una gran
oportunidad para poder ayudar a que el sector
del vending evolucione y convencer a reguladores
que, gracias a la tecnologia, se puede proteger
a los menores de edad para que no accedan a
productos restringidos para adultos.

Por ejemplo, ya hemos presentando Bouncer a las
autoridades sanitarias movidos por el alarmante
incremento del consumo de vaporizadores y su
venta sin control de edad en comercios. También
hemos abordado la problematica existente en las
maquinas de tabaco y los mandos de activacion
de las maquinas, que en muchos casos estan al
alcance de cualquier usuario, asi como la reciente
iniciativa de regulacién sobre el control de edac
para la venta de bebidas energéticas.

En estos tres casos, hemos propuesto Bouncer
como una posible solucién tecnolégica,
facilmente integrable en maquinas de vending,
y que mediante biometria y verificacion de edad
serfa capaz de garantizar la edad del usuario.
De esta manera, estariamos protegiendo a los
menores de una manera efectiva mediante el uso
de tecnologia.

11.- Cuando cierra el despacho,
cuando termina el trabajo,
¢como es Jorge en el plano
personal?

La verdad es que mis mayores aficiones estan
relacionadas con el deporte y el aire libre. Entre
semana madrugo mucho para entrenar antes de
ir ala oficina, porque si no lo hago a primera hora,
luego es imposible...

Todos los afios me gusta ponerme alglin nuevo reto
de travesia a nado en aguas abiertas; he nadado la
Costa Brava de Sur hasta Francia, y ahora estoy
dando la vuelta a la Isla de Menorca, aunque se
me ha atragantado la zona norte de la isla dos afios
seguidos por la maldita Tramuntana. Es algo que
implica un gran esfuerzo por mantener una rutina
de entrenamiento semanal, pero el deporte me
ayuda mucho a manejar el dia a dia en la oficina.

Ahora en invierno mi enganche es el esqui; cuando
puedo, me escapo a la montaria cada fin de
semana. Todo esto no seria posible si no tuviera
dos hijos y una mujer espectaculares que me
apoyan en todo y siempre estan a mi lado.
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Te presentamos...

vendin GO

VYendinGO

Impulso para tu negocio

En el dindmico sector del vending, donde
la capacidad de adaptacién y la innovacién
marcan la diferencia, surge vendinGO como un
referente en la Peninsula Ibérica. Con una sélida
trayectoria en Portugal, donde lidera el mercado
de distribucidon especializada para operadores de
vending, vendinGO comienza ahora una nueva
etapa: su expansién al mercado espaiiol.

Cuando comenzamos vendinGO, identificamos
algo claro: la oferta en el sector de vending
no estaba evolucionando al mismo ritmo que
los habitos de consumo. Esto generaba una
desconexiénentrelasnecesidadesdelconsumidor
finalyloque las maquinas podian ofrecer. Ademas,
la complejidad operativa para los operadores
aumentaba a medida que crecia la demanda
por productos mas variados y personalizados.
"Con un catalogo amplio y adaptado, apoyado
por una logistica agil, queremos que vendinGO
se convierta en el socio que simplifica el dia
a dia de los operadores de vending Esparioles,
aproximandolos al consumidor final y mejorando
su experiencia con la maquina’, explica Airton dos
Santos Pedro, Socio Fundador de vendinGO.

Con una base sdlida de 350 clientes operadores
de vending en el mercado portugués, vendinGO
ha iniciado su expansién a Espafia con una vision
clara: replicar su éxito mientras se adapta a las
particularidades del mercado. Segln Airton, el
objetivo no es solo ofrecer productos exclusivos,
sino aportar soluciones que marquen la diferencia.
"Nuestra entrada en Espafia no es una copia de lo
que hicimos en Portugal.

Es un esfuerzo por entender las necesidades del
mercado local y ofrecer valor real desde el primer
dia. "Con un enfoque en la innovacion y tecnologia,
vendinGO promete ser mas que un proveedor;
busca ser un socio estratégico. "Sabemos
que operar en vending ya es suficientemente
complejo. Poreso, nuestra mision es facilitar cada
parte del proceso: desde la eleccién del producto
hasta su entrega y el servicio postventa. Asi, el
operador puede concentrarse en lo que realmente
importa: hacer crecer su negocio y satisfacer a su
sclientes.” destaca el otro socio fundador, Gahriel
Marques dos Santos. "Entendimos que el modelo
tradicional de distribucion carecia de innovacion
y no respondia a las verdaderas necesidades del
operador. Por eso, nos enfocamos en ofrecer una
experiencia de compra mejorada, adaptada a las
necesidades de cada operador.”

Un Equipo Especializado
en Vending

En vendinGO, creemos firmemente que el éxito
de nuestros clientes esta directamente ligado al
apoyo y conocimiento que les brindamos. Por eso,
nuestra equipo estd compuesto por especialistas
en el sector del vending, profesionales con
una amplia experiencia que comprenden
profundamente los desafios Unicos de este
mercado.

Desarrollo de Soluciones
Adaptadas

En vendinGO trabajamos directamente con
fabricantes para desarrollar soluciones
especificas que responden a las necesidades del
mercado de vending. Esto nos permite ofrecer
productos exclusivos y de alta calidad, como
opciones saludables y formatos innovadores,
diseflados para maximizar el valor afiadido de
cada maquina.

Logistica y Cadena de
Suministro

Nuestra red logistica hien estructurada nos
permite garantizar entregas rapidas y eficientes,
cubriendo toda la Peninsula lbérica gracias a
alianzas estratégicas y a una infraestructura
robusta. En vendinGO, la calidad es nuestra
prioridad, implementando rigurosos controles
en todas las etapas del proceso logistico. Esto
asegura que cada producto llegue en perfectas
condiciones y en el momento adecuado.
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Plataforma vGO:

Tecnologia al Servicio del Operador: Disefiada para
simplificar la gestién operativa de los operadores
de vending, ofreciendo herramientas que facili-
tan el proceso de compra y optimizan la toma de
decisiones. Permite realizar pedidos en cualquier
momento y desde cualquier lugar, asegurando un
acceso rapido y preciso a la informacién necesa-
ria. Entre sus funcionalidades, proporciona infor-
macion detallada sobre los productos, incluyen-
do fichas técnicas, especificaciones logisticas,
tamafios de packaging y compatibilidad con
espirales de maquina. Ademas, ofrece métricas y
anélisis de rentabilidad que apoyan una seleccién
mas estratégica de los productos, maximizando la
eficiencia operativa.
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El mercado del vending estd en plena evolucién,
impulsado por los cambios en los hahitos de
consumo y la creciente demanda de experiencias
mas personalizadas. En vendinGO, entendemos
que el vending tiene un potencial Unico para
conectar con los consumidores, pero también que
enfrenta desafios significativos debido a la falta
de soluciones innovadoras y de inversién en el
sector.

Por ello, nuestro compromiso estad en valorar y
revitalizar el mercado de vending, devolviéndole
el protagonismo que merece.

Snackification:
Una Tendencia en Auge

El cambio hacia la “snackification” esta
transformando los habitos de consumo,
impulsando la demanda de opciones répidas,
convenientes y equilibradas. El vending se
posiciona como el canal ideal para satisfacer esta
tendencia.

En vendinGO, ofrecemos un catalogo que no solo
responde, sino que supera estas expectativas, con
snacks innovadores, alternativas saludables y
productos exclusivos, disefiados para convertir
las maquinas en puntos de venta diferenciadores
y atractivos para el consumidor.

Valorar el Mercado de
Vending

Elmercadodevendingtieneunpotencial Gnicopara
convertirse en un canal relevante y valioso ante los
consumidores, pero ha sido desvalorizado debido
a la falta de innovacién y soluciones adaptadas.
En vendinGO, estamos comprometidos con
valorar y revitalizar el vending, transformandolo
en un punto de conexién con los consumidores
modernos.

Trabajamos para que cada maquina ofrezca
productos de alta calidad y alternativas
innovadoras adaptadas a cada tipo de consumo,
creando experiencias que superen las
expectativas.

IMPULSE [PRODUCTS]

Conexiones Estratégicas
para un Vending de
Calidad

En vendinGO, nuestras alianzas estratégicas con
fabricantes y proveedores lideres en Europa nos
permiten garantizar un portafolio exclusivo y
variado de productos.

Esta colaboracion cercana nos asegura estar a
la vanguardia de las tendencias del mercado,
ofreciendo soluciones innovadoras que conectan
con los h4bhitos de consumo actuales.

Ademas, garantizamos consistencia y fiabilidad
en cada producto, porque para nosotros la calidad
no es negociable. Esto asegura que los operadores
puedan competir y destacar en un mercado cada
vez mas exigente.

vendin GO

90+ 100%+

marcas axclusivas provedores

o0 . . . - FOR YOUR BUSINESS 400+ 17+
‘. - ‘ produtos
T - disponibles

4800m2 50M 15K 15+

arga de capacidad de

crecimiento anual

unidades vendidas pedidos entregados  equipo especializado
almacenamiento en 2024 por ano

DESCUBRE MAS EN
NUESTRO SITIO WEB


https://landing.vendin-go.com/

lAnceal

EONOTICIAS

0S
quinas
Espana -
Portugal 4()

® »
Cifras y volumenes
ANEDA Ibéria, 42 Trimestre 2024 ANEDA
Decrecimiento
— 10 — — 5.257— —9,07% —
Compaiiias han Méaquinas han Respecto al
participado en sido vendidas en mismo trimestre
este estudio este trimestre del 2023
Crecimiento EEI Decrecimiento
— 24,16% 5 —33,51%—
Respecto al I:—) _ resp(:c_to alt
trimestre mismo trimestre
n'd
anterior o) del 2023
ol

Analisis datos

ANEDA Ibéria, 4° Trimestre 2024

CATALUNA ES LA COMUNIDAD CON MAYOR VENTA

EL 60.3 % DE LAS VENTAS SE HA REALIZADO EN ESTE TRIMESTRE EN:

UNIDADES:
HOT DRINKS
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LLa generacion Z,
a contracorriente:

| Fuente: businessinsider.es |

La generacion Z esta
redefiniendo las
reglas del consumo.

Con menos interés por el alcohol, una apuesta
clara por la alimentacion saludable y habitos
hibridos entre lo fisico y lo digital, los jévenes
marcan tendencias que desafian a las marcas y
anticipan un consumidor cada vez mas complejo
de cara.

La relacion de la generacién Z con el alcohol es
cada vez mas distante, y eso se refleja en las
cifras de consumo. Bosco Torremocha, director
ejecutivo de Espirituosos de Espafia, dijo en un
encuentro con la prensa recogido por Food Retail
que en 2024 el consumo de alcohol acabara
“plano”. Es decir, al mismo nivel que el 2023, que
ya fue un ano malo para el sector.

Torremocha senal6 que los jovenes estan virando
hacia un consumo de mayor calidad y menor
frecuencia, sobre todo aquellos con mayor
capacidad de compra. Eso podria servir para
promover la cultura del céctel, algo més refinado,
pero el sector ya ha puesto el foco en otra
vertiente: las propuestas sin alcohol.

La categoria de bebidas sin alcohol crecerd més
de 4.000 millones de délares (3.900 millones de
euros) para 2028, con un incremento anual del

% en volumen, impulsado por consumidores
jovenes, especialmente de la generacién zZ y
los millennials, asegura un informe reciente de
IWSR, una firma especializada en investigacion de
mercado para el sector.

Juan Vihas, experto en marketing  de
supermercados, explica que esta tendencia
responde a una mayor conciencia sobre el impacto
del alcohol en la salud y a un estilo de vida mas
equilibrado.

“Son conscientes de los efectos adversos del
alcohol y consumen algo menos, seguramente
también porque tienen una conciencia mas
intensa sobre el efecto que tiene en su organismo’,
asegura.

En los supermercados, la generacién Z destaca

por su interés en productos saludahles. Un
informe Radar SaluDiable de Dia indica que el
909% de los hogares considera esencial consumir
alimentos locales y de temporada. Sin embargo, la
percepcion de que comer de forma saludable es
caro sigue siendo una barrera.
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El estudio revela que seis de cada diez
consumidores intentan mantener una dieta
equilibrada, aunque el precio y el esfuerzo que
implica a menudo les dificulta cumplir este
objetivo. Esto estd empujando a las cadenas a
reforzar su marca blanca con opciones de calidad
a precios accesibles.

Aunque la generacion Z ha crecido en un entorno
digital, todavia no han dejado atrds las tiendas
fisicas. Un informe de la Asociaciéon de Marketing
de Espafia asegura que el 67,8% de los jévenes
visita establecimientos fisicos semanalmente,
superando incluso a las generaciones mas
mayores en algunas categorias, como ropa y
tecnologia.

Lo que valoran mas
es la experiencia de
ver, tocar y probar
los productos que
van a comprar.

Pero el canal digital ha ganado terreno
tras la pandemia. Mas del 80% de los Z
navegan en tiendas online semanalmente,
buscando comodidad y variedad. Esto ha
llevado a una integracién phygital, donde
las marcas combinan lo mejor de ambos
mundos: tecnologia para agilizar
procesos y espacios fisicos que
ofrecen experiencias sensoriales.

De cara a 2025, los habitos
de consumo de la generacion
Z apuntan a una mayor
inclinacién hacia productos
éticos y saludables, siempre
que sean asequibles. Su
relacién con el alcohol continuara
debilitdndose, mientras que las
opciones listas para comer vy listas
para cocinar (ready to eat y
ready to cook) ganaran terreno,
lideradas por retailers que
apuesten por la innovacién en
estos segmentos.

Juan cCarlos Alcaide, socidlogo experto en
marketing, defiende que esta generacidén no
solo consume para satisfacer necesidades, sino
que busca productos que les aporten energia,
bienestar y practicidad. La implementacién de
tecnologias como la realidad aumentada o los
sistemas de recogida automatizados sera crucial
para fidelizarles.

“El descanso, la dieta, el deporte y la gestion del
dinero se han convertido en pilares fundamentales
de su dia a dia’, dice Alcaide en referencia a los
nuevos hihitos de los jévenes. Ahora, comer ya
no es solo una necesidad bésica, sino una forma
de enriquecer el cuerpo con energia a través de
alimentos funcionales, como productos ricos en
proteinas o suplementos”.

Qo mome.
REGRESA A CLASE CON
vendingschcOl

Experiencia, Especializacion y Formacion son Factores Clave en el sector
del Vending

Nuestros cursos abarcan todas las funciones dentro de una empresa operadora, desde el gestor de rutas, el
supervisor o el técnico hasta los mandos intermedios o la direccion general de la compaifiia.
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Los expertos
alertan

| Fuente: efeagro.com [

Este martes se ha celebrado la cuarta edicién
de este evento, organizada por la Federacién
Espafiola de Industrias de Alimentacién y Bebidas
(FIAB) en colaboracién con la Universidad
Francisco de Vitoria.

La jornada ha acogido el debate "Come tranquilo”,
donde varios expertos han puesto en comin el
impacto que tiene la comunicaciény los mensajes
que se reciben a través de redes sociales sobre los
niveles de estrés.

En las redes sociales se muestra "un ideal que
no ensefa las dificultades de la vida cotidiana”,
ha asegurado la psicéloga clinica y directora del
Centro de Atencién Integral a la Familia de la
Universidad Francisco de Vitoria, Elena Arderius.

La doctora en Ciencia y Tecnologia de los
Alimentos, Jara Pérez, ha expuesto un decélogo
con modelos de noticias que pueden ser falsas o
"capciosas” como aquellas que hablan de un solo
estudio cientifico, las que tratan al alimento como
un factor de cura para una enfermedad y las que
insisten en el concepto "natural”.

Segln la psicéloga Lucia Herndndez, |la
desinformacién "afecta a todos los grupos de
edad"y se mueve con mensajes como "alarmistas
y creados para ser virales" como el lema "puedes
perder 10 kilos en 10 dias”.

Han coincidido en que este tipos de noticias falsas
pueden generar desconfianza en un consumidor
que opta por acudir, en muchos casos, a estas
fuentes deinformacidénenlugar de anutricionistas,
médicos y psicdlogos.

El vicepresidente de Politica Alimentaria,
Nutricién y Salud de FIAB, José Armando Tellado,
ha calificado la jornada como un espacio de
"reflexion” frente al "ruido" de las noticias falsas
sobre alimentacién y ha destacado que "consumir
es un vehiculo de cambio”.

El evento también ha tratado el vinculo entre la
alimentacién y las emociones en un debate en
el que se ha expuesto la necesidad de mantener
una alimentacién consciente basada la conexién
con la comida a través "del sentimiento y no del
pensamiento”.

Asi lo ha defendido la nutricionista y psicéloga
Juana Maria Fernandez, quien ha destacado que
durante la pandemia los ciudadanos fueron a los
supermercados "no a comprar comida, sino a
comprar seguridad", aunque esta seguridad se
puede convertir en una amenaza si es el estrés el
que mueve el acto de alimentarse.

La cocinera y bloguera Lola Bernahé ha propuesto
"eliminar la idea de restriccion”para mantener una
relacién saludable con la comida en un contexto
en el que, ha lamentado, se ha perdido "poco a
poco”; el vinculo entre comida con la vida familiar
y social.

El evento también ha contado con la conferencia
"Programados para la supervivencia" de la mano
del fisico, Gustavo Diez, en la que ha revelado que
el estrés es "todo un proceso de activacion que
permite la adaptacion al medio”.

Y el equilibrio ha sido el protagonista de la mesa
redonda "Del estrés vicioso al estrés virtuoso”,
en la que expertos han expuesto la necesidad de
evitar que los habitos que se adquieren para eludir
el estrés, como una alimentacidn mas saludable
y el ejercicio, terminen suponiendo una causa del
mismo.

Paraladoctoraen Psicologiay profesora del M3ster
de Medicina del Suefio, Silvia Gismera, el suefio y
el estrés mantienen una "relacion reciproca” ya
que "podemos no tener estimulos y situaciones
estresantes, pero si no tenemos un buen suefio,
nos vamos a sentir estresados”.

"Vivimos en la era de la dopamina’, ha asegurado
la psiquiatra del Hospital Universitario Clinico
San Carlos (Madrid), Rosa Maria Molina, quien
ha puesto como ejemplo de espacio que puede
generar estrés los restaurantes ‘repletos
estimulos"

Seglin el investigador y doctor en Neurociencia del
CSIC, José Luis Trejo, el ser humano es "e/ tnico
animal que se preocupa de algo que no se percibe"
pues "hay muchos problemas inventados" lo que
propicia que la sociedad viva "hiperestresada”.
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Conceptos
basicos sobre
el pago sin
contacto:

Para una tecnologia de pago que existe desde hace
mas de 20 anos, se puede decir que la tecnologia
sin contacto ha llegado oficialmente.

| Fuente: mastercard.com |

En 2023, los pagos sin contacto (también
conocidos como Tap and Go) representaron
mas de dos de cada tres transacciones en
personaa nivel mundial enlared de Mastercard,
frente a una de cada tres antes de la pandemia.

Ese aumento en la adopcidn se puede atribuir a
dos factores principales. Primero, compradores
y comerciantes huscaban formas de hacer
transacciones sin contacto en medio del
COVID-19. En segundo lugar, el lanzamiento
de Tap to Ride en los principales sistemas
de transporte piblico de todo el mundo se
convirtié en una aplicacion revolucionaria para
el uso sin contacto y propulsé el uso.

No requiere contacto ni interacciéon entre
personas.
Relacionadoconoqueesunsistematecnolbgico
(para realizar pagos) donde la informacion se
transmite (como por comunicacion de campo
cercano) sin contacto fisico.

La tecnologia sin contacto también esta
ayudando a las empresas de todos los
tamanios a adaptarse a la economia digital, con
la ayuda de innovaciones como Tap on Phone,
que convierte el teléfono inteligente de un
comerciante en una caja registradora digital.

Probablemente demos por sentado el concepto
de pago sin contacto por la adopcién que ha
tenido, pero podemos decir con seguridad
que esta tecnologia ha provocado uno de los
mayores cambios en los hahitos de pago de
los consumidores, quizd en décadas. Antes
de que el pago sin contacto se generalizara,
pasar la tarjeta por una terminal o, mas tarde,
introducirla en el interior era la principal forma
de pago.

;Tienes curiosidad sobre
los pagos sin contacto?
Aqui tienes todo lo que
necesitas saber sobre el
pago con solo tocar.

Los pagos sin contacto son formas sencillas,
rapidas, seguras y sin contacto de pagar en
persona con una tarjeta de pago, una billetera
movil o un dispositivo portatil habilitado para
pagos, como un reloj inteligente o un monitor
de actividad fisica. Con la funcién de tocar y
listo, simplemente toque o sostenga su tarjeta
o dispositivo sobre el lector de pagos del
comerciante para completar la transaccion.

Tap and Go funciona hoy en dia de forma rapida
y sin problemas gracias a una innovacién que
data de hace décadas: la identificacion por
radiofrecuencia, o RFD, una tecnologia que
utiliza ondas de radio para transferir datos. La
idea naci6 durante la Segunda Guerra Mundial
como una forma de detectar si los aviones que
se acercaban eran amigos o enemigos.

Las tarjetas actuales suelen utilizar una versién
de RFID llamada comunicaciéon de campo
cercano o NFC, que funciona a una frecuencia
mas alta y permite una transferencia de datos
més rapida, pero solo a distancias cortas (unos
pocos centimetros). Las tarjetas de pago,
los monederos mdviles y otros dispositivos
portatiles contienen una pequena antena que
transmite la informacién de la cuenta a la
terminal del comerciante.
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Sabra que su tarjeta de pago es sin contacto
si tiene el indicador de sin contacto (cuatro
lineas curvas) impreso en alguna parte. La
mayoria de las tarjetas emitidas actualmente
por los principales bancos son sin contacto
por defecto, mientras que las tarjetas con
bandas magnéticas para deslizar estan
desapareciendo.

Cualquier billetera movil
es capaz de realizar pagos
sin contacto.

Lospagossincontactoseaceptanenloslugares
donde se ve el simbolo de pago sin contacto
(cuatro lineas curvas con un circulo alrededor
Y una mano que sostiene una tarjeta) en la
terminal de pago electronico, el dispositivo o
el lector de tarjetas del comerciante o en un
cartel cerca de la puerta de entrada o la caja.
La terminal de pago también puede decir
simplemente "toque, deslice o inserte Ia
tarjeta" para pagar, lo que indica que los pagos
sin contacto estan disponibles.

Si bien los consumidores adoptan cada
vez mas el sistema de pago sin contacto,
algunos comerciantes han tardado méas en
implementarlo porque creen que reemplazar
el hardware de sus puntos de venta sera
costoso.

Pero existen alternativas de bajo costo: la
misma tecnologia que convierte su teléfono
inteligente en un dispositivo de pago también
puede convertir el teléfono inteligente de un
comerciante en un dispositivo de aceptacion.

Con Tap on Phone, no se requiere hardware
adicional, solo una aplicacién. Los clientes
simplemente acercan su tarjeta sin contacto
o su teléfono al teléfono del comerciante para
realizar el pago.

Los pagos sin contacto son seguros. Cuando
pagas con un toque, tu tarjeta o dispositivo
nunca se separa de tu mano, lo que reduce
el riesgo de pérdida y elimina la necesidad
de contacto fisico, algo que fue importante
durante la pandemia.

Cuando pagas con una tarjeta sin contacto, el
chip EMV integrado encripta la informacién
de tu cuenta para que no puedan robarte
tus datos. Cuando pagas con tu teléfono
inteligente, la tarjeta almacenada en tu
billetera movil también esta tokenizada, lo que
significa que el ndmero de tu tarjeta ha sido
reemplazado por un nimero aleatorio, por lo
que el comerciante nunca ve ni almacena la
informacion real de tu cuenta, lo que reduce el
riesgo de que te roben tu informacién en caso
de una violacién de datos.

NUEVOS
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ILUNION Hotels
y Calidad Pascual

S,

De izqda. a dcha., José Luis Alonso, técnico de Compras de ILUNION Hotels; Maria Angeles Hernandez, KAM
de Hosteleria Organizada de Pascual; Nelia Pérez, jefa de Compras de ILUNION Hotels; Oscar del Moral, dir. de
Hosteleria Organizada de Pascual; Yolanda Horrillo, jefa de Alianzas y Relaciones Institucionales de ILUNION
Hotels; Adridn Asensio, coordinador de Negocio Responsable de Pascual, José Angel Preciados, CEO de
ILUNION Hotels; Elena Martin, dir.? Sostenibilidad y Excelencia de ILUNION Hotels; Javier Pefia, dir. Comercial
de Pascual Crédito: ILUNION Hotels

El acuerdo refuerza el compromiso de ambas companias
con la inclusion laboral de personas con discapacidad y la
promocién del consumo responsable.

| Fuente: barbusiness.es |

LUNION Hotels, la compania hotelera del grupo

ILUNION -perteneciente al Grupo Social ONCE,

y la empresa familiar de alimentacién Calidad
Pascual han firmado un acuerdo estratégico
al objeto de promover la sostenibilidad en la
hosteleria y reducir su impacto ambiental.

Durante el acto de la firma del acuerdo, que ha
contado con la presencia de José Angel Preciados,
CEO de ILUNION Hotels, Elena Martin, directora de
Sostenibilidad y Excelencia, el director Comercial
de Pascual, Javier Pefia, y representantes de la
empresa de alimentacion, ambas compariias han
destacado la importancia de unir esfuerzos en
sus respectivas areas de actuacién para seguir
impulsando la inclusién laboral de personas con
discapacidad y promover héabitos de consumo
responsables entre clientes y empleados.

Esta alianza se centra en el intercambio de
conocimiento entre ambas organizaciones para
promover la sostenibilidad, tanto en el dmbito
social como ambiental, a través del desarrollo
conjuntode buenaspracticas en materiade gestion
responsable. Ademas, llunion Hotels reforzara su
apuesta por productos saludables, de proximidad
y envases mas sostenibles, alineandose con los
estandares de Calidad Pascual en términos de
economia circular y reduccién de emisiones.

En materia de sensibilizacion, ambas compafiias
también trabajaran juntas en la concienciacién
de los clientes sobre la importancia de una
alimentacién saludable, de proximidad y mas
sostenible; fomentando un consumo mas
eficiente a través del desarrollo de materiales
informativos y campanas dirigidas a impulsar
habitos sostenibles tanto en los hoteles como en
los hogares de los clientes.

Respecto a esta alianza, José I:\ngel Preciados,
CEO de ILUNION Hotels senalé: “Con ella, damos
un paso mas en nuestro compromiso con la
responsabilidad social y el desarrollo sostenible.
Creemos firmemente que la colaboracion con
empresas alineadas con nuestros valores es clave
para generar un impacto positivo y construir un
futuro mas equitativo y sostenible”.

Por su parte, el director Comercial de Calidad
Pascual, Javier Pefia, destacd: “Este tipo de
colaboraciones nos permite consolidar con
nuestros clientes relaciones estables y duraderas
que permitan crear valor de forma sostenida, y
poder dar respuesta a sus necesidades. Pascual
aspira a convertirse en un aliado de referencia,
madas que en un proveedor. El objetivo es trabajar
con ILUNION Hotels para ayudarles a seguir
desarrollando su negocio responsable y aportar
juntos valor a la sociedad”.
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Barcelona
abre el primer

La compania Areas, administradora del local, ha elegido la
infraestructura catalana por su estrecho vinculo con ella
y por ser la ciudad "un hub digital y tecnologico” de talla
global

| Fuente: elperiodico.com |

La oferta gastronédmica del aeropuerto de
Barcelona tiene nuevo miembro. Uno hien singular.
El grupo Areas, operador de casi dos millares de
restaurantesy tiendas en aeropuertos, estaciones
y carreteras, ha inaugurado este viernes su primer
establecimiento gestionado por un robot. Es, de
hecho, la primera vez que un aeropuerto tiene un
local de este estilo en el mundo. Lo han llamado
SELF, y funciona gracias a la inteligencia artificial
y a un brazo robético que se encarga de coger y
servir los productos que pida el cliente.

"Este proyecto marca un hito en la restauracion
en ruta', afirma el consejero delegado de Areas
Iberia, Sergio Rodriguez, en el comunicado en
el que informan de la apertura. Si han elegido a
Barcelona para estrenar el formato es por ser uno
de los aer6dromos mas transitados de Espafa
y Europa, porque es donde Areas tiene su sede
global, por ser El Prat una de las infraestructuras
donde mas presencia tiene la compafiia y porque
la ciudad "es un hub digital y tecnolégico a nivel
mundial y un gran escaparate para este tipo de
iniciativas” explican varios portavoces de este
grupo de restauracién, que subrayan que esta
apuesta estrecha su relacién con Barcelona.

El grupo y sus socios llevan mucho tiempo
trabajando en el proyecto, pues solo las pruebas
en torno al robot se han alargado méas de un afo.
Detrds de él estan la Agrupacién Espaiola de
Vending (AEV), lJJRobéticay lamultinacional KUKA.
ICG es el proveedor del sistema informatico que
hace que todo funcione. Mastercard quien cubre

la parte de los pagos. Y Mahou San Miguel, Coca-
Cola, Frit Ravich, Lavazza, Montaraz, Gufresco,
Danone, Evian, Garcia de Pou... quienes llenan las
estanterias a disposicién del robot. Se ha puesto
a su alcance los productos habitualmente mas
vendidos en un aeropuerto: café, zumo, refrescos,
bocadillos, ensaladas, pokes, postres...

Situado en la Terminal 1, la propuesta ocupa unos
137 metros cuadrados y funciona de modo que
el cliente pide a través de unas pantallas tactiles
lo que quiera y lo recibe en el mostrador en una
bandeja preparada por este brazo robético. El
aparato dispone de garra y cinco dedos tactiles,
asi como capacidad para gestionar hasta seis
pedidos a la vez. En cualquier caso, Areas ha
contratado a varias personas para que asistan a
toda esta operativa.

"SELF gestiona el inventarioy el aprovisionamiento
con alta eficiencia, operando de forma auténoma
pero en estrecha colaboracion con el equipo”,
explica el grupo. "Esta equipado con inteligencia
artificial avanzada y una camara de vision artificial,
qgue aprende y toma decisiones optimas en tiempo
real, permitiéndole 'ver' y adaptarse al entorno
para mejorar la calidad y rapidez del servicio’, se
explayan.

De hecho, el grupo sefiala como principales retos
de un proyecto que ha necesitado "un equipo
multidisciplinar tanto interno como externo',
el hecho de tener que llevar esta tecnologia tan
puntera a un mercado tan especifico como es el
negocio del viaje. "Esto ha implicado una continua
inversion en i+D" afirman, sin especificar la
dotacién econdémica destinada al proyecto.

El brazo robdtico que gestiona los pedidos dentro de SELF / Areas
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Europea de
erresiliencia:
entrada en vigor

El 10 de diciembre de
2024 entro en vigor la
Ley de Ciberresiliencia,
la primera ley de la UE
que establece requisitos
obligatorios de
ciberseguridad para los
productos que incluyen
elementos digitales.

Fuente:dsn.gob.es

na de las claves de esta normativa son las
U nuevas obligaciones de los fabricantes,

que deben proporcionar actualizaciones
de software que corrijan las vulnerabilidades de
seguridad, y ofrecer apoyo en materia de seguridad
a los consumidores Al aumentar la transparencia
sobre los riesgos cibernéticos y la seguridad de
los productos, la ley faculta a los consumicdores
para tomar decisiones mas informadas sobre los
productos disponibles en el mercado de la UE.

Esos requisitos garantizardn que se tenga en
cuenta la ciberseguridad a lo largo de todas las
cadenas de suministro, mejorando asi la seguridad
de los productos finales. Entre ellos se incluyen
requisitos para la introduccién en el mercado de
productos de consumo con elementos digitales
destinados a consumidores vulnerables, como
juguetes y sistemas de vigilancia de bebés.

Los productos llevaran el
marcado CE para indicar que
cumplen los requisitos de la

ley.

Henna Virkkunen, vicepresidenta ejecutiva de
la Comisidon Europea, ha declarado: «Estamos
comprometidos a hacer de Europa un lugar seguro
y protegido para el funcionamiento de nuestros
ciudadanos y empresas. Este nuevo Reglamento
es un gran paso adelante para garantizar que los
productos digitales en la UE no planteen riesgos
cibernéticos para los consumidores de la UE».

La Ley de Ciberresiliencia complementa el marco
de ciberseguridad de la directiva NIS2, que entré
en vigor el afno pasado. Forma parte de una serie
de medidas globales que la UE esta desplegando
para reforzar la ciberseguridad de una Europa
cada vez més digital y conectada.

Ademas, se ha puesto en marcha el Grupo de
Expertos de la Ley de Ciberresiliencia (CRA Expert
Group), que asistird y asesorard a la Comisién
sobre cuestiones pertinentes para la aplicacion de
la ley.

Las principales obligaciones
de la ley se aplicaran a partir
del 11 de diciembre de 2027.
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tra en
vigor el nuevo
reglamento
europeo
sobre envases
y residuos de
envases

Entra en vigor el nuevo Reglamento
sobre envases y residuos de envases
europeo que incluye nuevas medidas
para seguir haciendo frente a los
retos medioambientales que plantea
el exceso de envases.

| Fuente: financialfood.es |

egln destaca la Comision Europea, la nueva
S normativa reducird significativamente las

emisiones de gases de efecto invernadero,
el uso de agua y los costes medioambientales
en la industria de los envases. Paralelamente,
el reglamento creard oportunidades para los
sectores del reciclaje y la sostenibilidad. “Se
trata de un paso importante hacia una economia
mas circular, sostenible y competitiva para la UE”,
sefala el ejecutivo.

Las nuevas medidas tienen por objeto desarrollar
un mercado Unico de residuos, materiales
secundarios y reutilizables, promover el reciclaje
y reducir la dependencia de los recursos
primarios. Entre ellas se incluyen la promocién de
la reutilizacién o el rellenado como alternativas
a los envases de un solo uso y la mejora de la
informacién al consumidor.
o]

Los envases serdn mas sostenibles y permitiran
a los consumidores reutilizar y clasificar sus
residuos de envases de forma mads eficaz, con
soluciones personalizadas para las necesidades
especificas de los Estados miembros y las
empresas. De este modo, el reglamento mejorara
la eficiencia de los recursos e impulsard un uso
circular de los materiales.

Al ofrecer nuevas oportunidades de negocio,
el reglamento generard puestos de trabajo
e impulsard la innovacién en soluciones de
envasado. También aumentara la eficiencia en el
sector del reciclaje. Ademas, las restricciones a
determinadas sustancias peligrosas protegeran la
salud de los consumidores y el medio ambiente,
sefiala la Comisién, que asegura que ahora “se
centrarg en la aplicacion del nuevo reglamento”.
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La EVA
celebrara
su Junta
Directiva
en Aneda

Acogera la Junta Directiva
de la Asociacion Europea

La Asociacién Europea de Vending-EVA-
celebrara su junta directiva el préximo 19
de marzo en Madprid, en las instalaciones
de ANEDA, reuniendo a lideres del sector
para discutir estrategias futuras.

El Presidente de Aneda, Juan Luis Hernandez,
el Secretario General, José Manuel Mendoza,
junto a otros miembros de la asociacidn,
acudirdn a esta cita para dar la bienvenida
a los colegas de la asociacién europea,
quienes discutiran y planificaran estrategias
para fortalecer la industria en Europa. La
eleccién de ANEDA como anfitrién subraya
su reconocimiento y confianza a nivel
europeo.

Como miembro de la EVA, ANEDA se encarga de
comunicar las preocupaciones del sector a nivel
nacional y de compartir los desafios futuros.
Nuestro objetivo principal es trabajar en conjunto
para defender los intereses del sector, una
prioridad fundamental para nuestra organizacion.

Internacional
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Internacional

Eventos
nternacionales
de interés para

el sector

ASIA VENDING & SMART RETAIL EXPO | VERSOUS |_

Del 26 al 28 de febrero. Del 18 al 20 de marzo.

Poly World Trade Center Expo de Guangzhou Centro de Exposiciones de MoscU (Rusia)
(china)

HORECA BALEARES IBIZAY FORMENTERA |
Del 24 al 26 de marzo.

THE NAFEM SHOW |

Del 26 al 28 de febrero. Recinto Ferial FECOEV de Ibiza (Espafia)
Georgia World Congress Center de Atlanta
(EE.LU) EXPO ANTAD |

Del 25 al 27 de marzo.

THE CAMA SHOW |
Del 4 al 5 de marzo.
Centro Internacional de Convenciones de Toronto

Expo Guadalajara de Jalisco (México)

VENDEX MIDLANDS |

(Canada) 26 de marzo.

Estadio MK de Milton Keynes (Reino Unido)
HIP |
Del 10 al 12 de marzo.

SALON DE GOURMETS |
Del 7 al 10 de abril.
IFEMA de Madrid (Espafia)

IFEMA de Madrid (Espafia)

HORECA BALEARES MENORCA |
Del 11 al 13 de marzo.
Recinto Ferial Mahén de Menorca (Espafia)

FHA FOOD & BEVERAGE |
Del 8 al 11 de abril.
Singapore Expo (Singapur)

INTERNORGA |
Del 14 al 18 de marzo.
Feria de Hamburgo (Alemania)

*Haz click para visitar su web

TUTTOFOOD |
Del 5 al 8 de mayo.
Fiera Milano (Rho) de Milan (Italia)

THE LONDON COFFEE FESTIVAL |
Del 15 al 18 de mayo.
Cerveceria Truman de Londres (Reino Unido)

THE NAMA SHOW |
Del 7 al 9 de mayo.
Las Vegas (EE.UU.)

VENDING SHOW PARIS |

Del 25 al 27 de junio.

Centro de Exposiciones Porte de Versailles de
Paris (Francia)

WORLD OF COFFEE GENEVA |
Del 26 al 28 de junio.
Palexpo de Ginebra (Suiza)

VEND ASEAN |
Del 2 al 4 de septiembre.

Impact Exhibition Center de Bangkok (Tailandia)

EVEX |

Del 9 al 12 de septiembre.
Hotel The Meridien Lav de Split (Croacia)

BDV VENDTRA |
Del 23 al 25 de septiel
Olympiapark de MC

HOSTMILANO |
Del 17 al 21 dle octubre.
Fiera Milano (Rho) de Milan (Italia)

IBERHORECA |
Del 21 al 24 de octubre.
Sancti Petri - Chiclana de la Frontera (Espafia)

GASTRONOMIC FORUM BARCELONA |
Del 3 al 5 de noviembre.
Recinto Montjuic de Barcelona (Espafia)

VENDEX NORTH |

12 de noviembre.

Sala de Exposiciones del Hipédromo de
Doncaster (Reino Unido)

ANEDA EXPO CONGRESS I
A

12,13y 14 de Noviembre. e
Palacio de Congresos "El Greco" /:,L_“__.-‘.,._--.\
EEpD

Toledo (Espafia) congfelf

iAnotalos en
tu agenda!


http://www.asiavendingexpo.com/index.php?lang=en
https://www.thenafemshow.org/
https://vending-cama.com/
https://www.expohip.com/
https://horecabaleares.com/
https://www.internorga.com/en/
https://versous.ru/eng
https://horecabaleares.com/
https://expoantad.com.mx/
https://www.vend-ex.com/vendex-midlands-2025/
https://www.gourmets.net/salon-gourmets
https://fhahoreca.com/
https://www.tuttofood.it/
https://www.londoncoffeefestival.com/
https://thenamashow.org/
https://navsa.net/
https://www.worldofcoffee.org/
https://www.vendasean.com/
https://www.vending-europe.eu/evex/
https://www.vendtra.com/en/
https://host.fieramilano.it/
https://www.iberhoreca.com/es/
https://www.gastronomicforumbarcelona.com/
https://www.vend-ex.com/vendex-north-2025/
https://aneda.org/
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debes formar
parte de la
familia Aneda

;Somos tu asociacion!

¢AlNn no conoces las ventajas que tienen nuestros
asociados?

iConocelas aqui!

Contacta en: comercial@aneda.org ot

Proyectos con intereses en comiin, aprendizaje,
formacién, colaboracién, articular y fortalecer el
sector... representar y defender los intereses de
todos sus asociados. Esa es nuestra razon de ser.

Ahora es el momento.
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INGREDIENTES
NATURALES

ANEDA continla trabajando para cdotar de mas
servicios y ventajas a todos los socios.

Hazte socio... o agradeceras

Queremos seguir
creciendo y asi
conseguir una mayor
representatividad antes
las administraciones.

MAKING
VENDING

DISTRIBUIMOS LOS MEJORES
PRODUCTOS PARA TI

ER

Productos de Recambios y
calidad servicio técnico

Mdquinas
vending

Sistiaga L
@ www.sistiagalasa.com @ @sistiagalasavg @SistiagalasaVG m Venldsirzzggrois;SL

Una gama completa de soluciones
tecnoldgicas eficientes que ayudan a
las empresas operadoras a mejorar su
gestion e incrementar su rentabilidad.

Las soluciones mas avanzadas
al servicio de nuestros clientes:

v Gestion de efectivo
v Pagos Cashless

v Pagos con tarjeta
de crédito

Automated
TransActions

v“Smart Vending
- Telemetria

v Micromarkets
v Smart coolers

v Proyectos
Personalizados

Tu, a tu momento
de desconexion, a tomarte
las cosas con calma,

a darte un capricho porque
te lo mereces (y mucho).



https://aneda.org/wp-content/uploads/2019/09/beneficios-socios.pdf
https://www.bimbo.es/
https://sistiagalasa.com/
https://kaiku.es/
https://automated-transactions.es/
mailto:comercial%40aneda.org?subject=
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Nuevo socio proveedor

Nos complace anunciar la incorporacién de
KAIBOU, fabricante de productos de packaging de
un solo uso, a nuestra asociacién.

LAS SOLUCIONES DE
Con esta nueva PACKAGING MAS
afiliacion reforzamos el REVOLUCIONARIAS

compromiso e ilusion de
contribuir al crecimiento
y desarrollo de nuestra
organizacion.

Vasos y tapas de papel

Encantados de contar con su experiencia y

conocimientos que, sin duda, enriqueceran -
nuestra asociacion y contribuiran al crecimiento INNOVACION
y éxito de todos. CONTINUA

La Radiosa es una maquina de café
sUper-automatica premium con detalles
cromados y refinados. Ofrece electrénica
avanzada, una pantalla tactil de 10" para
personalizar iconos de bebidas, colores
y mucho més. Con Wi-Fi, Bluetooth y 3G
incorporada, garantiza una conectividad
de primer nivel.

Su sistema EvoMilk permite una
emulsion de la leche, incluso fria, que
realza su cremosidad.

La Radiosa también disponible en

Karibou version DualMilk.

NO MORE

i)

g .

EXCUSES

il i Sabar mdgico, wem ol mundo Haoriba!


https://karibou.eu/es/#section-1

lAnceal

NOTICIAS

Ultimas

acciones

Aneda

Relaciones

Institucionales

ANEDA refuerza sus Relaciones

Institucionales y

continua su labor tras la

Jornada en el Congreso de los Diputados.

ANEDA ha intensificado sus
esfuerzos en el ambito de las
relaciones institucionales,
consolidando su presencia tras la
jornada celebrada en el Congreso de
los Diputados hace dos meses.

Durante los Ultimos encuentros ANEDA ha
resaltado la importancia de la distribucién
automética y ha defendido los intereses del
sector ante las Administraciones Publicas.

Traslajornadaparlamentaria, ANEDA hacontinuado
su lahor de lobhy, trabajando estrechamente con
diversas Comunidades Auténomas para asegurar
gue las normativas futuras no perjudiquen a la
distribucién automdtica ni sea discriminada
frente a otros canales de distribucién.

Hay que destacar que, como hemos
venido informando, diversas
Comunidades Autonomas estan
valorando la regulacion de las
bebidas energéticas.

Galicia fue la primera en intentar limitar la venta
y consumo de estas bebidas a menores de edad, y
otras regiones como Castilla y Leén, Comunidad
Valenciana, Aragén, Baleares, Castilla-La Mancha
y el Pais Vasco estin considerando medidas
similares. Sin embargo, es importante seRalar
que actualmente no existe ninguna normativa
en vigor en Espaiia que prohiba o restrinja las
bebidas energéticas.

En las reuniones mantenidas, en la cuestién de
las bebidas energéticas, ademas de estar en
consonancia con la postura planteada por el
resto de las asociaciones de la cadena de valor,
ANEDA ha puesto de manifiesto que el canal
de la distribucién automitica estid innovando
continuamente y, fruto de ese esfuerzo, se
incluye la existencia de tecnologias avanzadas,
como el reconocimiento de edad en maquinas
expendedoras, para garantizar un control efectivo
de la venta de productos no aptos para menores.

De hecho, hemos tenido conocimiento de que
la Comunidad de Madrid ya esta estudiando la
implementacién de tecnologia de reconocimiento
de edad en sus futuras normativas para regular la
venta de algunos productos cuyo consumo estara
limitado a los menores de edad.

Ademés, ANEDA sigue abogando por la reduccién
de comisiones bancarias en las tarjetas
corporativas y también por la simplificacion de
las cargas administrativas, lo que permitiria a las
empresas de vending mejorar su rentabilidad vy
eficiencia operativa. Estas acciones son cruciales
para el crecimiento y la innovacién continua del
sector.

Asimismo, hay que subrayar que la Xunta de
Galicia ha convocado a la asociacién a una nueva
reunidn para conversar acerca del Certificado de
Calidad AQS. Un interesante encuentro donde el
Delegado Regional, Antonio Correa, y la directora
general Yolanda Carabante definieron las
especificaciones de dicho certificado, poniendo
de manifiesto la importancia de su implantacién
en las empresas de distribucién automética para
asegurar un servicio de calidad y cumplimiento de
los requisitos legales que avalan la seguridad del
suministro al consumidor final.

Con estas iniciativas,
ANEDA reafirma su
compromiso con la
defensa y promocion
de los intereses de sus
asociados, asegurando
un futuro préspero

y sostenible para la
distribucién automatica.

Ultimo encuentro presencial con la Xunta de Galicia
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El mejor cafe
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CAFESCANDELAS.COM | &

CRNPELAS
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Dremsade nvesira experiera de mas de 20 aiios, en el vending
publice, donde las maguinas son sometidas a todo tipo de

excesgs, 3 partir de esta experiencia hemos disefiado nuestra
gama de snacks y bebidas CRAVCHNDING PREOMIUM.

En nuestros modelos del afio 2011 hemos cambiado el disefio
de 3 puerta, mas ergonomico y con Mayor escaparate.

En toda |3 maquing &1 H0erd inteddabie 304 es el Fl’ﬂtdgﬂl'l S,
tanto en @l interiar como en el exterior de la misrma.
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iPidanos presupuesto, se sorprendera!

Grupo de empresas La Era de la Venta Automitica Teléfono Yentas

Polipono de Asipo C/B parcels 33, Naves | v B 902 431 668

3428 Lianera - Principado de Asturias - Espaiia
FvEnta.com

Teléfono Servicio Técnico

o e i 902 830 082

Dr. coffee

www.dreoffee es

MyHome

§

www.aevendi ng.com

La maquina de café perfecta
para una bebida perfecta

— Dot

L9

Pantalla touch-screen

Preparar café y una variedad
de bebidas de café,
incluyendo opciones con
leche, esta a tu alcance con
un sistema automatica de un
solo toque.

Bebidas

Mas intenso, menas intenso,
ristretto, largo, con leche
caliente, sin leche. Elige la
configuracion que mas te
quste; en lo demas, MyHome
se encargara de ellos.

La limpieza es mas sencilla
gracias al programa de limpieza
automatica que te guiara paso a
paso para que puedas cuidar de
tu maquina de café, tal como
ella cuida de ti.

A G | LY @ BianchiVending

Elsecreto de tu éxito, hoy y manana

iAGILY se adapta a tod
0 AGILY M Touch 21” si bu:

uedes elegir AGILY L Touch 21”
stiva més compacta

a, cuando qu
car, ha
a ofrecer md

diezc

Con Agily, eres duefio del cambio.

DISTRIBUIDOR
Y FABRICANTE
DE RECAMBIOS PARA
SUS MAQUINAS

VENDING

Nuestro departamento técnico
estara a vuestra disposicion
365 dias al ano 24 h

para solucionar todas

vuestra dudas o preguntas.

r ] ‘1-
EN e -

www.micromic.com
Via Silvio Pellico 19/9a Pomezia RM - Italy
+3906 9111503 - (B) +390662270549- @ info@micromic.com

®®

Contacto Espafia y Portugal:
Vending technical sales manager Andrew Julian Caporicci
® andrewcaporicci@gmail.com +34629231550

MOMENTOS
que

picnic o un vermut. Con quien tu
quieras y compartiendo unos
snacks de Velarte. Hay
momentos que no tienen
precio, que llenan y que ahora,
en época de distancias, unen
mds que nuncal.

HARTE

www.velarte.com



https://www.cafescandelas.com/
https://aevending.com/
https://sandwichlm.com/
https://eravending.es/
https://micromic.com/index.php/es/micromic-es
https://velarte.com/
https://cupernican.com/
https://www.bianchivending.com/es/
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Marcos Gonzalez,

gana
el Campeonato
Nacional de
Baristas 2025

Marcos Gonzalez, barista de Delikia y
responsable de la marca Root Café, representara

a Espana en el Campeonato Mundial de Baristas
de 2025.

La competicion, que volvio a celebrarse después
de varios anos de paron, reunio a 18 de los
mejores profesionales del café del pais

arcos Gonzilez, barista de Delikia vy

responsable de la marca Root Café, ha sido

nuevamente proclamado mejor barista
de Espafia tras su victoria en el Campeonato
Nacional de Baristas 2025, organizado por la
Specialty Coffee Association (SCA) en el marco
del Coffee Fest, celebrado en IFEMA Madrid. Este
triunfo le otorga el pase directo para representar
a Espafia en el Campeonato Mundial de Baristas,
que tendra lugar en Italia a finales de este afio.
La competicién, volvié a celebrarse después
de varios afios de pardén, reuniendo a 18 de los
mejores profesionales del café del pais, quienes
demostraron su talento en una intensa prueba
donde la técnica, la creatividad y el conocimiento
del café fueron determinantes.
Nuestro compafiero Marcos, ya hahia conseguido
este titulo en 2019, pero regresé al certamen con
el objetivo de revalidar su puesto y este lunes
volvié a sorprender al jurado en la gran final,
consiguiendo alzarse con el primer puesto. Para
el vigués “ha sido un desafio volver a competir y
poner a prueba la investigacion, horas de practica
y aprendizajes de los dltimos afios de trabajo con
el equipo de Delikia y Root Café.”

La propuesta ganadora, titulada “Nada se pierde
todo se transforma’, reunio tres bebidas, dénde
cada una representaba un momento clave para
el barista: Origen, inspirada en la relacion y la

experiencia con finca Esmeralda (Panama), un
lugar excepcional que le acompafiia desde su
su primer geisha, Libertad, que representaba
la conexion con su equipo y la innovacion y, por
ultimo, Alegria, una bebida con la que trataron
de reunir a Colombia, Panama y Asturias, las
principales vivencias del barista, en una taza a
través de una sinergia de los sabores y procesos
mds caracteristicos de cada lugar. Marcos nos
contaba, “Lo que nos ha hecho llegar hasta aqui,
mads alla de las nuevas tecnologias y la innovacion,
ha sido el trabajo en equipo con personas como
los productores de café y los ganaderos”.

Con esta nueva victoria,
refuerza su posicion como
referente en el mundo
del café de especialidad
y la excelencia de Delikia
y Root Café en el sector.

El préximo desafio de Marcos Gonzalez serd el
Campeonato Mundial de Baristas en Italia, donde
competirda con los mejores profesionales del
mundo en una cita que promete ser un escaparate
internacional del talento y la pasion por el café.




lAnceal

NOTICIAS

Nuestro compafiero Marcos, ya hahia conseguido
este titulo en 2019, pero regreso al certamen con
el objetivo de revalidar su puesto y este lunes
volvié a sorprender al jurado en la gran final,
consiguiendo alzarse con el primer puesto. Para
el vigués “ha sido un desafio volver a competir y
poner a prueba la investigacion, horas de practica
y aprendizajes de los dltimos afios de trabajo con
el equipo de Delikia y Root Café.”

La propuesta ganadora, titulada “Nada se pierde
todo se transforma’, reunio tres bebidas, dénde
cada una representaba un momento clave para
el barista: Origen, inspirada en la relacion y la
experiencia con finca Esmeralda (Panama), un
lugar excepcional que le acomparia desde su
su primer geisha; Libertad, que representaba
la conexion con su equipo y la innovacion y, por
ultimo, Alegria, una bebida con la que trataron
de reunir a Colombia, Panamd y Asturias, las
principales vivencias del barista, en una taza a
través de una sinergia de los sabores y procesos
mas caracteristicos de cada lugar. Marcos nos
contaba, “Lo que nos ha hecho llegar hasta aqui,
mas alla de las nuevas tecnologias y la innovacion,
ha sido el trabajo en equipo con personas como
los productores de café y los ganaderos”.

Con esta nueva victoria,
refuerza su posicion como
referente en el mundo
del café de especialidad
y la excelencia de Delikia
y Root Café en el sector.

El proximo desafio de Marcos Gonzalez ser3 el
Campeonato Mundial de Baristas en Italia, donde
competird con los mejores profesionales del
mundo en una cita que promete ser un escaparate
internacional del talento y la pasién por el café.
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https://www.brita.es/?gad_source=1&gclid=CjwKCAjw6c63BhAiEiwAF0EH1JN8oFncpHpa_fmKqRV1X1P7RSj4cIbdbGGzZGLny2_N0mR4yYTtdBoCuMIQAvD_BwE&gclsrc=aw.ds
https://risi.es/es/
https://aneda.org/
https://delikia.es/
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Innovacion
en vending:

en hoteles y
hospitales

El quedarse sin stock de vasos de papel
puede generar varios problemas, como

interrupciones en el servicio, insatisfaccion
del cliente y pérdida de ingresos.

n un mundo donde la inmediatez y la

comodidad marcan la diferencia, nuestro

servicio de expendedoras de accesorios para
moévil se posiciona como una solucién clave en
hoteles y hospitales. La necesidad de un cargador
olvidado, unos auriculares o un adaptador puede
surgir en cualquier momento, y gracias a nuestra
red de maquinas, los usuarios pueden resolver
estos imprevistos al instante.

Este concepto no solo aporta valor al consumidor,
sino que también complementa el vending
tradicional de alimentacién y bebidas, generando
nuevas oportunidades de ingresos para los
operadores. Ademas, nuestras  exclusivas
expendedoras ultracompactas nos permiten
instalarlas en ubicaciones estratégicas donde
las maquinas convencionales no tienen cabida,
maximizando la accesibilidad sin comprometer el
espacio disponible.

La innovacién y la
adaptabilidad son nuestro
motor, y con estas soluciones
seguimos redefiniendo el
vending en espacios clave.

Colaboramos con otros operadores de vending
bajo un modelo de partnership que crea sinergias
y potencia la rentabilidad del sector. A través de
esta cooperacion, facilitamos la diversificacion
de la oferta en los puntos de venta, enriqueciendo
la experiencia del usuario y fortaleciendo el
ecosistema del vending.

Para mostrar en accion la funcionalidad y ventajas
de nuestro servicio, hemos grabado un nuevo
video que puede visualizarse en la siiguiente
iméagen:



https://www.youtube.com/watch?v=T2yilmD_0jE
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| pasado 29 de enero, presentamos la octava

temporada de la campafa “Juegan ellas,

ganamos todos’, |la mayor apuesta por el
deporte valenciano femenino.

La cita, cuya intencién era ser celebrada en
noviembre pero se pospuso tras la DANA, reunid
a deportistas, cuerpo técnico y directivo de
los clubes, asi como a periodistas deportivos y
representantes institucionales en la Fonteta.

Teika reuane
a referentes

JUEGAN ELLAS GANAMOS TODOS

JUEGAN
Elc 4S

"0S
X

L

en la
presentacion de
la 8% temporada
‘Juegan ellas
ganamos todos

Durante la  presentacién, Begoha Cano,
Responsable de Comunicacién y patrocinio
deportivo de Teika, ha destacado que “ Juegan
ellas, ganamos todos’ es una auténtica campaiia
de igualdad que defiende que cuando las mujeres
pisan un terreno de juego trasladan un mensaje
que va mucho mas alld de lo puramente deportivo,
un mensaje de oportunidades, fortaleza y éxito:
ellas pueden alcanzar todo lo que se propongan”.
Por su parte, Berti Barber, Directora de marketing
de Teika, ha puesto de manifiesto que “el objetivo
de Teika siempre ha sido dar visibilidad al deporte
femenino, mejorar su calidad y condiciones y
crear referentes”.

\Af

JUEGAN ELLAS GANAR
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teika

Continuamos un aio mas, con la mayor
apuesta por el deporte femenino en la
Comunitat Valenciana

Por su parte, Victor Luengo, Director de Relaciones
Institucionales del Valencia Basket, ha hecho
hincapié en “el buen momento que atraviesa el
club y en la proyeccion de futuro del mismo, en
un momento muy especial para el club valenciano
con la construccion de un nuevo estadio con
mayor capacidad y mejores prestaciones”.

También han intervenido en el encuentro Maria
Ballester, jugadora del Club Waterpolo Turia, que
ha puesto de manifiesto la importancia que tiene
en el dia a dia de clubes contar con el respaldo
de empresas como Teika, y Eva Martinez, ex
presidenta de Rughy Turia, quien ha detallado el
proceso de fusion que ha vivido este afio el club
con el objetivo de alnan esfuerzos para lograr el
ascenso a Divisién de Honor.

Ha cerrado el turno de intervenciones M. Angeles
Vidal, gerente de la fundacién Deportiva Municipal,
quien ha destacado la apuesta de la ciudad de
Valencia por seguir fomentando el deporte base y
la participacion femenina, y ha puesto en valor la
labor realizada por Teika.
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La profesionalizacion del
deporte femenino, a debate

El encuentro ha contado también con la
celebraciéon de una mesa redonda en la que han
participado la periodista Paula Lerin, Silvia de
Uia, especialista en psicologia deportiva y Lucia
Carmona, coeducadora y gestora deportiva, vy
en la que han abordado la evolucion del deporte
femenino y los retos que todavia quedan
pendientes, asi como la importancia que juegan la
educacién y la visibilidad a la hora de garantizar
que existan deportistas referentes, espejo de
nifas y ninos.

17 clubes, 8 disciplinas

Las ocho disciplinas deportivas integradas en la
campana Juegan ellas, ganamos todos’ 2024/25
han estado representadas por los clubes que
componen la familia Teika, de la que forman parte
un ano mas: Valencia CF, Levante UD, Villarreal
CF, Valencia Basket, CB Claret Benimaclet,
Valencia Club Hockey, Club Atletismo Safor Teika,
Rugby Turia- Les Abelles, Club Voleibol Playas
de Benidorm, Grupo USA-Handbol Mislata, Club
Levante UD-BM Marni, Club BM Morvedre, Club
Balonmano Elche y CBF Elda Prestigio.

VISITA SU WEB

A ellos se suman Elche
CF, Club deportivo
Waterpolo Turia y

Club Voleibol Sant Joan
d’Alacant, incorporados
a la familia Teika este
temporada.

EGAN ELLA!
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teika
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Una representacion del equipo
de Teika

Acudié también al encuentro una representacion
del equipo de Teika formada, entre ellos, por
Luis Bernia, Director General, M. If\ngeles Rico,
Directora de Personas, Ramén Gémez, Director
de Operaciones, o José Manuel Benet, Director
Comercial, y su equipo.
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La Fonteta, testigo de la dltima
temporada del Valencia Basket

El lugar escogido por Teika para la presentacion de
la campana ha sido La Fonteta, lugar emblematico
y simbdlico del deporte valenciano y que este ano
es testigo de la udltima temporada del Valencia
Basket, puesto que el club jugard la proxima
temporada en el nuevo estadio Roig Arena.

JUEGAN ELLAS /GANAMOS TODOS
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https://teika.es/
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Nestlé dona o
13.000 capsulas

de café

para
las personas
vulnerables de
Girona

Nestlé lleva calor a quienes mas lo necesitan:
dona 13.000 capsulas de café a Cruz Roja
en Girona

Ante la llegada del
invierno y el frio, la
fabrica de café soluble

y capsulas de Nestlé

en Girona ha donado un
total de 13.000 capsulas
de café descafeinado de
Nescafé Dolce Gusto a
Cruz Roja de la ciudad,
dentro del plan en contra
del frio que lleva a cabo el
Ayuntamiento de Girona.

Desde el pasado mes de diciembre y hasta finales
del mes de abril, alrededor de 45 personas sin
hogar de la ciudad de Girona recibiran de forma
diaria tanto por la mafiana como por la tarde
una taza de café. Para ello, la factoria también
ha donado a la entidad solidaria dos cafeteras de
cépsulas.

Esta ayuda se incluye dentro del "Plan de Frio"
que lleva a cabo el consistorio gerundense
destinado a aquellas personas que duermen en
la calle en la ciudad y que, de forma especial por
las condiciones climatoldgicas de esta época de
afio, se encuentran en situacién de vulnerabilidad.
Este servicio se desarrolla con la participacién de
personas voluntarias de Cruz Roja y Céritas, entre
otras entidades locales.

"En Nestlé, creemos firmemente en la importancia
de contribuir al bienestar de nuestra comunidad,
especialmente en momentos dificiles como el
invierno. La donacion de estas 13.000 capsulas
de café es una pequefia muestra del compromiso
de la fgbrica de Girona con las personas mas
vulnerables de la ciudad. A través de esta
colaboracion, esperamos brindar un poco de
calor y confort a quienes mas lo necesitan’, ha
destacado Arnau Pi, director de la planta de café
soluble y capsulas de Nestlé en Girona.

VISITA SU WEB
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It all starts with a
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https://empresa.nestle.es/es
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Confia en
Aragami

sin vasos de
papel

El quedarse sin stock de vasos de papel
puede generar varios problemas, como
interrupciones en el servicio, insatisfaccion
del cliente y pérdida de ingresos.

Noticias
de empresa

aragam

Confiar en una empresa
como Aragami, que
garantiza el suministro
constante de vasos de
papel, es esencial para
mantener la operacion
fluida de las maquinas de
vending,

;Con Aragami, tu negocio
nunca se quedara sin
vasos de papel!

VISITA SU WEB

Aqui te dejo algsunos motivos
para confiar en nosotros:

Fiabilidad: Entregas puntuales y constantes,
evitando la interrupcion de tu servicio.

Calidad: Los productos de Aragami estan hechos
con materiales de alta calidad, garantizando
resistencia y durabilidad.

Sostenibilidad: Comprometidos con el medio
ambiente, los vasos de Aragami son sostenibles.

Innovacién: Ofrecemos disefios modernos vy
personalizados que se adaptan a las necesidades
de tu negocio.

Atencién al cliente: Servicio excepcional,
disponible para resolver cualquier problema o
consulta de manera rapida y eficiente

Teléfono: +34 876 544 148

E-mail: info@aragami.es

orogom
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n esta ocasién cuenta con una invitada

de lujo: Carolina Marin, reconocida con

m r galardones como el Premio Princesa de

Asturias del Deporte y campeona de mdiltiples

torneos internacionales como los Juegos
Olimpicos de Rio 2016.

9

n A bordo de wuna bhicicleta, esta campeona
olimpica de badminton, que lleva mas de dos

décadas agrandando una leyenda, comparte

en este episodio, de 45 minutos de duracidn,

los momentos mas importantes de su carrera,

r incluyendo cémo superd lesiones graves y como
ha decidido seguir compitiendo para retirarse a su

manera. Ademas, Marin reflexiona sobre el apoyo

que ha obtenidoy la importancia de recibir no solo

el Premio Princesa de Asturias del Deporte, sino el
carifo de la gente.

“Mi dltima lesion fue un momento muy doloroso
para mi, muy critico, pero ya esta. Son cosas que
pasan en la vida por algo y hay que analizarlas y
tirar para adelante”, agrega Carolina Marin. “Creo
que he ganado una medalla que en mi vida no me
he podido imaginar que se podia ganar, que era el
amor y el carifio de toda la gente”.

mantener un e =

estilo de vida
saludable

Snatt’s, la marca de snacking equilibrado
de Grefusa, estrena el tercer episodio de
‘Rico & Bueno’, su podcast ‘On the Go’.

A través de testimonios como este, “buscamos
conectar de una forma auténtica y dinamica con
nuestros consumidores, teniendo en cuenta que
disfrutar de algo rico no estd refiido con mantener
un estilo de vida activo y equilibrado. Son 45
minutos de emociones que convertimos en una
fuente de inspiracion para todos aquellos que
buscan el bienestar en su vida’, explica Cecilia
Ao, Brand Manager de Snatt's.

Conducido por la influencer y podcaster
@Meriidiano, que cuenta con mas de 157 mil
seguidores, lasentrevistas de‘Onthe Go’ combinan
disfrute y bienestar, reflejando el compromiso de
Snatt’s con un estilo de vida equilibrado.

Este nuevo episodio disruptivo ya esta disponible
en el canal de YouTube de Grefusa y en Spotify.
Ademas, Snatt’s también compartira fragmentos
exclusivos de la entrevista en sus redes sociales,
creando contenido multiplataforma para que los
oyentes disfruten del bienestar de forma accesible
y natural.

Con este podcast, Snatt’s refuerza su misién de
inspirar a través de historias reales y formatos
innovadores, en un espacio en el que los invitados
hablan sobre cémo logran un equilibrio en sus
vidas, explicando los métodos que aplican en
su dia a dia para mantenerse felices, asi como
consejos sobre hienestar.
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Kl Pozo
Alimentacion-
Grupo Fuertes,

de las empresas
mas responsables
de Espana

La compaiiia ocupa posiciones de liderazgo en
los ambitos de medio ambiente, en el interno,
clientes y sociedad y a escala ética y de
gobernanza.

m SILGOM\ :1PRESAS MAS

| Pozo Alimentacion-Grupo Fuertes se sitla

entre las cien companias mas responsables

en términos ESG (Medioambiente, Sociedad
y Gobierno Corporativo) durante el afio 2024,
segln el ranking de Merco. El holding empresarial,
liderado por la compaiiia de alimentacién, ocupa
la posicién 34, lo que supone un gran avance
respecto al ejercicio anterior en el que ocupd el
puesto 68. Por sectores, la organizacion se coloca
entre las diez primeras empresas de alimentacion
mas responsables (puesto 6).

El estudio de Merco se ha basado en el andlisis
pormenorizado de mas de 63.000 encuestas a
distintos gruposdeinterés. MercoResponsabilidad
ESG ha contado con la participacién de 1.195
directivos, 71 expertos en RSC, 100 analistas
financieros, 77 periodistas de informacion
econdmicay sociedad, 117 miembros de Gobierno,
120 responsables de ONG, 78 responsables de
sindicatos, 65 de asociaciones de consumidores,
92 Social Media Managers, 400 responsables de
pymes, y 9.257 ciudadanos.

El Pozo Alimentacidén-Grupo Fuertes se sitlia entre
las cincuenta mejores compaiiias en el ambito
medio ambiental, en el interno, clientes y sociedad
y a escala ética y de gobernanza.

il Ranking ( 00

BLIDAL ESD RESPOMNSAELES

ESPaflA 2024

Merco, que cumple

este ejercicio su 25
aniversario lleva catorce
anos desarrollando

este estudio especifico
en el concepto ESG,

que integra el medio
ambiente, la sociedad y
el gobierno corporativo,
agrupando en esto

tres ejes los factores

no financieros mas
relevantes de una
compainia.

VISITA SU WEB

Iy
!

El Pozo Alimentacion, en el top 100 de las empresas mas responsables de Espafia.
Vista aérea de su planta de depuracion de aguas.



https://www.elpozo.com/
https://www.elpozo.com/
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LABIO9

para jovenes con
altas capacidades
intelectuales

Seis estudiantes con formacion multidisciplinar
se incorporan a este programa pionero que
impulsa la creatividad sin limites y el talento

AB19, el laboratorio experimental de

inteligencia artificial de Grupo Fuertes, ha

arrancado un nuevo programa, TalentlQ,
dirigido a estudiantes con altas capacidades, que
pretende impulsar el talento y liberar su potencial
ilimitado a través del uso y la aplicacion de lalAy
otras tecnologias emergentes.

En este novedoso programa, de diez semanas
de duracién, participan seis jévenes con altas
capacidades, fruto del convenio suscrito hace
unos meses entre Grupo Fuertes, el holding
empresarial que integra a EIPozo Alimentacion,
y las asociaciones de dmbito regional aMuACI y
Talentos.

Lo que caracteriza a esta ediciéon de LAB19 es el
enfoque multidisciplinar del equipo, que combina
a participantes de diferentes formaciones
académicas, desde ingenieros informaticos,
industriales y telematicos, hasta un lingiiista-
traductor, un desarrollador de aplicaciones web y
un médico.

TalentlQ es uno de los diferentes programas de
LAB19, exclusivo para altas capacidades, que,
mediante una metodologia innovadora, fusiona
la inteligencia artificial con la humana. Este
concepto permite a los estudiantes adentrarse en
los desafios empresariales con ideas disruptivas y
convertirideas en prototipos aplicables a cualquier
sector. Ademas, explora nuevas formas de trabajo
y de colaboracién en equipo.

Nueva metodologia

Lametodologiaque utilizaestaedicidndifieredelas
anteriores. El programa se plantea de una manera
mas dindmica, sin limitarse a desafios concretos.
Para lograrlo, se compone de diferentes misiones
de duraciénvariable quelos participantes deberan
completar para desbhloquear las siguientes.

TalentlQ incorpora, ademaés, un ‘bootcamp’ un
entrenamiento intensivo en distintas areas que
facilita las herramientas que los estudiantes van
a necesitar en el desarrollo de las diferentes
misiones a las que se deben enfrentar. Ademas,
introduce un sistema de comodines que podran
emplear para resolver cualquier duda que surja en
el desarrollo de sus ideas.

La primera de las misiones a la que se han debido
enfrentar ha consistido en el disefio de alimentos
del futuro y, en un tiempo récord de tres dias,
ya han llevado la propuesta a prototipo. El uso
de la Inteligencia Artificial ha sido clave para
acelerar este proceso y que los participantes
pudieran disponer de la informacién necesaria
para su desarrollo en 4reas como la hiisqueda de
tendencias, la definicién del target, los momentos
de consumo, el packaging o la estrategia de
marketing.

Cada una de las misiones finaliza con la evaluacion
objetiva por parte de un panel de expertos, quienes
valoran la innovacién, la ejecucién técnica, el
impacto y la aplicabilidad de las soluciones
desarrolladas. El programa concluird con una
presentacién final en la que los jévenes mostraran
sus prototipos y soluciones interdisciplinares al
6rgano directivo de LAB19.
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Sobre LAB19

LAB19 se posiciona como un concepto pionero “LAB19 es mucho mas que un espacio de

en el Aambito de la tecnologia y en el entorno innovacion; es una incubadora de talento donde

de la innovacién continua. Este laboratorio fomentamos la creatividad y las habilidades.

experimental cuenta con una serie de programas Ofrecemos un entorno tnico para desarrollar el

de innovacién y challenges a lo largo del afio y, potencial y el talento de jovenes brillantes con - Ny e

para ello, ha establecido alianzas estratégicas con ideas que deben ser ejecutables en cualquier CALIDAD QUE DURA EN EL TIEMPO
centros académicos, centros especializados y sector. Aqui no replicamos nada que ya exista en : UL DUBAEN EL THE :
otras instituciones. el mercado; cada programa y cada solucién que

El objetivo es aterrizar las ideas mas atrevidas, surge es completamente nueva y esta enfocada R i T S e e
transformarlas en proyectos nunca vistos vy a anticiparse a las necesidades del futuro, de

canalizar el talento innato de los jévenes. LAB19 manera que aporte un verdadero valor disruptivo’,

les permite experimentar, crear y romper los explica Pablo Lorente, CFO de Grupo Fuertes.

esquemas convencionales sin limitaciones.
En su desarrollo, predomina la creacién y la
ausencia de reglas y restricciones en un entorno
completamente libre.

Participantes del programa TalentlQ, de LAB19,
desarrollado por Grupo Fuertes.
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VENDING AL SERVICIO DEL USUARIO

Gracias a la tecnologia de V2V Factory y Hug-Witschi, el
Smart Kiosk retine bajo un mismo dispositivo todas las
funciones de la restauracién colectiva desatendida. Este
innovador kiosko permite integrar diferentes puntos de venta
completamente distintos, haciendo mas cémoda y eficiente la
experiencia del usuario.

Asi, en un mismo proceso, el usuario puede acceder a la venta
del café y otros productos como bebidas o snacks que ofrecen
las neveras inteligentes. El resultado es un aumento en las

ventas gracias a la ampliacién de la gama de productos y a la
agilizacién del proceso de compra.

La conectividad de las maquinas a un sistema centralizado
permite ofrecer servicios de valor afiadido como la gestién de
ventas, descuentos y bonificaciones desde el Cloud, ademas de
permitir realizar el inventario o monitorizar su estado en
tiempo real. Ademas, el Smart Kiosk posibilita la carga de saldo
online en la tarjeta de empleado. Todo esto con sistemas
integrados de pago mediante tarjeta bancaria, mévil o chip.

Desde 1981
Antonio Fant
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Herdi

Casd

contra

el cancer
infantil

Herdicasa refuerza su vocacion solidaria con la
VII Carrera Galban contra el cancer pediatrico
en la que un nutrido grupo de voluntarios de la
marca asturiana reparten miles de botellines

de agua y manzanas a los mas de 41.000
corredores de la prueba. La recaudacion final
supera los 246.000 € y pulveriza los datos de

ediciones anteriores.

] [

erdicasa reafirma su compromiso con

Galban y se vuelca, una edicién mas, con su

VII Carrera Solidaria, celebrada el domingo
16 de febrero en los 78 concejos del Principado
de Asturias. Este evento solidario, organizado
por la Asociacién Galbidn con motivo del Dia
Internacional del Cancer Infantil, tiene como
objetivo recaudar fondos para la investigacién
oncoldgica pediatrica.

Como en ediciones anteriores, Herdicasa
contribuyé con una aportacién econémica y
participé activamente con un nutrido grupo de
voluntarios que se encargd de repartir miles
de las tradicionales manzanas multicolor de la
marca asturiana, asi como botellines de agua en
los puestos de avituallamiento, aportando energia
y apoyo a los méas de 41 000 corredores que se
sumaron a esta gran marea naranja solidaria.

Con una cifra récord de inscritos, los 246.000€
recaudados posibilitaran la financiacién de
proyectos de investigacion y la optimizacién de la
atencién psicoldgica de los nifos y adolescentes
con cancer, una de las principales reivindicaciones
de la asociacion organizadora. La Consejera de
Salud, Concha Saavedra, presente en la carrera
de Norena, reafirmdé el compromiso del Principado
con esta causay anuncid avances en la integracién
de la atencidn psicoldgica en el sistema sanitario.



https://www.herdicasa.com/
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Cocoa Plan trabajarf
para mejorar la calidad
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Proyecto Carbono Neutral

DESCUBRE NUESTRAS INICIATIVAS ECOLOGICAS

SandenVendo Spain Sucursal en Espaiia
+34 93474 15 55 | info@sandenvendo.es | www.sandenvendo.es

Fundacion
J. Garcia-Carrion
El esfuerzo de una familia

]
-

Desde 1998, la Fundacion J. Garcia-Carrién

|
Esﬂ E ofrece puestos de trabajo estables y de
;E‘E' calidad a personas con discapacidad.
Lot

¥ Descubre esta historia en garciacarrion.com
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"La revista de tu asociacion”

ANEDA

*VENDING-

12-13-14
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iTE ESPERAMOS!
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ANEDA no se responsabiliza de la veracidad y contenido de las
noticias de empresa, ni articulos procedentes de otras fuentes.

SUSCRIBETE

y recibe la revista cada mes:

D<] comercial@aneda.org
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@Anedavending
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